
ZASADY SKLEPU / WARUNKI 
SPRZEDAŻY / POLITYKA PRYWATNOŚCI

1. Informacje ogólne
Sprzedającym jest:
PPHU AMADEO JOLANTA DUNAK
ul. Kościuszki 28
42-427 Pradła
NIP: 5771364820
REGON: 241319433
Email: amadeo.classic@gmail.com
Tel: + 48 515 288 371

Sprzedaż prowadzona jest za pośrednictwem platformy Allegro.
Niniejszy dokument określa zasady korzystania z oferty, składania zamówień oraz przetwarzania 
danych osobowych klientów.

2. Warunki zawierania umowy
• Umowa sprzedaży zostaje zawarta w momencie zakupu produktu przez Kupującego. 
• Wszystkie ceny podane w ofertach są cenami brutto (zawierają podatek VAT, jeśli dotyczy). 
• Produkty oferowane w sklepie są fabrycznie nowe (chyba że oferta stanowi inaczej). 

3. Realizacja zamówień
• Zamówienia realizowane są po zaksięgowaniu płatności. 
• Czas realizacji zamówienia podany jest w ofercie. 
• Dostawa odbywa się za pośrednictwem wybranych metod wysyłki dostępnych w ofercie. 



4. Gwarancja
• Produkty mogą być objęte gwarancją producenta. 
• Warunki gwarancji określa producent i są dostępne w dokumentacji dołączonej do produktu 

(jeśli dotyczy). 
• Gwarancja stanowi dodatkowe uprawnienie i nie wyłącza praw wynikających z przepisów 

prawa. 

5. Odstąpienie od umowy
• Konsument ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od otrzymania towaru bez 

podania przyczyny. 
• Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy poinformować sprzedającego za pośrednictwem 

Allegro. 
• Produkt powinien zostać zwrócony w stanie niepogorszonym. 

6. Reklamacje
• W przypadku niezgodności towaru z umową Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji. 
• Reklamację można zgłosić poprzez Allegro. 
• Reklamacje rozpatrywane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

7. Polityka prywatności (RODO)
Administratorem danych osobowych jest:
PPHU AMADEO JOLANTA DUNAK

Dane przetwarzane są w celu realizacji zamówień, obsługi płatności, dostawy oraz kontaktu z 
klientem.
Klient ma prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania oraz żądania usunięcia.

8. Kontakt
Kontakt poprzez Allegro, email lub telefon.



TERMS & CONDITIONS / PRIVACY 
POLICY

1. General Information
Seller:
PPHU AMADEO JOLANTA DUNAK
ul. Kościuszki 28
42-427 Pradła, Poland
NIP: 5771364820
REGON: 241319433
Email: amadeo.classic@gmail.com
Phone: 515 288 371

Sales are conducted via the Allegro platform.
This document defines the terms of use, order processing and personal data handling.

2. Contract Terms
• The sales contract is concluded at the moment of purchase. 
• All prices are gross prices (including VAT if applicable). 
• Products are brand new unless stated otherwise. 

3. Order Processing
• Orders are processed after payment is received. 
• Delivery time is specified in the offer. 
• Shipping is carried out via available delivery methods. 



4. Warranty
• Products may be covered by a manufacturer’s warranty. 
• Warranty terms are defined by the manufacturer. 
• Warranty does not exclude statutory consumer rights. 

5. Right of Withdrawal
• The customer has the right to withdraw within 14 days without giving a reason. 
• Notification should be sent via Allegro. 
• The product should be returned in unchanged condition. 

6. Complaints
• Complaints can be submitted via Allegro. 
• They are handled in accordance with applicable law. 

7. Privacy Policy
The data controller is:
PPHU AMADEO JOLANTA DUNAK

Personal data is processed for order fulfillment, payment handling, delivery and customer contact.
Customers have the right to access, correct and request deletion of their data.

8. Contact
Contact via Allegro, email or phone.
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