REGULAMIN SPRZEDAZY (OGOLNE WARUNKI UMOWY)

1. Dane Sprzedawcy

Sprzedawca: JERY BOX ERYK BOGUSZ

Adres: PREZYDENTA GABRIELA NARUTOWICZA 40/1, 90-135 £ODZ
NIP: 7262719813

E-mail: JERY.BOX.ERYK@GMAIL.COM

Sprzedawca prowadzi sprzedaz za posrednictwem platformy Allegro.

2. Postanowienia ogodlne
1. Regulamin okresla zasady zawierania umow sprzedazy na odlegtosc.
2. Kupujacym moze by¢ osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna.

3. Regulamin nie wylacza ani nie ogranicza praw konsumenta wynikajacych z przepiséw
prawa.

3. Produkty (zabawki)
1. Wszystkie oferowane produkty sa fabrycznie nowe (chyba ze w ofercie wskazano inaczej).
2. Produkty spelniaja wymagania bezpieczenstwa (oznaczenie CE).

3. Przy produktach moga by¢ podane zalecenia dotyczace wieku dziecka — Kupujacy
zobowigzany jest do ich uwzglednienia.

4. Kolory produktéw moga nieznacznie roznic sie od rzeczywistych (ustawienia monitora).

4. Zawarcie umowy
1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie zakupu produktu w serwisie Allegro.

2. Potwierdzeniem zawarcia umowy jest otrzymanie potwierdzenia zaméwienia.

5. Ceny i platnosci
1. Wszystkie ceny sgq cenami brutto (zawieraja podatek VAT).
2. Platnosci realizowane sg za poSrednictwem systemOw ptatnosci dostepnych w Allegro.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za op6Znienia wynikajace z dzialania operatorow
platnosci.

6. Realizacja zamowienia i wysylka

1. Zamoéwienia realizowane sq w terminie wskazanym w ofercie.



2. Wysylka odbywa sie za posrednictwem przewoznikow dostepnych w Allegro.

3. Termin dostawy zalezy od przewoZnika i nie stanowi gwarancji dostarczenia w okreslonym
czasie.

4. Sprzedawca nie odpowiada za op6Znienia wynikajace z dziatania firm kurierskich.

7. Odbior przesylki
1. Zaleca sie sprawdzenie przesyiki przy odbiorze.
2. W przypadku uszkodzenia nalezy sporzadzi¢ protokot szkody u przewoznika.

3. Brak protokotu nie wylacza prawa do reklamacji, ale moze ja utrudnic.

8. Odstapienie od umowy (zwroty)

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Termin liczony jest od dnia otrzymania towaru.
Zwrot nalezy odesta¢ w stanie niepogorszonym.

Kupujacy ponosi koszt odestania towaru.

. & N

Zwrot srodkéw nastepuje w terminie do 14 dni od otrzymania zwrotu lub dowodu jego
nadania.

6. Sprzedawca moze wstrzymac zwrot do momentu otrzymania towaru.

9. Wyjatki od zwrotow
Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku:

1. produktow higienicznych po otwarciu,
2. produktéw wykonanych na zamowienie,

3. produktéw dostarczanych w zapieczetowanym opakowaniu (np. typu ,,blind box”), jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu, a produkt ze wzgledu na swoj charakter
(losowa zawartosc¢, warto$¢ kolekcjonerska) nie moze zosta¢ zwrocony do ponownej
sprzedazy.

10. Reklamacje (niezgodnos$c¢ towaru z umowa)
1. Sprzedawca odpowiada za zgodno$¢ towaru z umowa.
2. Reklamacje mozna sktadac przez Allegro lub e-mail.
3. Kupujacy moze zadac: naprawy, wymiany, obnizenia ceny lub zwrotu pieniedzy.
4. Reklamacja rozpatrywana jest w terminie do 14 dni.

5. W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca pokrywa koszty zwrotu.



11. Odpowiedzialnos¢
1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwe uzytkowanie produktu.
2. Sprzedawca nie odpowiada za skutki uzywania produktu niezgodnie z przeznaczeniem.

3. Odpowiedzialno$¢ wobec przedsiebiorcow moze zosta¢ ograniczona zgodnie z przepisami
prawa.

12. Dane osobowe
Zasady przetwarzania danych okresla Polityka Prywatnosci.

13. Rozwigzywanie sporow
1. Spory moga by¢ rozwigzywane polubownie.
2. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z:
» platformy ODR (rozstrzyganie sporow online UE),
* pomocy rzecznika konsumentow.

3. Wlasciwosc¢ sadu okreslajq przepisy prawa.

14. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego oraz regulamin
Allegro.

2. Regulamin obowigzuje od dnia: 09.04.2026r.



