REGULAMIN SPRZEDAZY ALLEGRO

PPHU WILPOL BIS

Sprzedawca: PPHU WILPOL BIS Aneta Jawor
Adres: ul. Wilanéw 44, 28-300 Jedrzejéw

NIP: 6561893145 | REGON: 260274285

Kontakt: wilpol-bis@wp.pl

Konta Allegro: wilpol-bis, producentkolder, dzunia2

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupow za posrednictwem platformy Allegro od Sprzedawcy
PPHU WILPOL BIS. Sprzedaz odbywa sie zgodnie z przepisami prawa polskiego, w szczegoélnosci Kodeksu
Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

| § 1. Postanowienia ogdélne

1. Sprzedawca prowadzi sprzedaz wyrobow tekstylnych za posrednictwem platformy Allegro.
2. Wszystkie produkty oferowane w sklepie sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych.

3. Ceny podane w ofertach sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

| 8§ 2. Realizacja zamowien i ptathosci

1. Zamowienia mozna sktada¢ 24/7 poprzez system Allegro.

2. Sprzedawca udostepnia ptatnosci poprzez system Allegro Finanse (PayU, Przelewy24) oraz ptatnosc przy
odbiorze (jesli wskazano w ofercie).

3. Termin na optacenie zamowienia wynosi 7 dni. Po tym terminie Sprzedawca ma prawo anulowac¢
zamowienie.

4. Do kazdego zamOwienia wystawiany jest dokument sprzedazy (paragon lub na zyczenie faktura VAT),
przesytany w formie elektronicznej lub dotgczany do paczki.

| § 3. Dostawa

1. Dostawa realizowana jest na terytorium Polski oraz wybranych krajéw UE wskazanych w cenniku dostawy.
2. Termin wysyiki jest okreslony indywidualnie dla kazdej oferty na Allegro.

3. Koszty dostawy sg wskazywane Klientowi w momencie sktadania zaméwienia.

| 8§ 4. Prawo do odstgpienia od umowy (Zwroty)

1. Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni
od dnia otrzymania towaru bez podania przyczyny.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu mozna ztozy¢ poprzez formularz zwrotu Allegro lub drogg mailowa.

3. Zwracany towar powinien by¢ odestany niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od ztozenia
o$wiadczenia.



4. Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane od Klienta ptatnosci, w tym koszty dostawy (do wysokoSci
najtanszego zwyktego sposobu dostawy oferowanego w opisie).

5. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposéb
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru i cech towaru.

§ 5. Reklamacje (Rekojmia/Brak zgodnosci z umowa)

1. Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci towaru z umowg na zasadach okreslonych w przepisach
Kodeksu Cywilnego.

2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ droga mailowa na adres: wilpol-bis@wp.pl lub listownie.
3. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni od jej otrzymania.

4. W przypadku uznania reklamacji, Sprzedawca naprawi towar, wymieni na nowy lub zwrdci srodki zgodnie z
zgdaniem Klienta i przepisami prawa.

8§ 6. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawach
konsumenta.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu w przypadku zmiany przepiséw prawa lub zasad
platformy Allegro.

Regulamin obowigzujgcy dla kont wilpol-bis, producentkolder, dzunia2.
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