Polityka Prywatnosci sklepu internetowego WMP24 na platformie Allegro

(z dnia 18.05.2026)

§ 1 Definicje

Administrator - WMP HANDEL SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Z siedzibg pod adresem ul. Putaskiego 35A, 15-337 Biatystok, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez SAD REJONOWY W
BIALYMSTOKU, Xl WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGQO, pod nr KRS 0000915884, NIP 9662152860, nr REGON 38965830100000.
Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej, ktéra jest zidentyfikowana lub mozliwa
do zidentyfikowania na podstawie jednego Ilub kilku specyficznych czynnikéw
okreslajgcych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, genetyczne, psychiczne, ekonomiczne,
kulturowe lub spoteczne. Do takich danych zaliczajg sie m.in. adres IP urzgdzenia, dane
dotyczace lokalizaciji, identyfikator internetowy oraz informacje zbierane za pomocg plikow
cookie i innych podobnych technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE

Platforma Allegro - platforma handlowa on-line, dostepna w domenie allegro.pl,
prowadzona na zasadach okreslonych w regulaminie Allegro, zamieszczonym na stronie:
https://allegro.pl/regulamin

Sklep — uzytkownik Allegro pod unikalng nazwg WMP24, prowadzony przez Sprzedawce
pod adresem https://allegro.pl/uzytkownik/wmp24/sklep

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Sklep lub korzystajgca z jednej albo
kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

§ 2 Postanowienia ogolne

—

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami prawa, w tym RODO.

Niniejsza Polityka okresla zasady przetwarzania danych osobowych w ramach
dziatalnosci Sklepu.

Przetwarzanie w kontekscie Polityki odnosi sie do operacji lub zestawu operaciji
wykonywanych na Danych Osobowych Ilub ich zbiorach, zaréwno w sposdéb
zautomatyzowany, jak i niezautomatyzowany. Obejmuje to takie dziatania jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie Ilub
modyfikowanie, pobieranie oraz przegladanie.

Podanie Danych Osobowych w Sklepie jest dobrowolne, ale konieczne dla realizowania
jednego lub wiekszej ilosci celéw przetwarzania Danych Osobowych zdefiniowanych w
Polityce, ktorych Administrator nie bedzie mogt zrealizowa¢ w przypadku niepodania
Danych Osobowych w Sklepie.

§ 3 Kontakt z Administratorem



—

Adres pocztowy: ul. Putaskiego 35A, 15-377, Biatystok

2. Centrum Wiadomos$ci Allegro, dostepny pod linkiem: https://allegro.pl/moje-allegro/moje-
konto/centrum-wiadomosci

w

(uchylony)

4. Brak mozliwosci osobistego odbioru lub nadania korespondencji pod wskazanym
adresem pocztowym. Wszelkie przesyiki i listy sg przyjmowane i wysytane wytgcznie za
posrednictwem ustug kurierskich (pocztowych).

§ 4 Cele przetwarzania danych osobowych

1. Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a.
b.
c.

Zaktadanie konta uzytkownika oraz rejestracja w sklepie;

Zawieranie i realizacja umow, takich jak umowy sprzedazy, kredytu lub ubezpieczenia;
Prawidtowe funkcjonowanie sklepu internetowego i zapewnienie bezpieczenstwa
korzystania z jego ustug, w tym wykrywanie i zapobieganie naduzyciom oraz
przeprowadzanie analiz dotyczgcych aktywnosci uzytkownikow;

Wypetnianie zobowigzan wynikajgcych z umoéw zawartych za posrednictwem sklepu,
w tym obstuga reklamaciji;

Kontakt z uzytkownikami w sprawach zwigzanych z realizacja zamodwien oraz
Swiadczonymi ustugami;

Spetnianie obowigzkéw prawnych, takich jak obowigzki ksiegowe i podatkowe;
Prowadzenie dziatan marketingowych oraz przesytanie informacji handlowych, ale
wytgcznie na podstawie wyrazonej przez uzytkownika zgody.

2. W zaleznosci od rodzaju ustugi, mogg by¢ zbierane nastepujgce dane:
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imie i nazwisko,

adres zamieszkania i dostawy,

adres e-mail,

numer telefonu,

dane dotyczgce ptatnosci (np. numer konta bankowego lub dane karty ptatniczej),
adres IP.

§ 5 Podstawa prawna przetwarzania danych

1. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie:

a.

b.

zgoda osoby, ktérej Dane Osobowe dotyczg na ich przetwarzanie (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

niezbednos¢ do wykonania uméw zawieranych w Sklepie lub za posrednictwem
Sklepu, lub do podjecia dziatah wnioskowanych przez osobe, ktérej Dane Osobowe
dotyczg przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

prawnie uzasadnione interesy realizowane przez Administratora lub przez strone
trzecig, w zwigzku z funkcjonalnoscig Sklepu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§ 6 Okres przechowywania danych osobowych



Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji umowy oraz przez
okres wynikajgcy z przepisow prawa (np. przepisy podatkowe).

W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, dane sg przechowywane do
momentu jej cofniecia.

§ 7 Przekazywanie danych osobowych

1.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspoétpracujgcym z Administratorem
w zwigzku z funkcjonowaniem Sklepu, realizacjg zamowien, obstugg reklamacji,
dziataniami marketingowymi oraz zapewnieniem bezpieczenstwa i sprawnego
funkcjonowania systeméw IT. W szczegdlnosci dane mogg by¢ przekazywane
nastepujacym kategoriom odbiorcow:

a. Dostawcom wustug IT i firmom hostingowym, ktére zapewniajg infrastrukture
technologiczng sklepu internetowego oraz ustugi zwigzane z bezpieczehstwem i
przechowywaniem danych;

b. Firmom kurierskim i pocztowym realizujgcym dostawe zamowionych produktéw;

c. Operatorom pfatnosci oraz instytucjom finansowym, obstugujgcym transakcje
dokonywane przez klientdw w sklepie;

d. Firmom ubezpieczeniowym i kredytowym, jesli zamdwienie lub ustuga obejmuje
zawarcie umowy ubezpieczenia lub umowy kredytowej;

e. Podmiotom swiadczacym ustugi marketingowe, w tym agencjom reklamowym,
podmiotom obstugujacym wysytke newsletterow, prowadzgcym kampanie promocyjne
oraz analityke marketingowa;

f. Firmom zajmujgcym sie analizg danych i dostarczaniem rozwigzan analitycznych, w
celu monitorowania ruchu na stronie, poprawy jakosci ustug oraz personalizacji ofert;

g. Biurze rachunkowym Ilub firmom ksiegowym $wiadczacym ustugi zwigzane z
obowigzkami podatkowymi i ksiegowymi Administratora;

h. Podmiotom prawnym Swiadczgcym ustugi prawne oraz kancelariom prawnym w
przypadku obstugi reklamaciji, sporow prawnych lub dochodzenia roszczen;

i. Podmiotom zewnetrznym zajmujgcym sie obstugg reklamacji oraz firmom
serwisowym, realizujgcym naprawy lub wymiany produktow;

j.  Firmom zajmujgcym sie audytem, weryfikacjg zgodnosci (compliance) oraz
certyfikacjg bezpieczenstwa systemow i proceséw;

k. Operatorom systeméw CRM (Customer Relationship Management) i innych narzedzi
do zarzadzania relacjami z klientami;

I.  Podmiotom zajmujgcym sie archiwizacjg oraz przechowywaniem danych, w tym w
ramach ustug w chmurze;

m. Organom publicznym, instytucjom rzgdowym oraz innym podmiotom uprawnionym do
zgdania dostepu do danych na podstawie przepiséw prawa (np. Urzad Skarbowy,
policja, sady);

n. Organizacjom miedzynarodowym oraz podmiotom dziatajgcym poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG) wytacznie w przypadkach, gdy spetnione sg
odpowiednie zabezpieczenia prawne zgodne z RODO (np. stosowanie
standardowych klauzul umownych lub przystgpienie do programu Privacy Shield);

0. Podmiotom obstugujgcym zabezpieczenia i ochrone systeméw informatycznych, w
tym firmom specjalizujgcym sie w cyberbezpieczehstwie oraz monitorowaniu
zagrozen i zapobieganiu naruszeniom;

p. Partnerom handlowym i firmom logistycznym, wspomagajgcym realizacje zamowien
oraz zarzgdzanie magazynem.



2. Administrator doktada wszelkich staran, aby wszystkie podmioty, ktorym przekazywane
sg dane osobowe, przetwarzaly je zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci z przepisami RODO. Jednakze, w przypadku gdy dane osobowe s3g
przekazywane podmiotom, ktére mogg przetwarza¢ je poza EOG, Administrator
informuje, ze takie podmioty mogg wykorzystywac¢ infrastrukture zlokalizowang poza Unig
Europejska lub w panstwach trzecich.

3. W przypadku wspotpracy z miedzynarodowymi firmami dane mogg by¢ przetwarzane na
serwerach zlokalizowanych w réznych krajach, zgodnie z wewnetrzng politykg danego
podmiotu. W takich przypadkach Administrator wymaga, aby te podmioty zapewnity
odpowiednie srodki ochrony danych, zgodne z przepisami RODO, nawet jesli fizyczne
miejsce przechowywania danych znajduje sie poza EOG.

§ 8 Prawa osoby, ktérej dane dotyczg

1. Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania swoich danych,

usuniecia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),

ograniczenia przetwarzania,

przeniesienia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie.

2. W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem,
korzystajgc z danych podanych w § 3 Regulaminu.
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§ 9 Pliki cookies i dane techniczne

1. Sklep internetowy wykorzystuje pliki cookies w celu poprawy jakosci ustug oraz analizy
ruchu na stronie.

2. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ ustawienia przeglgdarki w zakresie
obstugi plikéw cookies.

§ 10 Zmiany Polityki Prywatno$ci

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci. Wszelkie
zmiany zostang opublikowane na stronie sklepu internetowego.
2. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania.



