OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY
DLA KONTA ALLEGRO

1. Dane sprzedawcy

Firma / przedsiebiorca Techimport

NIP 5272438380

Adres siedziby / adres do doreczen ul. Stominskiego 7/15, 00-195 Warszawa
Adres e-mail techimportpolska@gmail.com

Numer telefonu +48 577 846 737

Niniejsze 0Ogdlne Warunki Umowy Sprzedazy okreslajg zasady sprzedazy towardw przez Sprzedawce za

posrednictwem platformy Allegro, w szczegdlnosci zasady sktadania zamoéwien, ptatnosci, dostawy, odstgpienia od

umowy oraz skfadania reklamacji.

2. Definicje

=  Sprzedawca podmiot wskazany w czesci ,Dane sprzedawcy” niniejszego dokumentu.

=  Kupujacy osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktora nabywa towar od Sprzedawcy za posrednictwem Allegro.

= Konsument Kupujacy bedacy osobg fizyczng dokonujacg zakupu w celu niezwigzanym bezposrednio z jej
dziatalnosciag gospodarczg lub zawodowa.

=  Towar rzecz ruchoma oferowana przez Sprzedawce w ofertach wystawionych w Allegro.

=  Platforma Allegro serwis internetowy Allegro, za posrednictwem ktérego zawierane sg umowy sprzedazy.

3. Informacje ogolne i kontakt

1.
2.

Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem konta firmowego Sprzedawcy w serwisie Allegro.

W sprawach zwigzanych z zamdwieniami, reklamacjami, zwrotami i pytaniami dotyczacymi towaréw Kupujacy
moze kontaktowac sie ze Sprzedawca poprzez wiadomosci w Allegro oraz przy uzyciu danych kontaktowych
wskazanych powyze;j.

Sprzedawca informuje, ze cze$¢ czynnosci zwigzanych z ptatnoscia i obstugg zamodwienia moze by¢ realizowana
przy wykorzystaniu narzedzi udostepnianych przez Allegro lub partneréw Allegro.

4. Zawarcie umowy sprzedazy

1.

Informacje zamieszczone w ofertach Sprzedawcy, w tym opis towaru, cena, koszty dostawy, przewidywany
termin wysytki oraz dostepne metody ptatnosci, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy.

Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi z chwilg skutecznego ztozenia zamdwienia przez Kupujacego w ramach
funkcjonalnosci Allegro oraz przyjecia zamodwienia do realizacji zgodnie z zasadami dziatania platformy.
Potwierdzenie zawarcia umowy i dane zamoéwienia Kupujgcy otrzymuje zgodnie z mechanizmem przewidzianym
przez Allegro, w szczegdlnosci w wiadomosci e-mail oraz w panelu uzytkownika.
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5. Ceny, ptatnosci i dokument sprzedazy

1.

Ceny towardw podawane w ofertach sg cenami brutto. Catkowita cena do zaptaty obejmuje cene towaru oraz
koszt dostawy wskazany przy sktadaniu zamodwienia.

Kupujacy moze skorzysta¢ z metod ptatnosci udostepnionych w Allegro dla danej oferty.

Sprzedawca wystawia dokument sprzedazy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i danymi podanymi
przez Kupujgcego przy sktadaniu zamédwienia.

6. Dostawa i realizacja zamoéwienia

1.

Dostawa realizowana jest na terytorium wskazane w ofercie. Dostepne metody dostawy, przewidywany termin
realizacji oraz koszt dostawy podawane sg kazdorazowo w ofercie oraz podczas sktadania zaméwienia.

Termin realizacji zamdwienia liczony jest od chwili zaksiegowania ptatnosci albo od chwili potwierdzenia
przyjecia zamdwienia do realizacji - zaleznie od modelu sprzedazy i zasad Allegro.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdinienia wynikajgce z podania przez Kupujacego
nieprawidtowych lub niepetnych danych adresowych ani za opdZnienia lezgce wytgcznie po stronie przewoznika,
o ile Sprzedawca wydat przesytke w terminie.

7. Prawo odstgpienia od umowy przez Konsumenta

1.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od
dnia objecia towaru w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig, inng niz
przewoznik.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia, Konsument powinien ztozyé Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu - na
przyktad za posrednictwem wiadomosci Allegro, poczty elektronicznej albo formularza zwrotu dostepnego w
Allegro. Wzér formularza odstgpienia stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego dokumentu.

Zwrot towaru nalezy wysta¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o
odstgpieniu, na adres: Techlmport, ul. Stominskiego 7/15, 00-195 Warszawa.

Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane od Konsumenta ptatnosci, w tym koszt najtanszego zwyktego sposobu
dostarczenia oferowanego w danej ofercie, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu. Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania
zwracanego towaru albo dostarczenia dowodu jego odestania - w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru, chyba ze w ofercie wskazano inaczej albo bezptatny
zwrot wynika z zasad Allegro lub z przepiséw prawa.

Konsument odpowiada za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niego w sposdb wykraczajacy
poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach przewidzianych w art. 38 ustawy o prawach konsumenta, w
tym miedzy innymi w odniesieniu do towaréw wykonanych wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcych
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb oraz w innych ustawowych przypadkach wytgczajgcych prawo
odstapienia.

8. Reklamacje - brak zgodnosci towaru z umowg

1.

Sprzedawca ponosi wobec Konsumenta odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci towaru z umowg na zasadach
wynikajgcych z ustawy o prawach konsumenta.
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10.

1.

11.

12.

1.

Reklamacje mozna sktada¢ w dowolnej formie, w szczegdlnosci przez wiadomos¢ w Allegro, poczta elektroniczng
lub pisemnie na adres: Techimport, ul. Stomirskiego 7/15, 00-195 Warszawa. Dla sprawnego rozpatrzenia
reklamacji zaleca sie wskazanie numeru zamodwienia, danych kontaktowych, opisu problemu oraz zgdanego
sposobu zatatwienia reklamaciji.

W przypadku stwierdzenia braku zgodnosci towaru z umowg Konsument moze zadaé naprawy albo wymiany
towaru, a w przypadkach przewidzianych ustawg takze obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy.

Sprzedawca odpowiada na reklamacje Konsumenta w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Jezeli reklamacja jest zasadna, Sprzedawca ponosi koszty naprawy, wymiany, odbioru, przesytki, robocizny i
materiatow zwigzanych z doprowadzeniem towaru do zgodnosci z umowa.

. Gwarancja

Jezeli dla danego towaru zostata udzielona gwarancja, informacja o jej istnieniu, czasie trwania oraz tresci
warunkéw gwarancyjnych znajduje sie w ofercie, karcie produktu albo w dokumencie gwarancyjnym
dotgczonym do towaru.

Skorzystanie z gwarancji jest niezalezne od uprawnien wynikajacych z braku zgodnosci towaru z umowa.

Postanowienia dotyczace Kupujacych niebedacych Konsumentami

W zakresie dopuszczalnym przez prawo postanowienia dotyczace prawa odstgpienia od umowy oraz
odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu braku zgodnos$ci towaru z umowa dotycza wytgcznie Konsumentéw oraz
0s6b fizycznych korzystajacych z uprawnien przyznanych im przez przepisy prawa konsumenckiego.

W relacjach z Kupujgcymi niebedacymi Konsumentami odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy jest ograniczona do granic
dopuszczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

Dane osobowe

Dane osobowe Kupujacych przetwarzane sg przez Sprzedawce w celu realizacji zamowien, obstugi reklamacji i
zwrotéw, prowadzenia rozliczen oraz wykonania obowigzkéw prawnych zwigzanych ze sprzedaza.
Szczegdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce prywatnosci

Sprzedawcy udostepnionej w sekcji ,O sprzedajgcym” w Allegro albo przekazanej Kupujagcemu na trwatym
nosniku.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegblnosci ustawy o prawach konsumenta, Kodeksu cywilnego oraz regulaminu Allegro w zakresie
dotyczacym sposobu zawierania i obstugi transakcji na platformie.

Niniejszy dokument ma zastosowanie do umdéw zawieranych od dnia jego publikacji.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszego dokumentu okaze sie niewazne albo bezskuteczne, nie wptywa to
na waznos$¢ pozostatych postanowien.
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Zatacznik nr 1 - Wzor formularza odstgpienia od umowy

Formularz nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.

= Adresat: Techimport, ul. Sfominskiego 7/15, 00-195 Warszawa, techimportpolska@gmail.com

= Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy:

= Numer zaméwienia / numer oferty Allegro:

= Data zawarcia umowy / odbioru towaru:

= |Imie i nazwisko Konsumenta:

= Adres Konsumenta:

= Numer rachunku bankowego do zwrotu srodkéw (opcjonalnie, jezeli zwrot nie nastepuje w ten sam sposob
co ptatnosé):

=  Podpis Konsumenta(-6w) - tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j:

=  Data:
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