Polityka prywatnosci

Data obowigzywania: 10.06.2026

Sprzedawca KKSO GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSClA
Adres ul. Swietokrzyska 61, 32-650 Kety, Polska

KRS 0001245397

NIP 5492490520

REGON 54490821500000

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych kupujacych oraz oséb kontaktujacych sie ze sprzedawca jest KKSO
GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg pod adresem ul. Swietokrzyska 61,
32-650 Kety, Polska, KRS 0001245397, NIP 5492490520, REGON 54490821500000.

Kontakt w sprawach ochrony danych jest mozliwy przez wiadomos¢ w serwisie sprzedazowym albo na adres
kontaktowy wskazany przy ofercie sprzedawcy.

2. Jakie dane przetwarzamy

W zwigzku ze sprzedaza recznych drukarek laserowych i obstuga zaméwieh mozemy przetwarzaé w
szczegdlnosci:

e imieinazwisko albo nazwe firmy kupujacego,
adres dostawy, adres rozliczeniowy oraz dane do faktury, w tym NIP, jesli kupujacy prosi o fakture,
adres e-mail, numer telefonu oraz tres¢ korespondencji,

informacje o zamédwieniu, ptatnosci, dostawie, zwrocie, reklamacji lub serwisie,

dane techniczne przekazane przez platforme sprzedazowa, jesli sg potrzebne do obstugi zamdwienia lub
bezpieczenstwa transakcji.

3. Cele i podstawy przetwarzania
Dane osobowe przetwarzamy wytgcznie w zakresie potrzebnym do legalnej i rzetelnej obstugi sprzedazy:

e zawarcie i wykonanie umowy sprzedazy, w tym realizacja zaméwienia, dostawa, kontakt z kupujacym i
obstuga ptatnosci - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e Wystawianie i przechowywanie dokumentéw ksiegowych oraz wykonywanie obowigzkéw podatkowych - art.
6 ust. 1 lit. c RODO,

e rozpatrywanie reklamacji, zwrotéw, odstapie od umowy oraz dochodzenie lub obrona roszczen - art. 6 ust.
1 lit. c i f RODO,

e Udzielanie odpowiedzi na zapytania i prowadzenie korespondencji - art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e dziatania marketingowe prowadzone wytgcznie po uzyskaniu zgody, jesli taka zgoda zostata udzielona - art.
6 ust. 1 lit. a RODO.
4. Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom, ktére pomagajg nam obstugiwad sprzedaz, lecz tylko w
koniecznym zakresie. Dotyczy to w szczegdlnos$ci operatora platformy sprzedazowej, firm kurierskich i
pocztowych, operatoréw ptatnosci, biura rachunkowego, dostawcéw hostingu, poczty elektronicznej, narzedzi
IT oraz podmiotéw Swiadczacych pomoc prawng, podatkowg lub serwisowa.

5. Przekazywanie danych poza EOG
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Co do zasady nie przekazujemy danych poza Europejski Obszar Gospodarczy samodzielnie. Jezeli korzystany
dostawca ustugi, na przyktad platforma sprzedazowa, operator poczty lub narzedzie IT, przetwarza dane poza
EOG, odbywa sie to na zasadach przewidzianych w RODO, w szczegdlnosci z zastosowaniem odpowiednich
zabezpieczen prawnych.

6. Okres przechowywania danych

Dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji zaméwienia, a nastepnie przez czas wymagany
przepisami prawa albo potrzebny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczehn. Dokumenty ksiegowe
przechowujemy co do zasady przez okres wymagany przepisami podatkowymi. Korespondencje dotyczacag
obstugi klienta przechowujemy przez okres potrzebny do zakonczenia sprawy oraz zabezpieczenia
ewentualnych roszczeh.

7. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo zgdania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przeniesienia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
prawnie uzasadnionym interesie oraz cofniecia zgody, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

Kupujacy ma takze prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna, ze
przetwarzanie danych narusza przepisy RODO.

8. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia i realizacji zamdéwienia, dostawy, wystawienia
faktury, obstugi reklamacji lub udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Brak podania wymaganych danych moze
uniemozliwi¢ wykonanie danej czynnosci.

9. Profilowanie i decyzje automatyczne

Nie podejmujemy wobec kupujacych decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych, ktére wywotywatyby wobec nich skutki prawne Iub podobnie istotnie na nich wptywaty. Platforma
sprzedazowa moze stosowad wtasne mechanizmy analityczne lub bezpieczenstwa zgodnie ze swojg polityka
prywatnosci.

10. Pliki cookies i dane techniczne platformy

Sprzedawca nie zarzadza plikami cookies platformy sprzedazowej, na ktérej wystawiane sg oferty. Zasady
stosowania cookies, narzedzi analitycznych i zabezpieczen technicznych okresla operator tej platformy w
swojej dokumentacji.

11. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy S$rodki organizacyjne i techniczne odpowiednie do charakteru przetwarzanych danych, w
szczegdlnosci ograniczamy dostep do danych do oséb uprawnionych, korzystamy z zabezpieczonych kont i
narzedzi oraz przekazujemy dane tylko podmiotom potrzebnym do obstugi zamdéwienia.

12. Zmiany polityki

Polityka moze zosta¢ zmieniona w razie zmiany przepiséw, sposobu sprzedazy, wykorzystywanych narzedzi
lub zakresu przetwarzanych danych. Aktualna wersja jest udostepniana kupujacym w miejscu wskazanym
przez sprzedawce lub platforme sprzedazowa.
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