POLITYKA PRYWATNOSCI

Velon

81 Administrator danych
Administratorem danych osobowych jest:

MSA INSTALL

ul. C.K. Norwida 16/29

43-300 Bielsko-Biata

NIP: 5472052863

E-mail kontaktowy: kontakt@msainstall.pl

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:
e Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),
e ustawa o ochronie danych osobowych,

e innymi obowigzujacymi przepisami prawa.

82 Zakres przetwarzanych danych
W zaleznosci od celu przetwarzania Administrator moze przetwarzaé:

e imieinazwisko,

nazwe firmy (w przypadku przedsiebiorcow),
e adres zamieszkania / dostawy,
e adrese-mail,
e numer telefonu,
e dane do faktury (w tym NIP),
e numer rachunku bankowego (w przypadku zwrotow),
e dane zawarte w korespondencji.
W przypadku sklepu internetowego moga byé réwniez przetwarzane:
e adresIP,
e dane zawarte w plikach cookies,

e dane statystyczne dotyczace korzystania ze strony.

83 Cele i podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe przetwarzane sa w celu:



1. Realizacji zamowienia

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy)

2. Obstugi reklamacji i zwrotéw

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b oraz ¢ RODO (obowigzek prawny)
3. Wystawienia dokumentdw ksiegowych

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek podatkowy)

4. Dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes Administratora)
5. Obstugi zapytan przesytanych droga elektroniczng

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO

6. Marketingu wtasnych produktow (jesli prowadzony)

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda)

84 Odbiorcy danych
Dane osobowe moga by¢ przekazywane:

e firmom kurierskim i operatorom logistycznym,

operatorom ptatnosci elektronicznych,

biuru rachunkowemu,

dostawcy hostingu i ustug IT,
e platformie Allegro (w przypadku sprzedazy przez Allegro),
e podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa.

Administrator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, chyba ze wynika to z
korzystania z narzedzi informatycznych zgodnych z RODO.

85 Okres przechowywania danych
Dane osobowe przechowywane sa:

e przez czas trwania umowy oraz okres wymagany przepisami prawa podatkowego (co do
zasady 5 lat),

e przez okres przedawnienia roszczen,

e do momentu cofniecia zgody (jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody).

86 Prawa osoby, ktérej dane dotycza



Kazdej osobie przystuguje prawo do:
e dostepu do swoich danych,
e sprostowania danych,
e usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
e Ograniczenia przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e whniesienia sprzeciwu,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody),

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu realizacji praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem pod adresem:
kontakt@msainstall.pl

87 Pliki cookies (dotyczy sklepu internetowego)
Strona sklepu internetowego moze wykorzystywac pliki cookies w celu:
e prawidtowego dziatania strony,
e Uutrzymania sesji uzytkownika,
e prowadzenia statystyk,
e dziatan marketingowych (jesli stosowane).

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmienié¢ ustawienia dotyczace cookies w swojej przegladarce
internetowe;.

88 Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do:
e zawarcia i realizacji umowy;,
e wystawienia dokumentow ksiegowych,

o realizacji obowiagzkow prawnych Sprzedawcy.

89 Zabezpieczenia danych

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych, w szczegblnosci:

e szyfrowanie potaczen (SSL — jesli sklep internetowy),



e zabezpieczenia systemOw informatycznych,

e ograniczony dostep do danych wytacznie dla 0séb upowaznionych.

810 Postanowienia korncowe
Polityka prywatnosci obowiazuje od dnia jej opublikowania.

Administrator zastrzega sobie prawo do jej aktualizacji w przypadku zmian przepisow prawa lub
sposobu przetwarzania danych.



