REGULAMIN SPRZEDAZY ALLEGRO
§ 1. Postanowienia ogodlne

. Informacje o produktach prezentowane w ofertach stanowia zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

. Sktadajac zamoéwienie, Kupujacy oswiadcza, Ze zapoznal sie z treSciqa niniejszego
Regulaminu i akceptuje jego postanowienia. Akceptacja jest dobrowolna, ale niezbedna do
zawarcia umowy.

. Przed rozpoczeciem uzytkowania zakupionego sprzetu nalezy bezwzglednie zapoznac sie z
instrukcja obstugi. W przypadku jej braku w przesylce, dokument nalezy pobrac ze strony
producenta, wpisujac numer katalogowy urzadzenia.

§ 2. Zawarcie umowy i status Klienta

. Umowe uznaje sie za zawarta w momencie potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamowienia do realizacji lub z chwilg wysytki towaru.

. Klient podajacy numer NIP podczas zakupu oswiadcza, ze dokonuje go w celach
zwiagzanych z prowadzong dzialalnoscia gospodarcza.

. W przypadku os6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (JDG) domniemywa
sie, ze zakup ma dla nich charakter zawodowy. Uprawnienia konsumenckie przystuguja
takiemu Klientowi wylacznie w sytuacji, gdy z charakteru towaru wynika, ze umowa nie
posiada dla niego charakteru zawodowego (zgodnie z art. 385[5] Kodeksu Cywilnego).

§ 3. Realizacja zaméwien i dostawa

. Przewidywany czas wysytki na karcie produktu dotyczy 1 sztuki. Przy wiekszych
zamowieniach czas ten moze ulec wydtuzeniu.

. Dostawy realizowane sg na terytorium Polski. Wysylka zagraniczna oraz ushugi dodatkowe
(np. wniesienie, dostawa w konkretnych godzinach) wymagaja wczesniejszego uzgodnienia.

. Maksymalna kwota pobrania wynosi 5000 zt. Nadwyzke ponad te kwote nalezy wplaci¢ na
konto przed wysyika.

. W przypadku przesytek gabarytowych za pobraniem odbiorca musi przygotowac¢ gotowke w
miejscu doreczenia. Jesli ptatno$¢ nie zostanie uiszczona przy pierwszej prébie, kazda
kolejna proba wigze sie z optata 123 zt brutto (dotyczy Klientow niebedacych
konsumentami).

§ 4. Dokumentowanie sprzedazy (KSeF)

. Sprzedaz dokumentujemy wylacznie fakturami VAT przesylanymi w formie elektronicznej
za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).

. Zgodnie z przepisami o sprzedazy wysytkowej nie wystawiamy paragonow fiskalnych.
§ 5. Produkty na zaméwienie i meble nierdzewne

. Meble nierdzewne produkowane sa na indywidualne zamowienie, a szacunkowy czas
realizacji to 14 dni roboczych. Na zyczenie Klienta mozemy przesta¢ wizualizacje produktu
przed produkcja.



. Przy wyborze pobrania wymagana jest zaliczka 20 procent wartosci zamowienia. Po
przekazaniu zlecenia do produkcji zamowienia nie mozna anulowac ani modyfikowac.

. Produkty nieprefabrykowane, wykonane wedlig specyfikacji Klienta, nie podlegaja
ustawowemu prawu do zwrotu bez podania przyczyny (art. 38 pkt 3 Ustawy o prawach
konsumenta).

§ 6. Reklamacje i zasady gwarancji

. Urzadzenia wymagajace podiaczenia do instalacji gazowej lub elektrycznej 400V musza by¢
instalowane przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami. Warunkiem rozpatrzenia
reklamacji lub naprawy gwarancyjnej jest przedstawienie protokotu prawidtowego montazu.

. Reklamowany produkt powinien by¢ kompletny i czysty. W przypadku stwierdzenia
zabrudzen utrudniajacych diagnoze, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia
Zglaszajacego kosztami czyszczenia.

§ 7. Odstapienie od umowy i zwroty

. Konsument oraz przedsiebiorca na prawach konsumenta ma prawo do odstgpienia od
umowy w terminie 14 dni.

. Zwracany towar nie moze nosi¢ Sladow montazu ani uzytkowania (wykraczajacych poza
zwykly zarzad).

. Aby zachowac pelng warto$¢ towaru, prosimy nie naklejac etykiet ani taSm bezposrednio na
oryginalne pudetko produktu. Opakowanie nalezy zabezpieczy¢ folig lub papierem przed
wysytka.

. Dodatkowo, w wyjatkowych przypadkach, dopuszczamy mozliwos¢ zwrotu do 30 dni od
zakupu. Decyzja podejmowana jest indywidualnie, a zwracana kwota moze zostac
pomniejszona o 20 procent ceny towaru oraz koszty pierwotnej dostawy.

§ 8. Postanowienia koncowe

. Sytuacje sporne rozwigzujemy polubownie. Konsument moze skorzystaC z pomocy
Rzecznikdw Konsumentow lub Statych Polubownych Sadéw Konsumenckich.

. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego. Spory z
podmiotami niebedacymi konsumentami rozstrzyga sad wlasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



