OGOLNE WARUNKI UMOWY (ALLEGRO)

1. Informacje ogélne

1. Niniejsze Ogélne Warunki Umowy okreslang zasady sprzedazy towaréw za posrednictwem
platformy Allegro przez Sprzedawce: BIOGAZ&FOLIE Adam Cybulski, z siedziba w
Lesk 36A, 19-400 Olecko, NIP: 8471047583

2. Kupujacy moze kontaktowac sie ze Sprzedawca za posrednictwem czatu Allegro, przycisku
,Pytanie do sprzedajacego” lub mailowo pod adresem: sklep@biogaz-folie.pl

2. Realizacja zaméwien

1. Przedmiotem sprzedazy sq produkty nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych, chyba ze
w opisie oferty zaznaczono inaczej.

2. W przypadku produktow oferowanych na wymiar (np. folie ciete z rolki, produkty
zgrzewane na indywidualne zamowienie), Kupujacy zobowigzany jest poda¢ parametry
zamOwienia w wiadomosci do sprzedajacego lub formularzu opcji dostawy.

3. Ceny i podatki

1. Ceny podane w ofertach sa cenami jednostkowymi i zawieraja podatek VAT (ceny brutto),
chyba ze ustawienia konta Kupujacego na platformie Allegro (np. Allegro Biznes)
wyswietlajg ceny w formacie netto.

2. Ostateczng ceng wiazaca jest cena wyswietlana w podsumowaniu zaméwienia w koszyku,
uwzgledniajaca wybrang stawke VAT oraz koszty dostawy.

3. Sprzedawca wystawia fakture VAT na zyczenie Kupujacego, po podaniu niezbednych
danych w formularzu zamoéwienia.

4. Prawo do odstgpienia od umowy (Zwroty)

1. Zgodnie z ustawa o prawach konsumenta, Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo
odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od otrzymania towaru, z
zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Wylaczenie prawa do odstgpienia od umowy: Zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy o prawach
konsumenta, prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umow, w ktorych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedlug specyfikacji konsumenta lub sluzaca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

3. Dotyczy to w szczego6lnosci produktow:

+ folii i geomembran docinanych na konkretny wymiar wskazany przez
Kupujacego,



* produktow zgrzewanych na indywidualne zamowienie (np. gotowe folie do
stawOw, oczek wodnych, zbiornikéw).

4. Prosimy o przemyslane zakupy produktéw personalizowanych, gdyz po ich docieciu lub
zgrzaniu zgodnie z zamoOwieniem, zwrot towaru nie bedzie mozliwy.

5. Reklamacje

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ towar bez wad.

2. W przypadku stwierdzenia wady towaru (np. blad w wymiarze powyzej tolerancji
produkcyjnej, wady materialowe), Kupujacy ma prawo do zlozenia reklamacji.

3. Reklamacje nalezy sktada¢ droga elektroniczng lub pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

4. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

6. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

2. Ewentualne spory beda rozstrzygane polubownie lub przez witasciwy sad powszechny.
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