
                           OGÓLNE WARUNKU UMOWY

1 . Sprzedającym (Pośrednikiem) jest Joanna Nowak, działający w ramach 
działalności nierejestrowanej (zgodnie z art. 5 ustawy Prawo 
przedsiębiorców).

2.Sprzedaż odbywa się w modelu dropshippingu, co oznacza, Że Towar 
wysyłany jest bezpośrednio z magazynu dostawcy (hurtowni) do Kupującego.

3.Sprzedający nie jest stroną umowy sprzedaży towaru, lecz pośrednikiem. 
Stroną umowy sprzedaży towaru jest Dostawca, a Sprzedający działa w ich 
imieniu.

 1. Zamówienia i Wysyłka

1 . Zamówienia przyjmowane Są przez całą dobę za pośrednictwem serwisu 
Allegro.
2. Czas realizacji zamówienia wynosi [np. 2-5 dni roboczych].

3. Towar wysyłany jest bezpośrednio z magazynu zewnętrznego.

4. Kupujący, składając zamówienie, upoważnia Sprzedającego do zlecenia 
wysyłki towaru w jego imieniu.

 3. Reklamacje i Zwroty (Prawa Konsumenta)

1 . Kupujący będący konsumentem ma prawo do odstąpienia od umowy w 
terminie 14 dni bez podania przyczyny.

2. Zwrot towaru należy kierować na adres: [Adres Hurtowni/Magazynu - 
WAŻNE!), a nie na adres prywatny Sprzedającego.

3. Reklamacje dotyczące towaru (uszkodzenia, niezgodności) należy zgłaszać 
Sprzedającemu drogą mailową w ciągu [np. 3] dni Od otrzymania paczki.

4. Sprzedający odpowiada za proces reklamacji i pośredniczy w jego 
rozwiązaniu.

. Sprzedaż prowadzona jest w formie działalności nierejestrowanej. 
Kupujący na życzenie otrzymuje dowód zakupu (rachunek/fakturę lub 
potwierdzenie ) od Sprzedawcy.
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