POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU
OLIMAGIA (ALLEGRO)

1. Kto jest administratorem Twoich danych?

Administratorem danych osobowych zbieranych w ramach sklepu olimagia na platformie Allegro
jest wlasciciel sklepu (dalej: "Sprzedawca").

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje, w jaki sposéb i kiedy zbieram, wykorzystuje i udostepniam
informacje, gdy kupujesz ode mnie przedmiot, kontaktujesz sie ze mnq lub korzystasz z moich
ustug za posrednictwem Allegro. Polityka ta nie dotyczy praktyk stron trzecich, ktérych nie
posiadam ani nie kontroluje (w tym samej platformy Allegro).

2. Jakie dane gromadze?
Aby zrealizowa¢ zamodwienie, przetwarzam dane, ktére udostepnia mi Allegro po Twoim zakupie:
* Imie i nazwisko,
* Adres dostawy i adres e-mail,
e Numer telefonu,
 Informacje o ptatnosci oraz szczegolty zamdéwionego produktu.

Personalizacja produktow: Jesli zamawiasz produkt personalizowany, przetwarzam dodatkowo
dane przekazane przez Ciebie dobrowolnie, a niezbedne do wykonania ustugi, takie jak:

* Imiona, daty, teksty dedykacji,

 Przestane pliki graficzne lub zdjecia.
3. Dlaczego przetwarzam Twoje dane (Podstawa prawna)?
Twoje dane przetwarzam w oparciu o nastepujace podstawy:

* Realizacja umowy (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO): Aby wysla¢ Ci towar, obsluzy¢ platnos¢
lub wykona¢ zaméwiong przez Ciebie personalizacje.

* Obowigzki prawne (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO): Np. wystawienie faktury i
przechowywanie dokumentacji ksiegowej zgodnie z przepisami podatkowymi.

* Prawnie uzasadniony interes (Art. 6 ust. 1 lit. f RODQO): Np. obsluga Twoich zapytan,
dochodzenie ewentualnych roszczen oraz poprawa jakosci moich ushug.

* Zgoda (Art. 6 ust. 1 lit. a RODO): Jesli zdecydujesz sie zapisa¢ np. na mo6j newsletter
(jesli jest oferowany).

4. Komu udostepniam dane?
Twoje dane udostepniam tylko w niezbednym zakresie:
* Allegro: W celu rozliczenia transakcji i przestrzegania regulaminu platformy.

* Firmy kurierskie i pocztowe: W celu dostarczenia przesylki.



* Operatorzy platnosci: W celu procesowania Twojej wplaty.

* Biuro rachunkowe: W celu rozliczen podatkowych mojego sklepu.

* Wiladze publiczne: Tylko jesli wymagaja tego obowiazujace przepisy prawa.
5. Jak dlugo przechowuje dane?
Przechowuje Twoje dane osobowe tylko tak dlugo, jak jest to konieczne:

* Dane transakcyjne i ksiegowe: Przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego,
w ktérym uplynal termin platnosci podatku za dany rok (zgodnie z polskim prawem).

* Dane do personalizacji: Pliki graficzne i teksty dedykacji przechowuje do czasu
zakonczenia procesu reklamacyjnego (rekojmi) po zakupie.

* Dane kontaktowe: Do czasu zakonczenia komunikacji lub wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu.

6. Twoje prawa

Zgodnie z RODO przystuguje Ci prawo do:
* Dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii.
+ Sprostowania (poprawiania) danych.

» Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”), o ile nie jestem zobowiazany do ich
przechowywania prawem.

» Ograniczenia przetwarzania oraz sprzeciwu wobec przetwarzania.

* Wnhiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
Polsce).
7. Kontakt i skargi

W sprawach dotyczacych Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie ze mnq
bezposrednio poprzez system wiadomosci Allegro (przycisk "Pytanie do sprzedajacego").

Jesli chcesz uzyskac¢ dostep do danych przechowywanych globalnie przez platforme (ktére moga
by¢ szersze niz te w moim sklepie), prosbe nalezy skierowac bezposrednio do serwisu Allegro.

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI OLIMAGIA (ALLEGRO)

1. Kdo je spravcem vasich udaju?

Spravcem osobnich tdaji shromaZzd’ovanych obchodem OLIMAGIA na platformé Allegro je
majitel obchodu (déle jen ,,prodavajici®).

Tyto Zasady ochrany osobnich udaji popisuji, jak a kdy shromazd'uji, pouzivam a sdilim
informace, kdyZ si ode mé zakoupite zboZi, kontaktujete mé nebo vyuZzivate mé sluzby
prostfednictvim spolecnosti Allegro. Tyto zasady se nevztahuji na praktiky tretich stran, které
nevlastnim ani nekontroluji (vCetné samotné platformy Allegro).

2. Jaké tudaje shromazd'uji?
Abych mohl/a vyftidit vaSi objednavku, zpracovavam udaje, které mi Allegro poskytne po vasem
nakupu:



* Jméno a prijment,

* Dodaci adresa a e-mailova adresa,

* Telefonni cislo,

* Platebni tidaje a podrobnosti o objednaném produktu. Personalizace produktu: Pokud si objednate
personalizovany produkt, zpracovavam také udaje, které dobrovolné poskytnete a které jsou
nezbytné pro poskytnuti sluzby, jako naptiklad:

* Jména, data, texty vénovani,

* Nahrané obrazové soubory nebo fotografie.

3. Pro€ zpracovavam vaSe tdaje (pravni zaklad)?

VasSe udaje zpracovavam na zakladé nasledujicich davodi:

* PInéni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b GDPR): Za ticelem zaslani zboZi, zpracovani vasi platby
nebo provedeni vami poZadované personalizace.

* Pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR): Napftiklad pro vystaveni faktury a uchovavani
ucetnich zdznami v souladu s dafiovymi predpisy.

* Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR): Napriklad pro zpracovani vasSich dotaz,
uplatiiovani pripadnych naroki a zlepSovani kvality mych sluZeb.

* Souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism. a GDPR): Pokud se napriklad rozhodnete odebirat miij newsletter
(pokud je nabizen).

4. S kym sdilim své tudaje?

Vase udaje sdilim pouze v nezbytném rozsahu:

* Allegro: Pro vyporadani transakci a dodrZzovani obchodnich podminek platformy.
* Kuryrni a poStovni spolecnosti: Pro doruceni baliku.

* Zpracovatelé plateb: Pro zpracovani vasi platby.

« Ucetni kancelaf: Pro datiové tcely mého obchodu.

* Vefejné organy: Pouze pokud to vyZaduji platné pravni predpisy.

5. Jak dlouho uchovavam vase udaje?

Vase osobni tidaje uchovavam pouze po nezbytné dlouhou dobu:

* Transak¢ni a acetni udaje: Po dobu 5 let, pocinaje od konce kalendarniho roku, ve kterém
uplynula lhita pro zaplaceni dané za dany rok (v souladu s polskym pravem).

* Personalizacni idaje: Obrazové soubory a texty vénovani ukladam do doby, neZ bude po nakupu
dokoncen proces reklamace (zaruky).

» Kontaktni tdaje: Dokud komunikace neukonci nebo nepodate namitku.

6. VaSe prava

Podle GDPR mate pravo:

* Pristup ke svym tidajiim a jejich kopii.

* Opravu (doplnéni) svych tdaju.

» Smazani svych udaji (,,pravo byt zapomenut®), pokud nejsem ze zdkona povinen je uchovavat.
» Omezeni zpracovani a vzneseni namitky proti zpracovani.

« Podani stiZznosti u dozorového organu (predseda Ufadu pro ochranu osobnich tidajt v Polsku).

7. Kontakt a stiznosti

V zélezitostech tykajicich se vaSich osobnich tidaji mé miiZete kontaktovat pfimo prostfednictvim
systému zasilani zprav Allegro (tlacitko ,,Dotaz pro prodejce®).

Pokud si prejete pristup k tidajiim uloZenym globalné platformou (které mohou byt SirSi nez data v
mém obchod€), zaSlete prosim svou Zadost primo spolec¢nosti Allegro.



