Ogodlne warunki umowy
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Sprzedaz i dostawa realizowane sg wytgcznie na terytorium

Zakres terytorialny Polski

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Niniejszy dokument okresla podstawowe zasady sprzedazy towaréw prowadzanej za
posrednictwem Allegro przez sprzedawce wskazanego powyzej.

1.2. Przedmiotem sprzedazy sg w szczegoélnosci fotele biurowe klasy premium oferowane
jako towary uzywane, po kompleksowym odswiezeniu i przeglgdzie technicznym, chyba ze
tresc¢ konkretnej oferty stanowi inacze;.

1.3. Opis, zdjecia, cena, stan, wyposazenie oraz cechy konkretnego egzemplarza wynikaja
przede wszystkim z tresci danej oferty Allegro. W razie rozbieznosci pierwszehstwo ma
indywidualny opis oferty.

2. Zawarcie umowy

2.1. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje zgodnie z zasadami dziatania Allegro oraz
wtasciwymi przepisami prawa, po skutecznym ztozeniu zamowienia przez kupujacego i
jego przyjeciu do realizacji przez sprzedawce.

2.2. Ceny prezentowane w ofertach sg cenami brutto, o ile tres¢ oferty wyraznie nie
stanowi inaczej. Sprzedaz dokumentowana jest fakturg VAT.

2.3. W ramach odbioru osobistego towar moze zosta¢ wydany wylgcznie po
wczesniejszym zamdwieniu, optaceniu i uzgodnieniu terminu odbioru. Odbiér osobisty nie
oznacza mozliwosci swobodnego zakupu bez wczesdniejszego zamdwienia w systemie
Allegro.

3. Platnosé i dostawa

ptatnos$¢ realizowana jest zgodnie z metodami udostepnionymi w Allegro dla danej oferty;

dostawa realizowana jest kurierem na adres wskazany przez kupujacego na terytorium
Polski;

jezeli oferta przewiduje darmowg dostawe, dotyczy ona wytgcznie dostawy na terytorium
Polski;

sprzedawca nie prowadzi sprzedazy zagranicznej w ramach tych warunkdéw.

4. Stan towaru uzywanego
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4.1. Oferowane towary sg co do zasady towarami uzywanymi. Kazdy egzemplarz jest po
kompleksowym odswiezeniu i przeglgdzie technicznym, jednak moze posiada¢ minimalne
Slady uzytkowania wtasciwe dla towaru uzywanego, niewptywajgce na zwykte korzystanie,
chyba ze opis oferty wskazuje inaczej.

4.2. Kétka, stopki i inne elementy eksploatacyjne moga nosi¢ slady typowe dla zwyktego
uzytkowania, o ile nie zostaty wprost wskazane jako nowe.

4.3. Kupujacy powinien zapoznac sie z opisem i zdjeciami konkretnego egzemplarza przed
ztozeniem zamowienia.

5. Konsument i przedsiebiorca na prawach konsumenta

5.1. W zakresie wymaganym przez przepisy ochrony konsumenta odpowiednie
uprawnienia przystugujg konsumentowi oraz osobie fizycznej zawierajgcej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze
nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarcze;.

5.2. W przypadkach wskazanych w pkt 5.1 do reklamacji oraz prawa odstgpienia od
umowy stosuje sie przepisy bezwzglednie obowigzujgce dotyczgce konsumenta, o ile maja
zastosowanie.

6. Odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ towaru z umowa

6.1. Wobec konsumentéw oraz przedsiebiorcéw korzystajgcych z ochrony konsumenckiej
sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ towaru z umowag na zasadach
wynikajacych z obowigzujgcych przepisow.

6.2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona na adres e-mail: instalwentkomfort@gmail.com lub
listownie / wraz z przesytkg na adres ogledzin i obstugi we Wroctawiu: ul. Pawtowa 6,
53-604 Wroctaw.

6.3. W zgtoszeniu reklamacyjnym warto wskaza¢ co najmniej: dane kupujacego, numer
zamowienia, opis niezgodnosci oraz zgdanie kupujgcego. Brak tych elementéw nie
pozbawia jednak kupujgcego uprawnieh wynikajgcych z prawa.

6.4. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, kupujacy objety ochrong konsumencka moze
korzysta¢ z uprawnien przewidzianych w obowigzujgcych przepisach, w szczegdlnosci
zadac¢ naprawy lub wymiany, a w przypadkach ustawowych takze obnizenia ceny albo
odstgpienia od umowy.

7. Sprzedaz dla przedsiebiorcow niekorzystajacych z ochrony
konsumenckiej

7.1. W stosunku do przedsiebiorcéw nieobjetych ochrong konsumencka odpowiedzialnos¢
sprzedawcy z tytutu rekojmi zostaje wytgczona w najszerszym zakresie dopuszczalnym
przez prawo.

7.2. Jezeli bezwzglednie obowigzujgce przepisy przyznajg kupujgcemu prowadzgacemu
dziatalno$¢ gospodarczg okreslone uprawnienia, niniejsze warunki stosuje sie =z
poszanowaniem tych przepiséw.

8. Prawo odstapienia od umowy

8.1. Konsument oraz przedsiebiorca korzystajacy z ochrony konsumenckiej ma prawo
odstapi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, z
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zastrzezeniem wyjatkéw wynikajgcych z ustawy.

8.2. Termin do odstapienia od umowy biegnie od objecia towaru w posiadanie przez
kupujgcego lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik.

8.3. Oswiadczenie o odstgpieniu mozna ztozy¢ w dowolnej jednoznacznej formie, w
szczegolnosci mailowo na adres instalwentkomfort@gmail.com.

8.4. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy zwrot ptatnosci nastepuje zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i zasadami Allegro. Kupujgcy odsyta towar na adres wskazany
przez sprzedawce, chyba ze strony ustalg inaczej.

9. Dane kontaktowe do zwrotow i reklamacji

Adres do korespondencji, zwrotéw i reklamacji: ul. Pawtowa 6, 53-604 Wroctaw. W razie
potrzeby sprzedawca moze uzgodni¢ z kupujacym inny sposdb przekazania towaru,
odpowiedni do jego gabarytéw i sposobu dostawy.

10. Postanowienia koncowe

sprzedawca nie udziela odrebnej gwarancji handlowej, chyba Ze tres¢ konkretnej oferty
wyraznie stanowi inaczej;

w sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
oraz regulamin Allegro;

niniejszy dokument ma zastosowanie pomocnicze i informacyjne wobec szczeg6tow
konkretnej oferty oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dokument przygotowano z myslg o sekcji ,O sprzedajgcym” w Allegro i o zatgczeniu go jako plik PDF dla
kupujgcych.
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