
Polityka Prywatności

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest:

Mateusz Witek Shop Comp.
NIP: 5130302506

2. Jakie dane przetwarzamy?

W związku z realizacją zamówień składanych za pośrednictwem Allegro możemy przetwarzać
następujące dane:

imię i nazwisko,
adres dostawy,
adres e-mail,
numer telefonu,
dane do faktury (jeżeli klient zażąda jej wystawienia).

Dane są przekazywane przez platformę Allegro w zakresie niezbędnym do realizacji zamówienia.

3. W jakim celu przetwarzamy dane?

Dane osobowe przetwarzamy wyłącznie w celu:

realizacji zamówienia,
wysyłki zakupionych produktów,
kontaktu z klientem w sprawach związanych z zakupem,
obsługi reklamacji, zwrotów i gwarancji,
wystawienia dokumentów sprzedaży,
wypełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa.

4. Komu mogą zostać przekazane dane?

Dane mogą zostać przekazane wyłącznie podmiotom uczestniczącym w realizacji zamówienia, takim jak:

firmy kurierskie i operatorzy pocztowi,
operatorzy płatności,
biuro rachunkowe lub dostawcy usług księgowych,
dostawcy usług informatycznych wspierających prowadzenie sprzedaży.

Dane nie są sprzedawane ani udostępniane podmiotom nieuprawnionym.
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5. Jak długo przechowujemy dane?

Dane związane z realizacją zamówienia przechowywane są przez okres wymagany przepisami prawa, w
szczególności podatkowymi i rachunkowymi, lub przez czas niezbędny do dochodzenia ewentualnych
roszczeń.

6. Prawa klienta

Każda osoba, której dane dotyczą, ma prawo do:

dostępu do swoich danych,
poprawiania danych,
ograniczenia przetwarzania danych,
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w przypadkach przewidzianych prawem,
wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

7. Kontakt

W sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prosimy o kontakt za pośrednictwem wiadomości
Allegro.

8. Postanowienia końcowe

Dokładamy wszelkich starań, aby dane osobowe naszych klientów były przetwarzane zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa oraz z zachowaniem odpowiednich środków bezpieczeństwa.
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