OGOLNE WARUNKI UMOWY (REGULAMIN)
Zasady sprzedazy na koncie Allegro

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze 0gdélne Warunki Umowy (dalej: ,,Regulamin”) okreslajg zasady zawierania
i realizacji uméw sprzedazy towardw za posrednictwem platformy handlowej Allegro
na aukcjach i ofertach prowadzonych przez Sprzedajacego.

Sprzedajacym jest:

Nazwa firmy / Imie i Nazwisko: Joanna Skubajio

Adres rejestracyjny: Ul. Powstancéw Warszawskich 4/1 , 78-320 Poiczyn-Zdréj

NIP: 6722044501

Kontakt e-mail: strefablasku7@gmail.com

Kupujgcym moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, korzystajgca z ustug platformy Allegro.

Wszystkie produkty oferowane na aukcjach Sprzedajacego sg fabrycznie nowe (chyba
ze w opisie oferty wyraznie wskazano inaczej) oraz wolne od wad fizycznych i
prawnych.

§ 2. Ceny i sktadanie zaméwien

Wszystkie ceny podane w ofertach Sprzedajacego sg wyrazone w ztotych polskich
(PLN) i sg cenami brutto (zawieraja podatek VAT, o ile ma zastosowanie).

Ceny produktéw nie zawierajg kosztéw dostawy, ktore sg kazdorazowo wskazane w
zaktadce ,,Dostawa i ptatnos¢” na stronie danej oferty.

Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w momencie skorzystania przez Kupujacego z
opcji ,,Kup teraz” i potwierdzenia zakupu lub z chwilg wygrania licytacji,
zgodnie z Regulaminem Allegro.

§ 3. Ptatnosc¢ i realizacja zamodwien

Kupujacy ma mozliwos¢ dokonania ptatnosci za zamdéwiony towar za posrednictwem
systeméw ptatnosci udostepnianych przez Allegro (Allegro Finanse: BLIK, szybki
przelew online, karta ptatnicza) lub przy odbiorze (jesli opcja pobrania jest
dostepna w ofercie).

Kupujacy zobowigzany jest do optacenia zaméwienia w terminie wynikajacym z zasad
Allegro (standardowo 7 dni), chyba Ze wybrano opcje ptatnosci przy odbiorze.

Czas realizacji zaméwienia (przygotowanie towaru do wysyiki) wynosi do [Wpisz
czas np. 2] dni roboczych od momentu zaksiegowania wptaty lub wyboru przesyiki
pobraniowej. Do tego czasu nalezy doliczy¢ czas przewozu przesytki przez
przewoznika.

§ 4. Prawo do odstgpienia od umowy (Zwroty)



Kupujacy bedacy Konsumentem (oraz osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla niej charakteru zawodowego) ma prawo odstgpié¢ od umowy bez
podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia objecia towaru w posiadanie.

Aby skorzystac¢ z prawa do zwrotu, Kupujacy powinien ztozyc¢ Sprzedajacemu
jednoznaczne oswiadczenie. Najwygodniejszg formg jest skorzystanie z formularza
zwrotu w zaktadce ,Kupione” na Allegro lub wystanie wiadomosSci e-mail na adres
Sprzedajacego.

Kupujacy odsyta towar na wtasny koszt, chyba ze oferta byta objeta programem
Allegro Smart! lub Sprzedajacy dobrowolnie zaoferowat darmowy zwrot.

Sprzedajacy dokona zwrotu ptatnosci (w tym kosztéw najtanszego oferowanego w
sklepie sposobu dostawy) niezwtocznie, nie pdézZniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstagpieniu od umowy. Sprzedajacy moze wstrzymac sie
ze zwrotem pieniedzy do momentu otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia
dowodu jego odestania.

§ 5. Reklamacje (Zgodnos¢ towaru z umowq)

Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowg na zasadach
okreslonych w ustawie o prawach konsumenta oraz przepisach Kodeksu Cywilnego.

Zgtoszenie reklamacyjne mozna przestac drogg elektroniczng na adres e-mail
Sprzedajacego lub pisemnie na adres rejestracyjny firmy. W zgtoszeniu zaleca sie
opisanie wady oraz wskazanie zadania (naprawa, wymiana, obnizenie ceny lub
odstapienie od umowy).

Sprzedajacy ustosunkuje sie do reklamacji Kupujacego w terminie 14 dni od dnia
jej otrzymania.

§ 6. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego oraz
Ustawy o prawach konsumenta, a takze gidéwny Regulamin platformy Allegro.

Kupujacy bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, np. poprzez ztozenie wniosku do
wtasciwego Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej lub skorzystanie z
unijnej platformy ODR dostepnej pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



