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Regulamin Allegro
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Artykut 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W ALLEGRO

Podczas Rejestracji jak i p6zniejszego korzystania z Allegro, Uzytkownik zobowigzany jest podawac
wymagane i prawdziwe dane oraz informacje oraz sktadac¢ - o ile ma zastosowanie - o$wiadczenia
zgodne z prawdg. Uzytkownik Konta Zwyktego oraz Konta Firma posiadajgcego aktywng
ustuge Abonament moze doda¢ do Konta zdjecie badz grafike, ktére moga przedstawiac jego wizerunek
( awatar). W przypadku logowania sie do Allegro lub dokonania Rejestracji za posrednictwem
zewnetrznych ustug uwierzytelniajacych (np. oferowanych w ramach innych serwiséw, w tym o
charakterze spotecznosciowym, Uzytkownika (w tym dane osobowe) oraz awatar (o ile zostat on
udostepniony operatorowi tej zewnetrznej ustugi lub serwisu) zostang przekazane lub ujawnione
Allegro.pl i wykorzystane zgodnie z zasadami Regulaminu.

W przypadku dodania awatara zostanie on przypisany do wskazanego przez Uzytkownika Konta
zarejestrowanego na jego dane. W sytuacji logowania sie do Allegro lub dokonania Rejestracji za
posrednictwem zewnetrznych ustug uwierzytelniajacych (np. oferowanych w ramach innych serwiséw),
awatar przekazany lub ujawniony Allegro.pl przez operatora tej zewnetrznej ustugi lub serwisu,
przypisany zostanie do Konta Uzytkownika, zgodnie z adresem e-mail podanym przez Uzytkownika w tej
ustudze lub serwisie. Awatar Uzytkownika bedzie widoczny dla innych Uzytkownikéw korzystajacych z
Allegro przy jego wybranych aktywnosciach w Allegro.

Awatar zostanie przypisany do Konta Uzytkownika w przypadkach wskazanych powyzej, pod warunkiem,
ze spetnia¢ bedzie wymagania techniczne okreslone nastepujgco: rozmiar min 64x64px, typ pliku: jpg,
png oraz nie bedzie przedstawiac jakichkolwiek bezprawnych lub niestosownych tresci, w tym w
szczegblnosci o charakterze wulgarnym, obscenicznym, erotycznym, pornograficznym, nawotujgcym do
szerzenia nienawisci, rasizmu, ksenofobii. Niedopuszczalne jest umieszczanie w ramach awatara tresci
promocyjnych, reklamowych i ogtoszeniowych oraz tresci odnoszacych sie do dziatalnosci Uzytkownika
prowadzonej poza Allegro, a takze jakichkolwiek danych kontaktowych.
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Uzytkownik powinien na biezgco aktualizowac dane w ustawieniach po zalogowaniu na Konto. Zabrania
sie usuwania przez Uzytkownika danych zawartych w ustawieniach Konta po dokonaniu przez niego
Rejestracji, z zastrzezeniem, ze Uzytkownik moze w kazdym czasie sam usuna¢ awatar przypisany do
jego Konta. W celu usuniecia numeru telefonu, konieczne jest skontaktowanie sie z Allegro.pl przy uzyciu
dostepnych kanatéw kontaktu, o ktérych mowa w Regulaminie.

2.8.
Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta w Allegro (logowanie) po podaniu:
- loginu lub adresu e-mail lub numeru telefonu,

- hasta lub kodu SMS (przy logowaniu numerem telefonu) a w przypadku wyboru dwustopniowego
logowania - hasta oraz kodu SMS.

Logowanie do Allegro za posrednictwem ustugi zautomatyzowanych rozwigzan oraz za posrednictwem
zewnetrznych ustug uwierzytelniajgcych (np. oferowanych w ramach innych serwiséw wspotpracujgcych
z Allegro.pl, w tym o charakterze spotecznosciowym), powoduje takie same skutki, jak logowanie
bezposrednio na stronie internetowej Allegro.

Korzystanie ze zautomatyzowanych rozwigzan, w szczegdlnosci oprogramowania wywotujgcego
logowanie, nastepuje na ryzyko Uzytkownika korzystajgcego z takiego oprogramowania.

2306: 2.9,

Uzytkownik moze dokonac Rejestracji wiecej niz jednego Konta, pod warunkiem, przyporzagdkowania do
kazdego z nich innego adresu e-mail lub innego numeru telefonu. Uzytkownik posiadajgcy aktywna
ustuge Abonament moze w ramach logowania do Allegro przetgczac sie pomiedzy dowolng liczbg Kont
bez koniecznos$ci kazdorazowego i odrebnego logowania sie do danego Konta tego Uzytkownika, a takze
udostepni¢ wybrane przez siebie funkcjonalnosci zwigzane z obstugg Transakcji lub Ofert osobie
nalezycie umocowanej przez Uzytkownika, ktéra bedzie miata mozliwos¢ korzystania z nich po
zalogowaniu sie na swoje Konto. Uzytkownik Konta ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za dziatania i
zaniechania osoby nalezycie umocowanej zwigzane z udostepnionymi jej funkcjonalnosciami.

Uzytkownik nie moze wykorzystywa¢ Kont do dokonywania czynnosci stanowigcych naruszenie
postanowien Regulaminu. Niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

a. uczestniczenie w danej Licytacji przy uzyciu wiecej niz jednego Konta,

b. licytowanie lub zawieranie umowy sprzedazy Towarow w ramach Ofert wtasnych, oséb bliskich bgdz
wspolnie zamieszkujgcych z Uzytkownikiem albo innych podmiotéw, z ktérymi Kupujgcy pozostaje w
relacjach powodujgcych uzasadnione watpliwosci, ze strony dziatajg w porozumieniu, majgcym na celu
wptyniecie na wynik Transakgji, w sposéb sprzeczny z prawem bgdz dobrymi obyczajami,

c. dokonywanie kolejnej Rejestracji w celu unikania zaptaty naleznosci wobec Allegro.pl, z tytutu ustug
Swiadczonych w ramach Allegro.
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24 2.10.

Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz udostepnia¢ Konta innym
osobom, z wyjatkiem przypadkow:

a. udostepnienia Konta Firma osobom nalezycie umocowanym przez Uzytkownika do dziatania w jego
imieniu,

b. udostepnienia Konta Zwyktego matzonkowi Uzytkownika poprzez umieszczenie danych matzonka
Uzytkownika w odpowiednim formularzu. Matzonkowie korzystajgcy z Konta ponoszg odpowiedzialnos¢
solidarng za dziatania podejmowane w ramach tego Konta.

242211,
Konta sg niezbywalne, z zastrzezeniem, ze za zgodg Allegro.pl:

a. Konto Firma moze byc¢ zbyte w przypadku przeniesienia przez Uzytkownika na innego przedsiebiorce
praw i obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem przedsiebiorstwa lub jego czesci, w formie
przewidzianej przepisami prawa,

b. Konto Zwykte moze zostac przekazane przez Uzytkownika jego matzonkowi.
243:2.12.

W sytuacji, gdy Konto lub dziatalno$¢ Uzytkownika w ramach Allegro wymaga dodatkowej weryfikacji
danych, o ktérych mowa w art. 2.1. lub 2.3, lub w przypadku powziecia przez Allegro.pl uzasadnionych
obaw co do bezpieczenstwa Konta lub Transakcji, dotyczgcych w szczegdlnosci nieuprawnionego
przejecia Konta przez inng osobe, lub w przypadku naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika, Allegro.pl
moze:

a. uzalezni¢ korzystanie z Allegro lub poszczegélnych ustug Swiadczonych w ramach Allegro od
potwierdzenia przez Uzytkownika odpowiednimi dokumentami jego wiarygodnosci, w tym tozsamosci,

b. czasowo ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych ustug Swiadczonych w ramach Allegro,
C. zawiesi¢ na czas okreslony lub nieokreslony Konto Uzytkownika,

d. zastosowa¢ mechanizmy Ilub narzedzia blokujace dziatanie botéw lub innych narzedzi
informatycznych lub programistycznych, o ktérych mowa w art. 10.11.

Po ustaniu wyzej wskazanych okolicznosci, Allegro.pl zniesie przedmiotowe ograniczenia zastosowane
wobec Uzytkownika.

2344 2.13.

W terminie 14 dni od zawarcia umowy, o ktérej mowa w art. 2.5, Uzytkownik moze od niej odstgpic bez
podania przyczyn. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z
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ktérego Uzytkownik moze skorzysta¢, okreSlone sg w pouczeniu, stanowigcym Zatgcznik nr 8 do
Regulaminu. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Uzytkownikowi, ktéry wystawit Oferte, wzigt
udziat w Licytacji, skorzystat z opcji Kup Teraz lub posiada jakiekolwiek naleznosci wobec Allegro.pl, z
tytutu ustug Swiadczonych w ramach Allegro.

245:2.14.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze przypisanie awatara do jego Konta, w sytuacjach, o ktérych
mowa w art. 2.8 powyzej, moze wigzac sie z automatycznym dostosowaniem rozmiaru awatara do
wymogow technicznych zdefiniowanych przez Allegro.pl.

236 2.15.

Allegro.pl stosuje mechanizmy, ktérych celem jest zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa Transakcjom oraz innym ustugom Swiadczonym w ramach Allegro z ktorych Uzytkownik
korzysta.

237 2.16.

Wykonanie Transakcji oraz innych ustug jest mozliwe tylko pod warunkiem zapewnienia im
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa.

(...)

Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci

(...)

Czes¢ Il. Zakres Danych Osobowych przetwarzanych przez
Allegro.pl
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W przypadku korzystania przez Ciebie z Ustug Towarzyszacych, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe
niezbedne do ich Swiadczenia. Jesli jest to niezbedne do Swiadczenia Ustugi Towarzyszgcej Twoje Dane
Osobowe obejmujgce m.in. aktualny status wniosku kredytowego, status ptatnosci oraz wysokos$¢
dostepnego limitu odnawialnego otrzymujemy od dostawcdéw zewnetrznych oferujgcych swoje ustugi
finansowe za posrednictwem Allegro.

(..0)

Czes¢ Illl. Cele, podstawy i okres przetwarzania Danych
Osobowych przez Allegro.pl

(...)
REJESTRACJA | OBSLUGA KONTA, OBSLUGA TRANSAKCJI UZYTKOWNIKOW

Korzystanie z czesci funkcjonalnosci dostepnych na Platformach (w tym z uzyciem Aplikacji Mobilnej)
wymaga od Ciebie dokonania Rejestracji zgodnie z Regulaminem. W ramach naszych ustug umozliwiamy
zatozenie Konta Zwyktego lub Konta Firma. Zatozenie i korzystanie z Konta wigze sie z przetwarzaniem
przez nas Twoich Danych Osobowych.

Allegro.pl przetwarza Twoje Dane Osobowe réwniez w zwigzku z obstugg Twoich Transakcji. Za
posrednictwem Platform (w tym z uzyciem Aplikacji Mobilnej) mozesz w szczegdlnosci:

e dokonywac zakupow jako osoba fizyczna lub przedsiebiorca w ramach Konta Zwyktego;

e dokonywac¢ sprzedazy jako lub publikowa¢ Ogtoszenia jako osoba fizyczna w ramach Konta
Zwyktego;

e dokonywa¢ sprzedazy lub publikowa¢ Ogtoszenia jako przedsiebiorca (w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej) w ramach Konta Firma.

Zatgcznik nr 7A

Regulamin Ustugi PayU

(...)
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ARTYKUL 9 8. ZMIANY REGULAMINU UStUGI PAYU

Zasady zmiany regulaminu Ustugi PayU

9. 8.1. Operator ptatnosci poinformuje Uzytkownika o ewentualnych zmianach postanowieh umowy
ramowej zawartych w niniejszym Regulaminie nie p6zniej niz 2 miesigce przed proponowang datg ich
wejsciaw zycie. Informacja przekazana zostanie na stronie Allegro w sposdb umozliwiajacy jej utrwalanie
oraz odtwarzanie przechowywanych danych w niezmienionej postaci lub w formie pisemne;j
(papierowej)- na zagdanie ztozone przez Uzytkownika zgtoszone w sposéb okreslony w artykule 1.21.
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9: 8.2. Jezeli przed okreSlonym dniem wejscia w zycie zmian umowy ramowej Uzytkownik nie zgtosi
Operatorowi ptatnosci sprzeciwu wobec takich zmian, uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit na nie zgode. W
przypadku, gdy Uzytkownik zgtosi sprzeciw w formie pisemnej na adres Operatora ptatnosci ale nie
dokona wypowiedzenia umowy ramowej w sposéb okreslony w artykule 9.3. umowa ramowa wygasa z
dniem poprzedzajgcym dzieh wejscia w zycie proponowanych zmian.

9: 8.3. Uzytkownik ma prawo przed datg proponowanego wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢ umowe
ramowg, sktadajgc oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy w formie pisemnej na adres Operatora
ptatnosci. W takim wypadku umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym, jednakze
realizacja rozpoczetych Ustug PayU dla Uzytkownikdéw zostanie zakoriczona na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

ARTYKUL 10 9. POZOSTALE POSTANOWIENIA

Rezygnacja z Ustugi PayU

10: 9.1. W terminie 14 dni od zawarcia umowy, o ktérej mowa w artykule 1.3.i 1.4, Uzytkownik moze od
niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, poprzez ztozenie o$wiadczenia w formie elektronicznej na
adres allegro@payu.pl lub na piSmie na adres PayU S.A. 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 186. Jednakze
w przypadku skorzystania z Ustugi PayU i catkowitego jej wykonania, przed uptywem tego terminu,
ptatnos¢ taka nie podlega zwrotowi. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Ustuga PayU bedzie
wykonywana na jego prosbe niezwtocznie po zawarciu umowy o swiadczenie tej Ustugi.

10; 9.2. Uzytkownik uprawniony jest do rozwigzania umowy okres$lonej w artykule 1.3 i 1.4 w kazdym
czasie poprzez ztozenie  stosowanego  oswiadczenia w  formie  elektronicznej na
adres allegro@payu.pl lub na piSmie na adres PayU S.A. 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 186.

POK Allegro

10. 9.3. Wszyscy Kupujacy, ktérzy dokonali zakupdw w Allegro, z wykorzystaniem Ustugi PayU, objeci sg
zabezpieczeniem, ktérego warunki reguluje regulamin "POK Allegro", znajdujgcy sie na
stronie: https://allegro.pl/regulamin/pl/zalacznik-9

Odwotanie do Regulaminu Allegro

10 9.4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, a takze w odniesieniu do definiowania
uzytych w niniejszym Regulaminie termindw pisanych duza literg zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Allegro, o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

Prawo wiasciwe

10: 9.5. Prawem wiasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Grupg Allegro, oraz umowy
pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem ptatnosci, ktorej przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez
Operatora ptatnosci, w ramach Ustugi PayU na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, jest
prawo polskie.
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Zatgcznik nr 7B

Regulamin Ustugi Przelewy24

ARTYKUL 1. ZASADY ORAZ WARUNKI SWIADCZENIA UStUG

Niniejszy regulamin okresla zasady oraz warunki $wiadczenia ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (zwanej dalej: ,Ustawg") przez PayPro S.A. w ramach
Allegro na rzecz jego Uzytkownikéw. W szczegdlnosci, niniejszy regulamin okres$la zasady dokonywania
wyptat srodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla
Sprzedajacego przez operatora ptatnosci w ramach Umowy ramowej o ustuge ptatniczg w rozumieniu

Ustawy oraz zasady dokonywania wptat przez Kupujgcychw-tym-takze podmiotéw,-o-ktérych-mowa-w
art—2-7-Regulaminu-Allegro-nieposiadajgeych-Konta, za zakupiony Towar w ramach Ustugi Przelewy24,

stanowigcych pojedynczg transakcje ptatniczg w rozumieniu Ustawy, a takze zasady obstugi ptatnosci
prowizji i optat przez Uzytkownikéw na rzecz Allegro.pl.

(...)

1.5. PayPro wykonuje zlecenia ptatnicze Kupujacych, o ktérych mowa w artykule 1.2., na podstawie
umowy o pojedynczg transakcje p’ratnlczq w rozumlenlu Ustawy Szczego6towe zasady wykonywania
zlecen ptatniczych Kupujacych (w A 3dajg k 3 okresla artykut
6 niniejszego regulaminu.

(...)

ARTYKUL 6. USLUGA PRZELEWY24 - POSTANOWIENIA
SZCZEGOLNE DOTYCZACE POJEDYNCZE) TRANSAKCJI PLATNICZE)
DLA KUPUJACYCH

Ptatnosc¢ za zakupy przez Kupujacych w-tym Uzytkownikéw nieposiadaj hK

6.1. Postanowienia niniejszego artykutu okreslajg szczegdlne zasady obstugi przez PayPro transakji
p+atn|czych dla Sprzedajqcego pochodzqcych od Kupumcych-w%ym%upaﬁeyemmepeaadaﬁeyeh#ema
2 .W zakresie nieuregulowanym
W niniejszym artykule, StOSUJe sie pozosta+e postanOW|en|a niniejszego regulaminu. Niniejszy regulamin
stanowi wzor umowy o pojedynczg transakcje ptatniczg w rozumieniu Ustawy.
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