Zatacznik nr 18

Zatacznik nr 18: Ogélne warunki wspétpracy w zakresie sprzedazy voucheréw
podlegajacych wymianie na ustugi medyczne

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
Artykut 1. Definicje
Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oznaczaja:

Kodeks Etyki Lekarskiej - Kodeks Etyki Lekarskiej z dnia 2 stycznia 2004 r.,

Ustawa o dziatalnosci leczniczej - Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 295 z p6zn. zm.).

Dostawca Ustug Zdrowotnych - podmiot prowadzacy dziatalnos¢ miedzy innymi w zakresie
dystrybucji produktéw o charakterze przedptaconym (Voucheréw) wspodtpracujgcych z nim
Swiadczeniodawcow, a takze Swiadczeniodawca, w przypadku bezposredniej dystrybucji,
ww. produktéw w ramach indywidualnej umowy zawartej z Allegro.pl;

Swiadczeniodawca - podmiot wykonujacy czynnoéci w zakresie $wiadczen zdrowotnych,
Swiadczacy ustugi zdrowotne, medyczne lub paramedyczne (w szczegélnosci lekarz) bedacy
podmiotem wykonujgcym dziatalnosc¢ leczniczg w rozumieniu przepiséw prawa, w tym
Ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz wpisany do rejestru podmiotéw wykonujgcych
dziatalnosc leczniczg, a w przypadku lekarzy takze posiadajgcy prawo wykonywania zawodu
lekarza na terytorium Rzeczypospolitej, zwigzany Kodeksem Etyki Lekarskiej;

Umowa - umowa okreslajgca zasady sprzedazy za posrednictwem Allegro Voucherdw na
Ustugi medyczne, zawarta pomiedzy Allegro.pl i Dostawcg Ustug Zdrowotnych;

Voucher -- odptatny instrument (Karty POSA, Kody PIN), z ktérym wigze sie obowigzek jego
przyjecia jako wynagrodzenie lub cze$¢ wynagrodzenia za Swiadczenie konkretnych Ustug
medycznych przez konkretnego Swiadczeniodawce, niebedgcy elektronicznym
instrumentem ptatniczym, ani instrumentem pienigdza elektronicznego, ani kartg ptatnicza,
bedacy przedmiotem dystrybucji na podstawie wtasciwej Umowy;

Ustuga medyczna - ustuga medyczna Swiadczona po nabyciu Voucheru dystrybuowanego w
Allegro przez Dostawce Ustug Zdrowotnych, polegajaca na wykonywaniu w formie zdalnej,
bez jednoczesnej obecnoéci Swiadczeniodawcy i Nabywcy, przy uzyciu chatu lub
telekonsultacji, $wiadczenia zdrowotnego przez Swiadczeniodawce na rzecz Nabywcy,
Klient - nabywca Voucheru na Ustuge medyczng realizowang przez Swiadczeniodawce.
0gélne Warunki - Ogolne warunki wspétpracy w zakresie sprzedazy Voucherow
podlegajacych wymianie na Ustugi medyczne, stanowigce niniejszy dokument.

Nabywca - osoba fizyczna, na rzecz ktorej realizowana bedzie Ustuga medyczna przez
Swiadczeniodawce, w tym. m.in. Klient.

Artykut 2 Przedmiot wspoétpracy

2.1.
Allegro.pl zobowigzuje sie udostepni¢ Dostawcy Ustug Zdrowotnych narzedzia informatyczne
w celu prowadzenia sprzedazy Voucheréw na Ustugi medyczne, w tym dedykowang temu



rodzajowi ustug kategorie , Telemedycyna”, w ramach ktorej publikowane bedg oferty,
ktérych przedmiotem bedzie Voucher na Ustuge medyczng, na zasadach okreslonych w
niniejszych Ogodlnych Warunkach, a w zakresie wskazanym w art. ponizej takze w
Regulaminie.

2.2.
Allegro.pl umozliwia Klientowi nabycie za okreslong cene Voucheru na Ustuge medyczng,
ktéra zrealizowana zostanie przez Swiadczeniodawcow.

2.3.

Nabywajgc Voucher na Ustuge medyczng, Klient wchodzi w stosunek umowny z Dostawcg
Ustug Zdrowotnych, ktérego przedmiotem jest sprzedaz Vouchera. Wykorzystujgc Voucher
do zaptaty za Ustuge medyczng danego Swiadczeniodawcy, Nabywca wchodzi z nim w
stosunek umowny, ktérego przedmiotem jest realizacja wykupionej Ustugi

medycznej. Allegro nie jest strong umowy sprzedazy Vouchera ani umowy o realizacje
Ustugi medyczne;j.

24.

Umowa sprzedazy Vouchera z Dostawcg Ustug Zdrowotnych, realizowana bedzie na
podstawie i zgodnie z postanowieniami Regulaminu, w tym Ogélnych Warunkdw oraz tresci
Oferty, ktorej przedmiotem bedzie Voucher, a umowa ze Swiadczeniodawcg na podstawie
warunkow dostepnych w tresci Oferty.

2.5.

Podstawowym zrodtem wzajemnych praw i obowigzkow Allegro.pl i Dostawcy Ustug
Zdrowotnych jest Umowa i Ogo6lne Warunki. Regulamin znajduje zastosowanie do
wzajemnych praw i obowigzkow Allegro.pl i Dostawcy Ustug Zdrowotnych jedynie w zakresie
nieuregulowanym Umowg i Ogélnymi Warunkami. W razie sprzecznosci pomiedzy Ogolnymi
Warunkami a Regulaminem, zastosowanie w relacji pomiedzy Allegro.pl i Dostawcg Ustug
Zdrowotnych pierwszenstwo znajdujg Ogoélne Warunki. W odniesieniu do relacji pomiedzy
Allegro.pl i Dostawcg Ustug Zdrowotnych Strony catkowicie wytgczajg zastosowanie
nastepujacych punktow i zatgcznikow Regulaminu:

Zatgcznik nr 6

Zatgcznik 12

2.6.

Podstawowym zrodtem wzajemnych praw i obowigzkéw Dostawcy Ustug Zdrowotnych i
Klienta w zakresie odnoszgcym sie do Voucherdw sg Ogdlne Warunki i tres¢ Oferty, ktorej
przedmiotem jest Voucher. Regulamin znajduje zastosowanie do wzajemnych praw i
obowigzkéw Dostawcy Ustug Zdrowotnych i Klienta jedynie w zakresie nieuregulowanym
Ogolnymi Warunkami i Ofertg, ktérej przedmiotem jest Voucher. W razie sprzecznosci
pomiedzy Ogélnymi Warunkami a trescig Oferty, ktoérej przedmiotem jest Voucher,
zastosowanie w relacji pomiedzy Dostawcg Ustug Zdrowotnych a Klientem pierwszenstwo
znajdujg Ogodlne Warunki.

2.7.
Podstawowym zrédtem wzajemnych praw i obowigzkéw Allegro i Klienta w zakresie
odnoszacym sie do Voucheréw sg Ogoélne Warunki. Regulamin znajduje zastosowanie do



wzajemnych praw i obowigzkéw Allegro i Klienta jedynie w zakresie nieuregulowanym
Ogolnymi Warunkami. W razie sprzecznosci pomiedzy Ogdlnymi Warunkami a
Regulaminem, zastosowanie w relacji pomiedzy Allegro a Klientem pierwszenstwo znajdujg
Ogolne Warunki.

2.8.

Dostawca Ustug Zdrowotnych zobowigzuje sie prowadzi¢ sprzedaz Voucheréw w ramach
Konta dedykowanego wytgcznie sprzedazy tej kategorii Towardw,na zasadach wskazanych w
Ogolnych Warunkach i Umowie.

2.9.

Dostawca Ustug Zdrowtonych przyjmuje do wiadomosci, ze funkcjonalnos¢ jego Konta
dedykowanego sprzedazy Voucherow na Ustugi medyczne powinna by¢ ograniczona do
funkcji zwigzanych ze ztozeniem zamowienia, realizacjg zamdwienia i obstugg ptatnosci. W
odniesieniu do relacji pomiedzy Allegro.pl i Sprzedajagcym Strony catkowicie wytgczajg
zastosowanie nastepujgcych punktéw i zatgcznikdw Regulaminu:

a. promowanie i reklama Dostawcy Ustug Zdrowotnych lub Swiadczeniodawcéw,
b. Allegro Smart! i Allegro Smart! Student,

c. mozliwos¢ zamieszczania Ofert Dostawcy Ustug Zdrowotnych w celu licytacji,
d. mozliwo$¢ zamieszczania Ofert Charytatywnych.

2.10.
Allegro.pl uniemozliwia zawieranie Transakcji w ramach Ofert Dostawcy Ustug Zdrowotnych,
ktérych przedmiotem sg Vouchery na Ustugi medyczne z Uzytkownikami Konta Junior.

2.11.

Allegro.pl w ramach Konta dedykowanego sprzedazy Voucherdw przez Dostawce Ustug
Zdrowotnych nie Swiadczy na jego rzecz innych ustug anizeli wyraznie okreslone w Ogdlnych
Warunkach, Umowie i Regulaminie, w szczegdlnosci nie Swiadczy ustug w zakresie
finansowania, zabezpieczenia lub Swiadczenia ustug reklamowych na rzecz Dostawcy Ustug
Zdrowotnych, Swiadczeniodawcéw, ani posredniczenia w zawarciu umoéw na ustugi oséb
trzecich.

Artykut 3 Rejestracja Konta

3.1.

Dostawca Ustug Zdrowotnych dokonuje Rejestracji Konta dedykowanego sprzedazy
Voucheréw korzystajgc z odpowiedniego formularza rejestracyjnego dla Kont Firma,
wypetnionego przez Dostawce Ustug Zdrowotnych zgodnie ze stanem faktycznym i prawnym
oraz na podstawie przedtozonych przez niego kopii dokumentdéw potwierdzajgcych dane o
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

3.2



Po weryfikacji przez Allegro.pl wypetnionego formularza rejestracyjnego, na podany w nim
adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢, ktéra w przypadku pozytywnej weryfikacji
zawierac¢ bedzie Umowe. Po akceptacji tresci Umowy przez Dostawce Ustug Zdrowotnych,
poprzez udzielenie przez niego odpowiedzi na wiadomos¢, o ktdérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, na adres e-mail Dostawcy Ustug Zdrowotnych przestana zostanie
informacja o zawarciu Umowy oraz inne wymagane prawem informacje.

3.3.

Z chwilg zawarcia Umowy, Dostawca Ustug Zdrowotnych uzyskuje mozliwos¢ prowadzenia
sprzedazy Voucheréw w ramach Allegro, na zasadach okreslonych w Ogélnych Warunkach i
Umowie.

3.4.

Podczas Rejestracji Konta dedykowanego sprzedazy Voucheréw jak i pdzniejszego
korzystania z Allegro, Dostawca Ustug Zdrowotnych zobowigzany jest podawa¢ wymagane i
prawdziwe dane oraz informacje oraz sktadac oswiadczenia zgodne z prawda. Dostawca
Ustug Zdrowotnych powinien na biezgco aktualizowa¢ dane w ustawieniach po zalogowaniu
na Konto dedykowane sprzedazy Voucheréw. Zabrania sie usuwania przez Dostawce Ustug
Zdrowotnych danych zawartych w ustawieniach Konta dedykowanego sprzedazy Voucheréw
po dokonaniu przez niego Rejestracji.

3.5.
Rejestracja przez tego samego Dostawce Ustug Zdrowotnych wiecej niz jednego Konta w celu
prowadzenia sprzedazy Voucheréw wymaga zawarcia odrebnej Umowy.

3.6.

Rejestracja przez tego samego Dostawce Ustug Zdrowotnych Konta innego niz Konto
dedykowane sprzedazy Voucheréw jest mozliwe na zasadach ogolnych wskazanych w
Regulaminie. W takim jednak wypadku sprzedaz Voucherdw bedzie dopuszczalna wytgcznie
w ramach dedykowanego Konta za$ Dostawca Ustug Zdrowotnych zapewni, ze tre$¢ Ofert w
ramach innego Konta, nie bedzie odsyta¢ do Konta dedykowanego sprzedazy Voucherdéw ani
nie bedzie w zaden inny sposéb nawigzywac do dziatalnosci gospodarczej prowadzonej w
ramach tego Konta.

3.7.

Dostawca Ustug Zdrowotnych nie moze wykorzystywac¢ Konta dedykowanego sprzedazy
Voucheréw do dokonywania czynnosci stanowigcych naruszenie postanowient Umowy,
Ogolnych Warunkdéw lub Regulaminu.

3.8.

Dostawcy Ustug Zdrowotnych nie wolno udostepnia¢ Konta dedykowanego sprzedazy
Voucheréw innym osobom, z wyjgtkiem przypadkdéw udostepnienia osobom nalezycie
umocowanym przez niego do dziatania w jej imieniu.

Artykut 4. PRZEBIEG TRANSAKCJI

4.1.



Akceptujgc warunki zawarte w tresci Oferty, ktorej przedmiotem jest Voucher na Ustuge
medyczng, Kupujgcy uzupetnia Formularz Zamowienia na stronie tej Oferty i potwierdza
swoj wybdr. Po potwierdzeniu wyboru uzupetniony Formularz Zamowienia jest wySwietlany
Kupujacemu oraz przesytany na adres e-mail przypisany do jego Konta.

4.2.

Potwierdzenie zawarcia umowy pomiedzy Kupujgcym a Dostawcg Ustug Zdrowotnych w
formie Formularza Zamowienia wysytane jest automatycznie poprzez wiadomos¢ e-mail (lub
opcjonalnie poprzez inne Srodki komunikacji elektronicznej) i ma charakter wytgcznie
informacyjny. W wiadomosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, strony umowy otrzymujg
nastepujace dane (odpowiadajgce danym aktualnie widniejgcym w ustawieniach ich Kont):
a. nazwe, adres, numer telefonu Dostawy Ustug Zdrowotnych

b. dane dotyczgce Kupujgcego: imie i nazwisko albo nazwe i adres, adres e-mail, numer
telefonu kontaktowego,

c. dane dotyczgce odbiorcy: imie i nazwisko albo nazwe i adres, numer telefonu
kontaktowego - jezeli nie sg zgodne z danymi Kupujgcego;

d. dane dotyczgce zamawianego Voucheru na Ustuge Medyczng, tj. wartos¢ Voucheru i
rodzaj Ustugi medycznej.

Artykut 5. Optaty

5.1.

Wysokos¢ optat za publikacje Ofert, ktorych przedmiotem sg Vouchery na Ustugi Medyczne,
zasady ich pobierania, sposéb naliczania, a takze zasady wystawiania i przesytania faktur
reguluje Zatgcznik nr 4 do Regulaminu (Optaty i prowizje).

5.2.

Cena Voucheru wyczerpuje catos¢ naleznosci za Ustuge medyczng, Klient nie jest
zobowigzany do uiszczenia zadnych innych dodatkowych optat aby skorzysta¢ z Ustugi
medyczne;j.

Il. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Nagtéwki (tytuty poszczegolnych punktéw) w Ogdlnych Warunkach uzyte sg dla celéw
informacyjnych i nie majg wptywu na wyktadnie Regulaminu.

2. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Ogdlnych Warunkéw zostanie uznane prawomocnym
orzeczeniem sadu powszechnego za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

3. W sprawach nieuregulowanych w Ogoélnych Warunkach zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Allegro.



