
Zmiany od 9.08.2021 
 
Regulamin Allegro 
 
(…) 
 

Załącznik nr 4 
 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 
 

Część V. Koszty dostawy i usług dodatkowych 
 
1. Allegro  - Usługa Dostawy - InPost – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
 
(…) 
 
d. Opłaty za Usługi, Usługi Dodatkowe, kary oraz odszkodowania zostaną doliczone do 
rachunku Sprzedającego w miesiącu, w którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych 
miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od terminu powzięcia przez Allegro.pl 
informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. W przypadku naliczenia kar lub odszkodowań 
zostaną one udokumentowane w ramach rozliczeń, o których mowa w Części VI i Części VIII 
niniejszego Załącznika. wystawiona zostanie stosowana nota obciążeniowa. 

 
(…) 
 
3. Allegro – Usługa Dostawy – Poczta Polska – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale 
Dostawcy Poczta Polska SA, który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

·    Allegro Pocztex Kurier 48 

·    Allegro Pocztex Kurier 48 Pobranie 

·    Allegro Punkty Poczta, Żabka, Orlen, Ruch 

·    Allegro Punkty Poczta Pobranie 

·    Allegro Przesyłka Polecona 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi 
realizowane w ramach Allegro Smart! wynoszą: 



  

Usługa KOD Opłata 
brutto w 
ramach 
Usługi 
Dostawy 

Opłata 
brutto w 
ramach 
Usługi 
Allegro 
Smart! 

(i) Allegro Pocztex Kurier 
48 (maksymalne 
parametry przesyłki: max 
waga 30kg; max suma 
boków: długość + 
szerokość+wysokość do 
250cm; najdłuższy bok 
max 150cm) 

PP_P1_KURIER_48 (dla pierwszej 
paczki w przesyłce) 
PP_P6_KURIER_48_POD (dla kolejnych 
paczek w przesyłce) 

10,99 zł 3,99 zł [1] 

(ii) Allegro Pocztex 
Kurier 48 Pobranie 
(maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 30kg; 
max suma boków: 
długość + szerokość + 
wysokość do 250cm; 
najdłuższy bok max 
150cm) 

PP_P2_KURIER_48_POBRANIE (dla 
pierwszej paczki w przesyłce) 
PP_P7_KURIER_48_POBRANIE_POD 
(dla kolejnych paczek w przesyłce) 

14,99 zł 7,48 zł [2] 

(iii) Allegro Punkty 
Poczta, Żabka, Orlen, 
Ruch (maksymalne 
parametry przesyłki: max 
waga 20kg; max wymiary 
70x60x60) 

PP_P3_PUNKTY 8,999,49 zł 0 zł 

(iv) Allegro Punkty 
Poczta Pobranie 
(maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 20kg; 
max wymiary 70x60x60) 

PP_P4_PUNKTY_POBRANIE 12,9913,49 
zł 

3,49 zł 



(v) Allegro Przesyłka 
Polecona (maksymalne 
parametry przesyłki: max 
waga 1kg; max suma 
boków szerokość + 
wysokość  + długość max 
70 cm; najdłuższy bok 
max 50cm; najkrótszy bok 
max 6cm) 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 6,49 zł 0 zł 

 

[1] Od 8 kwietnia do 31 sierpnia 2021 roku – opłata 1,99 zł (zamiast 3,99 zł). 

[2] Od 8 kwietnia do 31 sierpnia 2021 roku – opłata 5,48 zł (zamiast 7,48 zł). 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe związane z Usługą: 

·    Allegro Pocztex Kurier 48 

·    Allegro Pocztex Kurier 48 Pobranie 

·    Allegro Punkty Poczta, Żabka, Orlen, Ruch 

·    Allegro Punkty Poczta Pobranie 

o których mowa w podpunkcie b. (i), (ii), (iii), i (iv) powyżej są płatne przez Sprzedającego, 
zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata brutto 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 1000zł 

PP_U1_001000 w cenie Usługi 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 5000zł 

PP_U2_005000 1,990,90 zł 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 10000zł 

PP_U3_010000 3,991,95 zł 



Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 20000zł 

PP_U4_020000 5,992,70 zł 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 50000zł 

PP_U5_050000 7,993,75 zł 

Dodatkowa Ochrona 
Przesyłki do 250000zł 

PP_U6_250000 0,246% deklarowanej wartości 

Ostrożnie PP_N3_OSTROZNIE 6,996,00 zł 

Sprawdzenie 
zawartości 

PP_N1_SPR_ZAWAR 6,996,15 zł 

Zadeklarowanie 
wartości powyżej 100 zł 

PP_N2_DEKL_WART 0,07 zł za każde rozpoczęte 10 zł 
deklarowanej wartości, nie mniej niż 
1,23 zł. Max deklarowana wartość 
70000zł 

Zwrot przesyłki 
(wynikający z braku 
możliwości jej 
doręczenia) 

PP_N5_ZWROT 10,99 zł* (1) 



Przesyłka 
niestandardowa 

PP_N4_PRZES_NSTAND 25,9923,98 zł za /przesyłkęa jeśli 
wskaźnik przesyłek 
niestandardowych Sprzedawcy nie 
przekracza 15% wszystkich 
przesyłek Sprzedawcy nadanych w 
danym miesiącu lub 65,9959,95 zł za 
/przesyłkęa jeśli wskaźnik przesyłek 
niestandardowych Sprzedawcy 
przekracza 15% wszystkich 
przesyłek Sprzedawcy nadanych w 
danym miesiącu. Dopłata doliczana 
będzie w takim przypadku do każdej 
niestandardowej paczki nadanej w 
danym miesiącu kalendarzowym. 

Elektroniczne 
Potwierdzenie Odbioru 
(EPO) (2) 

PP_N8_EPO 4,99 zł 

Dokumenty zwrotne – 
(zwrot dokumentów 
zwrotnych kurierem) 
(2) 

PP_N9_ZWROTNE_KURIER 19,99 zł 

Dokumenty zwrotne - 
(zwrot dokumentów 
zwrotnych przesyłką 
rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ 
ekonomiczną) (2) 

PP_N10_ZWROTNE_LIST 19,99 zł 

Potwierdzenie odbioru 
– (zwrot potwierdzenia 
odbioru kurierem) (2) 

PP_N11_POTW_KURIER 19,99 zł 



Potwierdzenie odbioru 
- (zwrot potwierdzenia 
odbioru przesyłką 
rejestrowaną/ 
nierejestrowaną/ 
priorytetową/ 
ekonomiczną) (2) 

PP_N12_POTW_LIST 19,99 zł 

Doręczenie przesyłki 
do rąk własnych 

PP_N13_DORAKWLASNYCH 25,99 zł 

 
(…) 
 
5. Allegro Lokalnie - InPost - usługi i opłaty dodatkowe 
 
(…) 
 
e. Kary i odszkodowania dotyczące zdarzeń o których mowa w lit. c powyżej zostaną doliczone 
Sprzedającemu, w miesiącu następującym po miesiącu, w którym one wystąpiły lub w 
kolejnych miesiącach po ich wystapieniu, w zależności od terminu uzyskania przez Allegro.pl 
informacji o podstawie do naliczenia tych kar i odszkodowań. Zostaną one udokumentowane 
w ramach rozliczeń, o których mowa w Części VI i Części VIII niniejszego Załącznika.Na potrzeby 
ich udokumentowania wystawiona zostanie stosowana nota obciążeniowa. 
 
(…) 
 

Część VI. Rozliczenia 
 
(…) 
 
D. Faktury i noty 

1. Użytkownicy Konta Firma w celu otrzymania faktur powinni wypełnić odpowiedni formularz 
oraz przejść pozytywnie weryfikację danych podanych w formularzu do faktur. Dane do faktur 
muszą być zgodne z danymi podanymi w ustawieniach Konta. Faktury za kolejne miesiące 
będą wystawiane automatycznie bez konieczności powtarzania czynności wskazanych w 
zdaniach poprzednich – aż do złożenia przez Użytkownika rezygnacji z otrzymywania faktur. 
 
2. Użytkownikom – osobom fizycznym nieprowadzącym działalności gospodarczej faktury 
wystawiane są wyłącznie na ich żądanie. W tym przypadku postanowienia ust. 1 stosuje się 
odpowiednio. 
 
(…) 



17. W przypadku, gdy w danym okresie rozliczeniowym, udokumentowaniu podlegać będą 
wyłącznie Rozliczenia poza VAT, Allegro.pl zamiast faktury wystawi Użytkownikowi notę 
księgową. 
 
(…)  
 

Część VIII. Rozliczenia poza VAT 

 
1. W ramach salda Sprzedającego, obok rozliczeń w ramach Usługi Kompleksowej, Allegro.pl 
będzie dokonywać Rozliczeń poza VAT tj. naliczać Sprzedającym opłaty, które nie podlegają 
podatkowi VAT. Dotyczyć one będą odpowiednio: 

 
1) rozliczeń, o których mowa w Załączniku nr 20 Regulaminu Allegro, 
 
2) Programu Ochrony Kupujących, w przypadku, o którym mowa w pkt 10 Część IV Załącznika 
nr 9 Regulaminu Allegro, gdzie Sprzedający zobowiązany jest do pokrycia kosztów 
poniesionych przez Allegro.pl, w związku z wypłaconą Kupującemu rekompensatą. 
 
3) Transakcji w ramach których Sprzedający zobowiązany jest do pokrycia wszelkich kosztów, 
opłat bądź kar naliczonych Allegro.pl przez Dostawców, w związku z wykonywaniem przez 
Dostawców czynności dotyczących Przesyłki Uciążliwej, o których mowa w Załącznikach nr 16 
oraz 16a w zw. z Załącznikiem nr 4 Część V. do Regulaminu Allegro. 

 
(…) 

Załącznik nr 12  
Załącznik nr 12. Regulamin usługi „Allegro Smart!” dla Sprzedających 

(…) 

III. Warunki Świadczenia Usługi 
 

(…) 

3. Warunki szczegółowe kwalifikujące Sprzedającego do korzystania z Usługi: 
 
a. W ZAKRESIE KONT ZWYKŁYCH - udostępnienie w ramach Oferty przez cały okres jej trwania, 
świadczonej w ramach Usługi co najmniej dwóch różnych metod dostawy z dwóch różnych 
grup dostawy Towarów świadczonych przez Dostawców, których lista znajduje się pod linkiem: 
https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-rozliczen https://na.allegro.pl/smart-metody-
dostawy, których koszty dostawy pojedynczej przesyłki nie przekroczą kwoty wskazanej w 
tabeli znajdującej się pod tym linkiem lub udostępnianie numeru przewozowego przesyłki (w 



„Moim Allegro" bądź w ramach „API Allegro") dla przynajmniej 50% wszystkich Transakcji 
realizowanych w ramach Usługi. Numer przewozowy przesyłki powinien zostać udostępniony 
Kupującemu w czasie wysyłki deklarowanym przez Sprzedającego w ramach danej Oferty; 
 
W ZAKRESIE KONT FIRMA - udostępnienie w ramach Oferty przez cały okres jej trwania, 
świadczonej w ramach Usługi co najmniej JEDNEJ METODY dostawy z grup dostawy Towarów 
świadczonych przez Dostawców, W RAMACH PRZESYŁEK KURIERSKICH: Allegro Kurier DPD 
BĄDŹ Allegro Kurier UPS (do 10 kg) Allegro Pocztex Kurier 48 lub PRZESYŁEK KURIERSKICH 
realizowanych z terytorium z Czech lub Niemiec do Polski których lista znajduje się pod 
linkiem: https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-rozliczen https://na.allegro.pl/smart-
metody-dostawy, których koszty dostawy pojedynczej przesyłki nie przekroczą kwoty 
wskazanej w tabeli znajdującej się pod tym linkiem. 
 
(…) 
 

Zmiany od 06.09.2021 
 
 

Załącznik nr 1 
Załącznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo 

Artykuł 1. Towary zakazane 

Przedmiotem Oferty nie mogą być następujące Towary: 

(...) 
 
46. Nowe (z zastrzeżeniem art. 2 pkt. 23 poniżej) oraz używane oprogramowanie przesyłane 
drogą elektroniczną (ESD) wystawiane w ramach kategorii Elektronika > Komputery > 
Oprogramowanie.  
 
47. Oprogramowanie na licencji OEM wystawiane w ramach kategorii Elektronika > Komputery 
> Oprogramowanie.  
 

Artykuł 2. Towary dopuszczone warunkowo 
 
Wystawienie w ramach Transakcji następujących rodzajów Towarów jest dopuszczalne, o ile 
przedmioty te spełniają określone poniżej warunki a zamieszczony na stronie Transakcji opis 
Towaru zawiera wskazane treści (Towary dopuszczone warunkowo): 
 
(...) 
 



24. Nowe oprogramowanie przesyłane drogą elektroniczną (ESD) wystawiane w ramach 
kategorii Elektronika > Komputery > Oprogramowanie. Warunek: Może być oferowane 
wyłącznie przez podmioty współpracujące z Allegro.pl na podstawie odrębnie zawartych 
umów. 

(…) 

 
 
 
 
 

 

 
 


