Zatagcznik nr 4
Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje

()

Czesc¢ VII. Procedura przyznania rabatu transakcyjnego (zwrotu wartosci w
zwigzku ze zwrotem pobranej lub naliczonej prowizji)

. W szczegdlnie uzasadnionych i niezaleznych od Sprzedajgcego przypadkach, gdy
Sprzedajgcy zawart umowe sprzedazy, ale nie ma mozliwosci otrzymania Swiadczenia od
Kupujacego, a Transakcja nie naruszata Regulaminu Allegro, Allegro moze przyznac
Sprzedajgcemu rabat transakcyjny na Swiadczenie ustug w ramach Allegro w biezgcym
okresie rozliczeniowym lub w kolejnych okresach rozliczeniowych.

Rabat transakcyjny jest przyznawany na zasadach okreslonych ponizej w zaleznosci od
wybranego przez Kupujgcego sposobu ptatnosci:

A. zaptata za zakupiony Towar za pomocg ustugi ptatniczej okreslonej w Zatgczniku nr 7A
oraz Zatgczniku 7B do Regulaminu - w przypadku ptatnosci ze statusem “zakoriczona” z
zastrzezeniem, ze:

1. Kupujacy odstgpit od umowy z wykorzystaniem formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy” a Sprzedajacy dokonat zwrotu srodkdéw z wykorzystaniem “Allegro Finanse”,
jednakze w przypadku gdy przyczyna odstgpienia wynika z winy Sprzedajgcego, jego jakos¢
musi by¢ okreslona na poziomie co najmniej Dobry zgodnie z art. 10.6 Regulaminu;

2. Kupujgcy odstgpit od umowy bez wykorzystania formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy” a Sprzedajgcy dokonat zwrotu srodkdéw z wykorzystaniem “Allegro Finanse” w
przypadku gdy:

- jakos$¢ Sprzedajgcego jest okreslona na poziomie co najmniej Dobry zgodnie z art. 10.6
Regulaminu. W przypadku gdy poziom jakos$ci Sprzedajgcego jest nizszy, rabat transakcyjny
zostanie przyznany wytgcznie, gdy Kupujacy nie wskaze na przyczyne odstgpienia od umowy
wynikajgcag z winy Sprzedajgcego;

- Kupujacy utworzyt Dyskusje dotyczgcg Transakcji bedgcej przedmiotem wniosku o rabat
transakcyjny, zostanie on przyznany wytgcznie gdy Kupujgcy wskaze, ze odstgpienie od
umowy nie wynika z winy Sprzedajgcego;

B. zaptata za zakupiony Towar za pomocg ustugi ptatniczej okreslonej w Zatgczniku nr 7A
oraz Zatgczniku 7B do Regulaminu - w przypadku ptatnosci ze statusem innym niz
“zakonczona”, gdy:



1. jakos¢ Sprzedajgcego jest okreslona na poziomie co najmniej Dobry zgodnie z art. 10.6
Regulaminu. W przypadku, gdy poziom jakosci Sprzedajgcego jest nizszy, rabat transakcyjny
zostanie przyznany wytacznie, gdy Kupujacy nie potwierdzi finalizacji Transakcji;

2. Kupujgcy utworzyt Dyskusje dotyczacg Transakcji bedacej przedmiotem wniosku o rabat
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wytgcznie, gdy Kupujgcy wskaze, ze brak
finalizacji Transakcji nie wynika z winy Sprzedajacego;

C. zaptata za zakupiony Towar “za pobraniem” z zastrzezeniem, ze:

1. Kupujacy odstapit od umowy z wykorzystaniem formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy”, jednakze w przypadku, gdy wina lezy po stronie Sprzedajgcego, jego jako$¢ musi
by¢ okreslona na poziomie co najmniej Dobry zgodnie z art. 10.6 Regulaminu;

2. Kupujgcy odstgpit od umowy bez wykorzystania formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy” w przypadku, gdy:

-z numeru $ledzenia przesytki udostepnionego w zaktadce zamdéwienia (moja sprzedaz ->
zamowienia) wynika, ze przesytka nie zostata odebrana lub zostata odebrana ale Kupujgcy
wskaze, ze brak finalizacji Transakcji nie wynika z winy Sprzedajgcego,

- Kupujacy utworzyt Dyskusje dotyczgcg Transakcji bedgcej przedmiotem wniosku o rabat
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wytgcznie, gdy Kupujgcy wskaze, ze brak
finalizacji Transakcji nie wynika z winy Sprzedajgcego;

D. zaptata przy odbiorze osobistym lub dostawa wtasna Sprzedajgcego z zastrzezeniem ze:

1. Kupujacy odstagpit od umowy z wykorzystaniem formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy” jednakze w przypadku gdy wina lezy po stronie Sprzedajgcego, jego jakos¢ musi by¢
okreslona na poziomie co najmniej Dobry zgodnie z art. 10.6 Regulaminu;

2. Kupujgcy odstgpit od umowy bez wykorzystania formularza dostepnego w zaktadce “Moje
zakupy” w przypadku, gdy:

- Kupujacy nie potwierdzi odbioru Towaru;

- Kupujacy utworzyt Dyskusje dotyczgcg Transakcji bedgcej przedmiotem wniosku o rabat
transakcyjny, rabat ten zostanie przyznany wytgcznie, gdy Kupujgcy wskaze, ze brak
finalizacji Transakcji nie wynika z winy Sprzedajgcego.

. Wysokosc¢ rabatu transakcyjnego nie moze przekracza¢ kwoty prowizji od sprzedazy Towaru,
ktora zostata uprzednio naliczona lub pobrana przez Allegro.pl w zwigzku z zawarciem
umowy sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 1.



4. W celu otrzymania rabatu transakcyjnego Sprzedajgcy powinien wypetni¢ odpowiedni
formularz dostepny na stosownej stronie Allegro, w terminie 45 dni od chwili zawarcia
umowy sprzedazy.

5. W przypadku, gdy Kupujgcy dokona ptatnosci po przyznaniu Sprzedajgcemu rabatu
transakcyjnego, Allegro.pl zastrzega sobie prawo do ponownego naliczenia prowizji.



