
Regulamin Allegro 

(...) 

Artykuł 11. SYSTEM OCEN 

(...) 

11.7. 

Allegro.pl nie ingeruje w treści ocen i odpowiedzi, jednakże zastrzega sobie prawo do edycji, 

usunięcia lub zablokowania możliwości ich wystawienia w uzasadnionych przypadkach, gdy: 

a.naruszają postanowienia Regulaminu, w szczególności artykułu 11.5 lub 11.6, 

b.zostały omyłkowo wystawione niewłaściwemu Użytkownikowi lub do niewłaściwej 

Transakcji, jeśli ich treść jednoznacznie wskazuje na pomyłkę, 

c.treść oceny jednoznacznie wskazuje na pomyłkę co do jej typu, 

d.treść oceny zawiera znaki, które powodują, że staje się ona nieczytelna. 

11.8. 

Strony zawartej umowy mają możliwość porozumienia się co do usunięcia wystawionych 

ocen o charakterze "nie polecam" oraz odpowiedzi do nich, wykorzystując w tym celu 

odpowiedni formularz dostępny w Allegro. Oceny zostaną usunięte po spełnieniu łącznie 

poniższych warunków: 

a. wniosek o usunięcie zostanie złożony przez Sprzedającego w ciągu 21 dni od otrzymania 

oceny, 

b. Kupujący odpowie pozytywnie na wniosek nie później niż w terminie 14 dni od jego 

otrzymania. 

(...) 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 4 

Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(...) 

Część III. Prowizje od sprzedaży 

(...) 

5. Prowizje od sprzedaży pobierane są na zasadach opisanych poniżej: 

Kategoria Stawka prowizji 

"Dziecko" 

(podkategoria 

"Zabawki" z 

wyłączeniem 

podkategorii 

"Klocki", "Gry") 

wysokość prowizji zależy od ceny końcowej: do 50 zł: 12%, powyżej 

50 zł: 6 zł + 8 % od nadwyżki ponad 50 zł 

"Komputery" 

(podkategoria 

"Pamięć RAM", 

"Drukarki i 

skanery" z 

wyłączeniem 

podkategorii 

"Części i 

akcesoria", 

"Papiery, folie", 

"Tusze", "Tonery", 

"Bębny", "Taśmy 

barwiące", 

podkategoria 

"Dyski i pamięci 

przenośne", 

podkategoria 

"Podzespoły 

komputerowe" z 

wyłączeniem 

podkategorii 

"Karty muzyczne", 

"Zasilacze", 

“Obudowy", 

"Chłodzenie i 

tuning", "Karty 

graficzne", 

4% 



podkategoria 

"Mikrokomputery", 

"Koparki", 

"Serwery i 

akcesoria", 

"Serwery plików 

(NAS)", "Monitory 

komputerowe", 

"Urządzenia VR", 

"Tunery TV i SAT", 

"Karty i 

rejestratory 

video", "Kamery 

internetowe", 

"Zestawy do 

wideokonferencji", 

"Tablety" z 

wyłączeniem 

podkategorii 

"Akcesoria", 

"Części 

serwisowe", 

“Uszkodzone”) 

"Motoryzacja" 

(podkategoria 

"Narzędzia i sprzęt 

warsztatowy", 

"Elektronika 

samochodowa" z 

wyłączeniem 

podkategorii 

poniżej, 

"Akcesoria" w 

ramach 

podkategorii 

"Opony i felgi" 

9% nie więcej niż 50 zł 

"Motoryzacja" 

(podkategoria 

"Elektronika 

samochodowa") 

wysokość prowizji zależy od ceny końcowej: do 150 zł: 9%, powyżej 

150 zł: 13,50 zł + 6 % od nadwyżki ponad 150 zł, nie więcej niż 50 zł 

"Motoryzacja" 

(podkategoria 

"Dywaniki", "Pióra 

wycieraczek", 

wysokość prowizji zależy od ceny końcowej: do 50 zł: 9%, powyżej 50 

zł: 4,50 zł + 8 % od nadwyżki ponad 50 zł, nie więcej niż 50 zł 



"Pokrowce", 

"Żarówki") 

"Motoryzacja" 

(podkategoria 

"Kamery 

samochodowe", 

"Car audio", 

"Nawigacje GPS", 

"CB Radia") 

5% nie więcej niż 50 zł 

 

(...) 

Część IV. Opłaty za opcje dodatkowe 

(...) 

8. Dla Ofert z opcjami dodatkowymi: "Wyróżnienie" i "Pakiet Wyróżnienie + Pogrubienie + 

Podświetlenie" naliczana jest dodatkowa prowizja w wysokości 0,4 0,5 wartości 

obowiązującej prowizji w danej kategorii. z wyłączeniem kategorii Dziecko i Moda, w których 

naliczana jest dodatkowa prowizja w wysokości 0,5 wartości obowiązującej prowizji w danej 

kategorii. 

(...) 

Część VI. Procedura przyznania rabatu transakcyjnego (zwrotu wartości 

pobranej lub naliczonej prowizji) 

1. W szczególnie uzasadnionych i niezależnych od Sprzedającego przypadkach, gdy 

Sprzedający zawarł umowę sprzedaży, ale nie ma możliwości otrzymania świadczenia od 

Kupującego, a Transakcja nie naruszała Regulaminu Allegro, Allegro może przyznać 

Sprzedającemu rabat transakcyjny na świadczenie usług w ramach Allegro w bieżącym 

okresie rozliczeniowym lub w kolejnych okresach rozliczeniowych. 

(...) 

 

 

 

 

 



Regulamin Programu Monetowego 

(...) 

§ 4. Zasady uczestnictwa w Programie w części 

dedykowanej Użytkownikom występującym w charakterze 

Kupujących 

(...) 

15. Organizator może wykluczyć Uczestnika z Programu, jeżeli Uczestnik: 

a. narusza postanowienia niniejszego Regulaminu lub Regulaminu Allegro, w tym w 

szczególności nie dokonuje zapłaty za Kupon promocyjny Allegro w określonym terminie, 

b. narusza przepisy prawa w związku z Programem, 

c. przeprowadził Transakcję wyłącznie w celu otrzymania Monet. 

(...) 

19. W przypadku odstąpienia przez Uczestnika od Transakcji, Allegro.pl zastrzega sobie 

prawo do anulowania Monet przyznanych w ramach takiej Transakcji. 

(...) 


