Regulamin programu "Allegro Days"

Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla zasady organizacji i uczestnictwa w
programie promocyjnym ,Allegro Days” prowadzonym na platformach handlowych
Allegro.

Regulamin sktada sie z czesci ogdlnej, wspdlnej dla wszystkich rynkdw, oraz zatgcznikéw
zawierajgcych postanowienia szczegdlne, obowigzujgce na poszczegdlnych domenach
krajowych:

Zatacznik nr 1 Postanowienia szczegotowe dla allegro.pl (Polska)
Zatgcznik nr 2 Postanowienia szczego6towe dla allegro.cz (Czechy)
Zatgcznik nr 3 Postanowienia szczegotowe dla allegro.sk (Stowacja)
Zatgcznik nr 4 Postanowienia szczegodtowe dla allegro.hu (Wegry)

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig czesci ogélnej Regulaminu a
postanowieniami zawartymi w zatgcznikach dla danego rynku (domeny), pierwszenstwo
majg postanowienia z odpowiedniego zatgcznika.

CZESC OGOLNA

I. DEFINICJE

1. Spétka - Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B,
61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000635012,
kapitat zaktadowy: 40 000 000 ztotych, NIP: 525-26-74-798, REGON:
365331553.

2. Allegro - platforma handlowa on-line o charakterze otwartym, prowadzona
przez Spotke w domenach internetowych allegro.pl, allegro.cz, allegro.sk oraz
allegro.hu, w ramach ktérej dokonywane sg Transakcje oraz Swiadczone sg
inne ustugi.

3. Program |lub Allegro Days - program organizowany przez Spétke, w ramach
ktérego cyklicznie, co do zasady raz w miesigcu, przeprowadzana jest akcja
promocyjna (zwana dalej ,,Akcja”), promujgca Oferty w atrakcyjnych cenach.



4. Partner - Uzytkownik posiadajgcy Konto Firma na Allegro, ktéry zawiera ze
Spotkg umowe dotyczacg uczestnictwa w AKcji.

5. Umowa - umowa pomiedzy Partnerem a Spo6tkg dotyczgca wspétpracy w
ramach AKkcji, zawierana poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu.

6. Regulamin Allegro - regulamin danej platformy handlowej Allegro, dostepny
na jej stronach. Pojecia pisane wielka literg, niezdefiniowane w niniejszym
Regulaminie, majg znaczenie przypisane im w Regulaminie Allegro.

7. Oferty limitowane - oferty wyréznione i dodatkowo promowane przez
Spotke, w tym w formacie limitowanym czasowo.

Terminy pisane wielka literg, a niezdefiniowane powyzej, majg znaczenie
przypisane im w Regulaminie Allegro.

Il. OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Akcje w ramach Programu przeprowadzane sg cyklicznie, raz w miesigcu.
Spotka poinformuje Partneréw o doktadnych datach poszczegdlinych Akcji w
ramach wewnetrznych miejsc informacyjnych na Allegro (np. Akademia
Allegro, strona dla sprzedajgcych itp.).

2. Akcja jest adresowana do Partnerdw, ktérzy na dzien zgtoszenia do Akgji
spetniajg tacznie nastepujgce warunki:

a) Posiadajg aktywne Konto Firma na Allegro,

b) Osiggneli wskaznik jakosci sprzedazy na poziomie co najmnie;j
.Neutralny”,

c) Nie posiadajg zalegtosci finansowych wobec Spétki,

d) Zaakceptowali niniejszy Regulamin.

3. Udziat w Akcji jest bezptatny. Spoétka nie pobiera dodatkowych optat ani
prowizji za udziat w Akcji.

4. Zasady dotyczgce kwalifikacji Ofert oraz kategorii biorgcych udziat w Akgcji
moga roznic sie w zaleznosci od domeny Allegro, na ktérej widoczne sg oferty
zakwalifikowane do Akcji. Szczegdtowe informacje znajdujg sie w Zatgcznikach
do niniejszego Regulaminu.

5. Partner zgtaszajgc swoje Oferty do udziatu w Akcji wyraza zgode na objecie
tych Ofert specjalnymi warunkami widocznosci i dostepnosci. Oferty
zakwalifikowane do Akcji zostang opatrzone przez Spétke specjalnym
oznaczeniem kampanijnym przypisanym do Akgji. Allegro zastrzega sobie
prawo do zmiany formy graficznej, w tym kolorystyki i tresci tego oznaczenia
w dowolnym momencie trwania Akcji, bez koniecznos$ci podawania przyczyny.
Wszelkie informacje dotyczace ostatecznego wygladu i formy stosowanego



oznaczenia kampanijnego bedg komunikowane Partnerom za posrednictwem
wewnetrznych kanatéw informacyjnych Allegro. Partner zobowigzuje sie do
regularnego $ledzenia tych komunikatow.

Spotka moze, wedtug wiasnego uznania, promowac Oferty objete Akcjg w
dedykowanych miejscach promocyjnych na Allegro oraz w komunikacji
mailowej do Kupujgcych.

I1l. ZGLASZANIE | WYBOR OFERT

1.

Wybor Towardw i Ofert przeznaczonych do Akcji odbywa sie na podstawie
decyzji Spotki w szczegdlnosci w oparciu o weryfikacje atrakcyjnosci ceny
Towaru w Ofercie wzgledem cen rynkowych i cen w Allegro, panujgcych
trendow sprzedazowych wystepujgcych w kategoriach Allegro, w tym
sezonowosci, unikalnosci Towaru, potencjatu sprzedazowego Towaru w
Allegro, rozpoznawalnosci i czestotliwosci wyszukiwania Towaru przez
Kupujacych, jakosci Towaru (w tym jako$ci materiatu, z ktérego jest
wykonany), posiadanych przez Towar odpowiednich atestéw, warunkow
dostawy, okresu gwarancji, ilosci Towaru w ramach Oferty, jakosci opisu,
zdje¢, szablonu Oferty, wartosci produktéw dodanych do Oferty w ramach
gratisu. Do Akcji mogg zostac zakwalifikowane takze Oferty uczestniczgce w
programie Allegro Ceny.
Partnerzy mogg zgtaszac do Akcji wytgcznie Oferty, ktdre spetniajg
nastepujgce warunki:
a) Dotyczg Towardw i warunkow wskazanych na liscie opublikowanej na
stronie: https://help.allegro.com/sell/pl,

b) Sg aktywne i wystawione na odpowiedniej domenie Allegro (allegro.pl, .cz,
.sk, hu),

c) Posiadajg stan ,Nowy”,

d) Ich nabycie jest mozliwe poprzez ,Kup teraz”,

e) Posiadajg zdefiniowane wszystkie wymagane parametry dla danego
Towaru.

Zgtoszenie Oferty musi zawierac propozycje obnizki cenowej w wysokosci co

najmniej 5% w stosunku do najnizszej ceny z ostatnich 30 dni lub jesli produkt

byt wystawiony krécej niz 30 dni, najnizsza cena zostanie obliczona na

podstawie pierwszego dnia istnienia Oferty.

Spotka jest uprawniona do rozszerzania Listy Towaréw o nowe pozycje w

kazdym czasie trwania Kampanii. Spotka jest uprawniona do usuniecia

Towaru z Listy Towardow wytgcznie w przypadku, gdy do momentu usuniecia,

zaden z Partnerdéw nie zgtosit do Kampanii aktywnej Oferty dotyczacej tego


https://help.allegro.com/sell/pl

10.

11.

12.

13.

Towaru, a usuniecie jest podyktowane uzasadnionymi przyczynami, takimi jak
w szczegolnosci niska popularnos¢ Towaru i jego niewielki potencjat
sprzedazowy.

Zgtoszenia Ofert do Akcji nalezy dokonywac poprzez zaktadke “Reklama i
promowanie” -> ,Kampanie i programy” w panelu Sprzedawcy albo przy
wykorzystaniu narzedzia REST API, w terminie wskazanym w aktualnosciach
na stronie.

Uczestnik, zgtaszajgc Oferte do Akcji, moze réwniez zgtosic jg do udziatu w
ramach formuty Allegro Business. Opcja ta jest dostepna wytgcznie dla
rynkow, na ktorych funkcjonuje taka formuta (obecnie: allegro.pl oraz
allegro.cz). Wszystkie warunki Akcji, w tym kryteria kwalifikacji Ofert oraz
przyznawane korzysci, sg tozsame dla Ofert prezentowanych na danym rynku
w ramach i poza Allegro Business.

Po wystaniu zgtoszenia Oferty nastepuje jego weryfikacja przez Spotke. O
wyniku weryfikacji Partner zostanie powiadomiony w ciggu 24h liczac od
momentu przekazania zgtoszenia do Spotki.

Zgtoszenie Oferty do Akcji jest réwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu, a
pozytywna weryfikacja zgtoszenia oznacza zawarcie Umowy z Partnerem.
Partner, biorgc udziat w Akgcji, wyraza zgode na zmiane ceny w Ofercie
zgodnie ze ztozonym zgtoszeniem na czas trwania Akgji.

We wszystkich Ofertach zgtoszonych do Akcji Partner moze ustawi¢ limit
zakupu na jednego Kupujgcego.

Spotka zastrzega, ze cena w Ofercie zgtoszonej do Akcji nie bedzie mogta
zostac¢ zmieniona w przypadku, gdy na Konto Partnera zostanie natozona
blokada sprzedazy oraz nie zostang uzupetnione wymagane parametry m.in.
takie jak, reklamacja, gwarancja, dostawa czy obowigzkowe parametry
przedmiotu.

Spotka zastrzega, ze nadawanie oraz wytgczanie oznaczen (w tym takze
wytgczanie oznaczen po zakonczeniu edycji Programu) w Ofertach
zakwalifikowanych do Programu, ze wzgleddéw technicznych, moze trwac do
12 godzin.

Spotka zastrzega, ze w przypadku zakonczenia Oferty zakwalifikowanej do
Akcji z powodu:

a) Zakonczenia czasu trwania Oferty,

b) Wyprzedania sie dostepnych w Ofercie sztuk Towaru,

c) Zakonczenia Oferty przez Partnera,

wznowienie Oferty (zakoriczonej w sposdb wskazany w powyzej), po cenie
sprzed zakwalifikowania do Akcji (cenie bez obnizki) jest mozliwie



wytgcznie w momencie ponownego wypetnienia przez Partnera
formularza wznowienia Oferty.

14. Spbétka moze wedtug wtasnego uznania promowac Oferty objete Akcja:
a) W miejscach promocyjnych w ramach Allegro, udostepnionych dla Akgji,
b) W wiadomosciach mailowych wysytanych do Kupujacych.

15. W ramach Akcji Spétka moze wprowadzic¢ Oferty limitowane. W przypadku
Ofert limitowanych, warunki wspétpracy, w tym czas promocji Oferty oraz
benefity, ustalane sg odrebnie, osobno dla kazdego z Partneréw.

IV. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Partnerdw jest Spotka.
2. Zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Ochrony
Prywatnosci, stanowigca Zatgcznik nr 5 do Regulaminu Allegro.

V. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji nalezy sktadac¢ w formie pisemnej w terminie 14 dni
od dnia zaistnienia zdarzenia bedacego podstawg reklamacji poprzez formularz
kontaktowy.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Spoétka zastrzega sobie prawo do nieprzeprowadzenia Akcji w danym
miesigcu, o czym poinformuje Partneréw za posrednictwem wewnetrznych
kanatow informacyjnych Allegro.

2. Spotka ma prawo do weryfikacji, czy Partner i jego Oferty spetniajg warunki
Regulaminu, a w przypadku negatywnej weryfikacji moze wezwac do
aktualizacji Oferty lub jg usung¢ z Akgji.

3. W trakcie trwania Akcji Partner moze w kazdym czasie bezptatnie
zrezygnowac z udziatu w Akcji za pomocg zaktadki “Kampanie i Programy”.

4. Spotka uprawniona jest w kazdej chwili do weryfikacji wymagan, o ktorych
mowa w art. Il i lll powyzej. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji, o
ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Spotka moze poprosic¢ Partnera o
aktualizacje Oferty w celu dostosowania jej do wymagan okreslonych w



Regulaminie. W przeciwnym razie Partner moze utraci¢ mozliwos¢

uczestnictwa w AKgji.

Niezaleznie od spetnienia przez Partnera warunkéw okreslonych w art. I1'i Il

powyzej, w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci, gdy Partner:

a) Nie przestrzega postanowien Regulaminu, badz Regulaminu Allegro, w
szczegdblnosci gdy skutkuje to zawieszeniem Konta, bagdZ nadmierng
iloscig usunietych Ofert lub problemdéw transakcyjnych w stosunku do
skali sprzedazy,

b) dokonuje czynnosci powodujgcych utrate do niego zaufania, w tym, gdy
nie wywigzuje sie ze zobowigzan zwigzanych z uczestnictwem w
Programie,

Spotka zastrzega sobie prawo do odmowy kwalifikacji Partnera z udziatu w
Programie.

Spotka moze w kazdym czasie wykluczy¢ Partnera z uczestnictwa w
Programie w trybie natychmiastowym, w zaleznosci od skali naruszenia, w
przypadku, gdy:

a) Dziatania prowadzone przez Partnera w ramach Allegro szkodzi¢ beda
innym Uzytkownikom Allegro lub Spétce,

b) Partner zalegac bedzie z ptatnoscig tytutem Swiadczonych przez Spétke
ustug, za co najmniej 2 okresy rozliczeniowe,

c) Partner naruszy postanowienia niniejszego Regulaminu lub Regulaminu
Allegro,

d) W sytuacji gdy na Partnera zostaty natozone sankcje z powodu naruszenia
zasad dotyczacych sprzedazy wyrobdéw nielegalnych na podstawie art. 8.4
Regulaminu Allegro,

e) Gdy Partner podjat jakiekolwiek dziatania majgce na celu ominiecie
zabezpieczen lub majgce wptyw na fatszowanie danych w ramach
Programu.

Spotka zastrzega, ze Oferty zgtoszone do Kampanii mogg zostac z niej

wykluczone gdy Towar objety Kampanig zostanie usuniety z Katalogu

produktéw Allegro lub zostanie zastgpiony innym produktem z Katalogu.

Spotka zastrzega sobie prawo dokonania zmian Regulaminu w kazdym czasie.

Przedmiotowe zmiany bedg ogtaszane i publikowane na stronie

help.allegro.com/sell i zaczng obowigzywac w terminie wskazanym przez

Spotke. Jednoczesnie Partner do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian

moze doreczy¢ drogg elektroniczng (za pomocg formularza kontaktowego)

wypowiedzenie Umowy, w przypadku braku akceptacji tych zmian. Brak
doreczenia Spoétce wypowiedzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
oznacza akceptacje przez Partnera zmian w Regulaminie.



9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
odpowiednie postanowienia Regulaminu Allegro.

Zatacznik nr 1

Postanowienia szczegétowe dla allegro.pl (Polska)

1.

Udziat Ofert z wyrobami medycznymi jest mozliwy wytgcznie po uprzednim
ztozeniu przez Partnera pisemnego oswiadczenia, zgodnie z art. 10 Regulaminu
Allegro, wystanego na adres Spotki.

Z udziatu w Kampanii wytgczone sg Towary przypisane do kategorii, ktérych
promocja lub reklama jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
politykg wizerunkowg Spétki. Petna i aktualna lista tych kategorii znajduje sie pod
adresem:
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzia
I-IL50exbyyfM#allegro-pl-i-business-allegro-pl. Sama obecnos¢ Towaru na Liscie

Towardw dedykowanej dla Kampanii nie stanowi gwarancji jego kwalifikacji. W
zwigzku z tym Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgtoszen i
natychmiastowego usuniecia z Kampanii Oferty (lub odmowy jej przyjecia), ktora ze
wzgledu na swoje rzeczywiste wtasciwosci, przeznaczenie lub charakterystyke
powinna znalez¢ sie w kategorii wykluczonej.

Zatacznik nr 2

Postanowienia szczegétowe dla allegro.cz (Czechy)

1.

W przypadku, gdy Partner dokona dalszej obnizki ceny w trakcie trwania Akgji,
Spotka ze wzgledow technicznych wskaze jako cene wczesniejszg (przekreslong)
ostatnig obnizong cene zastosowang w Akcji. Partner akceptuje to rozwigzanie
techniczne i zobowigzuje sie nie podnosic¢ z tego tytutu roszczen wobec Spofki.

Z udziatu w Kampanii wytgczone sg Towary przypisane do kategorii, ktérych
promocja lub reklama jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
politykg wizerunkowg Spétki. Petna i aktualna lista tych kategorii znajduje sie pod
adresem:
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzia
l-IL50exbyyfM#allegro-cz-i-business-allegro-cz. Sama obecnos¢ Towaru na Liscie

Towarow dedykowanej dla Kampanii nie stanowi gwarancji jego kwalifikacji. W
zwigzku z tym Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgtoszen i
natychmiastowego usuniecia z Kampanii Oferty (lub odmowy jej przyjecia), ktora ze


https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-pl-i-business-allegro-pl
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-pl-i-business-allegro-pl
https://help.allegro.com/pl/sell/a/poznaj-strefe-okazji-i-wybrane-akcje-promocyjne-na-allegro-b2OwBoY7WU0.
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-cz-i-business-allegro-cz
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-cz-i-business-allegro-cz
https://help.allegro.com/pl/sell/a/poznaj-strefe-okazji-i-wybrane-akcje-promocyjne-na-allegro-b2OwBoY7WU0.

wzgledu na swoje rzeczywiste wtasciwosci, przeznaczenie lub charakterystyke
powinna znalez¢ sie w kategorii wykluczonej.

Zatacznik nr 3

Postanowienia szczegétowe dla allegro.sk (Stowacja)

1. W przypadku, gdy Partner dokona dalszej obnizki ceny w trakcie trwania Akgji,
Spotka ze wzgledow technicznych wskaze jako cene wczesniejszg (przekreslong)
ostatnig obnizong cene zastosowang w Akcji. Partner akceptuje to rozwigzanie
techniczne i zobowigzuje sie nie podnosic z tego tytutu roszczen wobec Spotki.

2. Zudziatu w Kampanii wytgczone sg Towary przypisane do kategorii, ktérych
promocja lub reklama jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
politykg wizerunkowg Spétki. Petna i aktualna lista tych kategorii znajduje sie pod
adresem:
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzia
l-IL50exbyyfM#allegro-sk. Sama obecnos¢ Towaru na Liscie Towaréw dedykowane;j

dla Kampanii nie stanowi gwarancji jego kwalifikacji. W zwigzku z tym Organizator
zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgtoszen i natychmiastowego usuniecia z
Kampanii Oferty (lub odmowy jej przyjecia), ktéra ze wzgledu na swoje rzeczywiste
wihasciwosci, przeznaczenie lub charakterystyke powinna znalez¢ sie w kategorii
wykluczonej.

Zatacznik nr 4

Postanowienia szczegétowe dla allegro.hu (Wegry)

1. Do Akcji mogg zostac zgtoszone wytgcznie Oferty, ktére sg wystawione na
Allegro.hu od ponad 15 dni.

2. W przypadku, gdy Partner dokona dalszej obnizki ceny w trakcie trwania Akcji,
Spotka ze wzgledow technicznych wskaze jako cene wczesniejszg (przekreslong)
ostatnig obnizong cene zastosowang w Akcji. Partner akceptuje to rozwigzanie
techniczne i zobowigzuje sie nie podnosic z tego tytutu roszczen wobec Spotki.

3. Zudziatu w Kampanii wytgczone sg Towary przypisane do kategorii, ktérych
promocja lub reklama jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
politykg wizerunkowg Spétki. Petna i aktualna lista tych kategorii znajduje sie pod
adresem:


https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-sk
https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzial-lL5oexbyyfM#allegro-sk
https://help.allegro.com/pl/sell/a/poznaj-strefe-okazji-i-wybrane-akcje-promocyjne-na-allegro-b2OwBoY7WU0.

https://help.allegro.com/pl/sell/a/czym-jest-akcja-allegro-days-i-jak-wziac-w-niej-udzia
l-IL50exbyyfM#allegro-hu. Sama obecnos$¢ Towaru na Liscie Towaréw dedykowanej
dla Kampanii nie stanowi gwarancji jego kwalifikacji. W zwigzku z tym Organizator

zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgtoszen i natychmiastowego usuniecia z
Kampanii Oferty (lub odmowy jej przyjecia), ktéra ze wzgledu na swoje rzeczywiste
wiasciwosci, przeznaczenie lub charakterystyke powinna znalez¢ sie w kategorii
wykluczonej.
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