Ustuga Allegro Smart! Warunki dla
sprzedajgcych

Zapoznaj sie z warunkami ustugi Allegro Smart! dla
sprzedajgcych

1. W ramach serwisu Allegro.pl (dalej: , Allegro”) Allegro.pl sp. z 0.0. (dalej: , Allegro.pl”)
udostepnia Kupujgcym Ustuge Allegro Smart!, ktéra daje im mozliwos¢ skorzystania, bez
koniecznosci ponoszenia wskazanej przez Sprzedawce optaty, z okreslonych zgodnie z
Regulaminem Allegro Smart! https://na.allegro.pl/regulamin-allegro-smart:

o metod dostawy Towarow nabytych w Allegro;
o bezptatnego zwrotu Towarow zakupionych w ramach Ofert na zasadach
okreslonych w art. Il ust. 4 Regulaminu Allegro Smart!.

2. W ramach Ustugi Allegro Smart! Oferty Sprzedajgcych bedg wyrdznione specjalng ikong
przypisang do przedmiotowej Ustugi, dzieki czemu Oferty te zyskajg na atrakcyjnosci, co
z kolei moze mie¢ wptyw na zainteresowanie Kupujgcych i tym samym powodowac
zwiekszenie sprzedazy.

3. Oznaczenia, o ktérych mowa w pkt. 2 powyzej nie dotyczg Ofert prezentowanych w
Allegro przez Apteki ogélnodostepne oraz w Kategoriach, o ktérych mowa w art. 3.3.
Regulaminu Allegro.

4. Allegro.pl automatycznie oznaczy Oferty Sprzedajacych specjalng ikong ustugi Allegro
Smart! niezaleznie od ich statusu Konta (Zwykte/Firma), po spetnieniu tgcznie warunkow:

o o0golnych, o ktérych mowa w pkt. 5 ponizej, odnoszacych sie do profesjonalne;j
postawy Sprzedajgcego w ramach Allegro oraz

o szczego6towych, o ktérych mowa w pkt. 6 ponizej, odnoszgcych sie bezposrednio
do tresci Oferty.

5. Ustuga Allegro Smart! Swiadczona jest w ramach metod dostawy wskazanych na stronie
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/allegro-smart-zasady-rozliczen-0K6XkWDOeCP, pod
warunkiem, ze zaptata za Transakcje/e nastgpita za posrednictwem Ustugi Ptatnosci.

6. Warunki ogolne:


https://na.allegro.pl/regulamin-allegro-smart
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/allegro-smart-zasady-rozliczen-0K6XkWDOeCP

Posiadanie co najmniej pieciu unikalnych pozytywnych ocen Transakgcji (fapki w
gore) w okresie ostatnich 12 miesiecy, wskaznika polecen na poziomie co
najmniej 98% lub posiadanie statusu Super Sprzedawcy, zgodnie z regulaminem
znajdujgcym sie pod adresem
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/super-sprzedawca-regulamin-IDggMwn20cG
Allegro zalezy na najwyzszej jakosci oferowanych ustug, w szczegdlnosci na
wysokim standardzie sprzedazy. Na powyzsze sktada sie nienaganna obstuga
Kupujacych polegajgca gtdwnie na terminowym realizowaniu wysytki i dostawy
przesytek oraz udzielaniu Kupujacym niezbednej pomocy i wsparcia po
dokonaniu zakupu Towaru (np. podczas kontaktu z Kupujgcym w ramach
Dyskusji);

terminowe regulowanie ptatnosci za ustugi Swiadczone przez Allegro.pl w
ramach Allegro, w tym przypadku wyréznienie Ofert ustugg Allegro Smart!
stanowi swego rodzaju nagrode za rzetelne wywigzywanie sie z zobowigzan
wzgledem klientow i Allegro.pl;

wszystkie (zaréwno dotychczasowe jak i obecne) Oferty prezentowane przez
Sprzedajgcych w Allegro odpowiadajg zasadom okreslonym w Regulaminie
Allegro - Sprzedajacy nie otrzymat od Allegro.pl ostrzezen, w szczegdlnosci
dotyczgcych sktadania przez niego propozycji dokonania zakupu poza Allegro lub
w zwigzku z reklamowaniem produktéw i ustug, ktére nie sg oferowane w

Allegro.

7. Warunki szczegétowe:

O

udostepnienie przez Sprzedajgcego w ramach Oferty co najmniej jednej z metod
dostaw Towarow Swiadczonych przez Dostawcéw, ktérych lista znajduje sie pod
linkiem: https://na.allegro.pl/smart-metody-dostawy, ktérych koszty dostawy
pojedynczej przesytki nie przekroczg kwoty wskazanej w tabeli znajdujacej sie
pod tym linkiem;

realizacja Transakcji w sposdb okreslony w tresci Oferty w szczegdlnosci poprzez
dostarczenie Towaru w deklarowanej w Ofercie liczbie przesytek, zgodnie z
deklarowang przez Sprzedajgcego metodg dostawy;

deklarowanie w Ofertach wieloprzedmiotowych mozliwosci umieszczania jak
najwiekszej liczby Towaréw w ramach jednej przesytki oraz wysytanie Towaréw

sprzedanych w ramach tych Ofert w sposdb wskazany powyzej, chyba ze z uwagi


https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/super-sprzedawca-regulamin-lDggMwn2OcG
https://na.allegro.pl/smart-metody-dostawy

na rodzaj Towaru lub tres¢ umowy zawartej z Kupujgcym jest to niemozliwe lub
wigze sie z nadmiernymi trudnosciami;

niepowielanie w ramach danej kategorii publikacji Ofert dotyczgcych takiego
samego Towar;

w przypadku metod dostawy Towaru: paczkomatyPaczkomaty, odbior w punkcie,
listy i przesytki polecone, cena Towaru oferowanego przez Sprzedajgcego lub suma
wartosci Towarow zakupionych u danego Sprzedajgcego w ramach opcji ,Kup Teraz”
wynosi co najmniej 40 zt, a w przypadku Ofert z opcjg Licytacji bez wzgledu na
wysokos¢ ceny poczatkowej Towaru (decyduje kohcowa wartos¢ zakupow od
jednego Sprzedajgcego) w kwocie nie mniejszej niz 40 zt. -W wowczasprzypadku
metod dostawy: Allegro Paczka w RUCHU, Paczka w RUCHU, Allegro UPS Odbior w
Punkcie, UPS Odbior w Punkcie Allegro.pl zrefunduje KupujgcemuSprzedajgcemu
koszty przesytki Towarow w petnej kwocie. ZwrotUwaga! kosztow/esli
nastepujeSprzedajgcy udostepnia w ramach metodoferty dostawmetody
Towarowdostawy swiadczonychAllegro przezPaczkomaty Dostawcow,24/7
ktorychinPost listaoraz znajdujePaczkomaty sie24/7 wlub pktjesli a powyzej.
**Uwagal! Jesli Sprzedajgcy korzysta z Ustugi Dostawy na zasadach okreslonych w
Zatgczniku nr 16 i w zwigzku z tym jest wigczony do [nowego modelu
rozliczen](https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/metody-dostawy-poczty-polskiej-nowy
-model-rozliczen-EYOaDmkkyuA) dla metod Allegro Poczta, Zabka, Orlen, Ruch oraz
Allegro.pl Przesytka polecona** - przesytke Allegro Smart! nada bezptatnie, pod
warunkiem ze dla danego zamowienia prawidtowo przekaze do
przewoznikaDostawcy adres e-mail Kupujgcego lub nada przesytke za
posrednictwem Wysytam z Allegro. Jesli dla danego zamdwienia
sprzedajgcySprzedajacy nie nadaje przesytki za posrednictwem Wysytam z Allegro
lub nieprawidtowo przekaze Dostawcy adres e-mail kupujgcego lub nie przekaze go,
poniesie caty koszt dostawy;

w przypadku metod dostawy Towaru: przesytki kurierskie, cena Towaru oferowanego
przez Sprzedajgcego lub suma wartosci Towaréw zakupionych u danego
Sprzedajgcego w ramach opcji ,Kup Teraz” wynosi co najmniej 100 zt, a w przypadku
Ofert z opcjg Licytacji bez wzgledu na wysokosc¢ ceny poczatkowej Towaru (decyduje
korcowa wartos¢ zakupow od jednego Sprzedajgcego) w kwocie nie mniejszej niz
100 zt). woéwczasW przypadku metod dostawy: X-press Couriers, Kurier UPS Allegro.pl
zrefunduje KupujgcemuSprzedajgcemu koszty przesytki w ramach tych metod

dostaw Towardéw Swiadczonych przez Dostawcéw, do wysokosci 8 zt. Zwrot kosztow



nastepuje w ramach metod dostaw Towardw Swiadczonych przez Dostawcow,
ktorych lista znajduje sie w pkt a powyzej. **Uwagal Jesli Sprzedajacy korzysta z
Ustugi Dostawy na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 16, iza wte zwigzkuustuge
zrozlicza tymsie jestbezposrednio wigczonyz doAllegro [nowegodla
modelunastepujgcych
rozliczen](https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/allegro-kurier-dpd-nowe-warunki-i-roz!
iczanie-kosztow-metod dostawy-ZGjIBn2rdU4): dla Allegro Kurier DPD, lub jest
wigczony do [nowego modelu
rozliczen](https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/metody-dostawy-poczty-polskiej-nowy
-model-rozliczen-EYOaDmkkyuA) dla Allegro Pocztex Kurier 48**, -Allegro zaKurier
ustugeUPS dostawy(do dla10 tychkg). metodSprzedajacy rozliczarozliczy sie
bezposrednio z Allegro, pod warunkiem, ze dla danego zamd&wienia poprawnie
przekaze do przewoznikaDostawcy adres e-mail Kupujgcego lub podczas nadawania
przesytki skorzysta z Wysytam z Allegro. Za kazdg przesytke zaptaci statg kwote 3,99
zt. DoliczamyDla jgprzesytek od 10 kg do 30 kg dla Allegro UPS Kurier (do
[rozliczenia10 kg) za kazdg przesytke zaptaci statg kwote 12,99 zt. Koszty przesytki
widoczne beda w zaktadce: Rozliczenia z
Allegro](https://allegro.pl/moje-allegro/moje-konto/rachunki/rozliczenia-z-allegro).
UregulujeSprzedajgcy jgureguluje je w momencie optacania faktury za korzystanie z
Allegro. NieJesli otrzymujedla doptatydanego dozamodwienia 8Sprzedajacy ztnie
przelewemnadaje naprzesytki konto.za Jesliposrednictwem dlaWysytam danegoz
zamowieniaAllegro sprzedajgcylub nieprawidtowo przekaze Dostawcy adres e-mail

Kupujgcego lub nie przekaze go, poniesie caty koszt dostawy;



