Wersja z dnia 11.02.2019 r.

Regulamin korzystania z Rat ZERO na Allegro
w ramach limitu na zakupy na Raty Od.nowa
w okresie 01.01.2019r.-10.03.2019r.

§1. Wstep

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z limitu na zakupy na ,Raty
Od.nowa” w ramach Rat ZERO na Allegro.

W ramach Rat ZERO Allegro udostepnia Uzytkownikom mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci z
wykorzystaniem jednego z dwoch produktéw: transakcji ptatniczej Raty Od.nowa,
wykonywanej w ramach odnawialnego limitu kredytowego przyznanego przez Bank BGZ
BNP Paribas S.A. a ktérej warunki dostepnosci okre$la niniejszy Regulamin oraz Rat PayU na
zasadach okre$lonych w ,Zasadach i warunkach Produktu Raty ZERO na Allegro - Raty PayU”.
Mozliwo$¢ skorzystania z transakcji ptatniczej ,Raty Od.nowa” organizowana jest przez
Allegro.pl sp. z 0.0. (dalej: ,Organizator”) we wspétpracy z Bankiem BGZ BNP Paribas Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa,
zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajagcym NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 418 918 w calosci wptacony (dalej: ,Partner”).

Organizator umozliwia dokonywanie ptatnos$ci z wykorzystaniem transakcji ptatniczej ,Raty
0Od.nowa” w okresie od dnia 1.01.2019 roku od godziny 00:00 do dnia 10.03.2019 roku do
godziny 23:59 (,,Okres dostepnos$ci”) na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie, z
zastrzezeniem § 3 ust 5.

Ptatnosci z wykorzystaniem transakcji ptatniczej ,Raty Od.nowa” w ciezar Limitu
odnawialnego dokonywa¢ moga Uzytkownicy, ktérzy zawarli lub zawra z Partnerem Umowe
o Limit Odnawialny Allegro. Warunki i zasady procesu zawierania Umoéw o Limit Odnawialny
Allegro znajdujg sie w ,Regulaminie zawierania umoéw poprzez Allegro” udostepnionym
przez Partnera na Allegro w ramach procesu wnioskowania o Limit odnawialny oraz na
stronie https://www.bgzbnpparibas.pl/ fileserver/item/1513856.

. Definicje

Allegro - internetowa platforma handlowa online dostepna w domenie allegro.pl, ktérej
operatorem jest Allegro.pl.

Allegro.pl/Organizator - Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej
182, 60-166 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000635012, kapital zaktadowy: 34.000.000 ztotych,
posiadajaca NIP 5252674798, wspotpracujaca z Partnerem i posredniczaca w zawieraniu
umow o Limit odnawialny oraz udostepniajgca funkcjonalno$ci umozliwiajace zawieranie
Transakcji z wykorzystaniem Limitu odnawialnego.

Limit odnawialny - kredyt w postaci odnawialnego limitu kredytowego przyznawany
Uzytkownikowi przez Partnera na cele niezwigzane z prowadzeniem przez niego dziatalnosci


https://maps.google.com/?q=ul.+Kasprzaka+10/16,+01-211+Warszawa&entry=gmail&source=g
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gospodarczej. Przyznanie Limitu odnawialnego uzaleznione jest od pozytywnej oceny
zdolno$ci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy przez Partnera oraz od akceptacji przez
potencjalnego kredytobiorce zaproponowanych warunkéw Limitu odnawialnego.

Raty Od.nowa - udostepniana przez Allegro.pl na zasadach wskazanych w niniejszym
Regulaminie, metoda ptatno$ci w ramach Rat ZERO na Allegro, za pomoca ktérej Uzytkownik,
o ktéorym mowa w § 1 ust. 5 Regulaminu, dokonuje ptatnosci z tytutu Transakcji w ciezar
Limitu odnawialnego, na nastepujacych warunkach: przykitad reprezentatywny: RRSO
(Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania): 0,00%, catkowita kwota kredytu: 1500 zt,
catkowita kwota do zaptaty: 1500 z}, oprocentowanie state 0%, catkowity koszt kredytu: 0,00
zt (w tym: prowizja: 0 zt, odsetki: 0 zt, koszt ubezpieczenia: brak), 20 rownych miesiecznych
ratach w wysokos$ci po: 75 =zt Kalkulacja na dzien 1.01.2019 r. dokonana na
reprezentatywnym przyktadzie (przy zatozeniu, ze dla kredytu odnawialnego cata jego kwota
zostata wykorzystana jednorazowo w ramach transakcji ptatniczej Raty Od.nowa, a zadna ze
Stron nie sprzeciwita sie przedtuzeniu obowigzywania Umowy na kolejny 12 miesieczny
okres). Umowa o kredyt odnawialny zawierana jest pomiedzy kredytobiorca a Partnerem,
Organizator wspoélpracuje z Partnerem i dokonuje czynnoSci faktycznych w zakresie
posrednictwa w zawieraniu ww.umoéw. O dostepnych aktualnie okresach sptaty Rat Od.nowa,
zgodnych z ofertg Partnera, Uzytkownik poinformowany zostanie kazdorazowo przed
dokonaniem transakcji ptatniczej Raty Od.nowa. Minimalna wysoko$¢ miesiecznej raty w
ramach Rat Od.nowa wynosi 15 zt.

Regulamin serwisu - regulamin Allegro dostepny pod adresem
https://allegro.pl/regulamin/pl, zaakceptowany przez Uzytkownika przed rozpoczeciem

korzystania z ustug w ramach Allegro.
Regulamin - niniejszy regulamin udostepniony na stronie allegro.pl/raty/regulamin

Aplikacja mobilna - aplikacja udostepniana przez Allegro zainstalowana na urzadzeniach
mobilnych Uzytkownika, umozliwiajaca dostep do Allegro w systemach operacyjnych 10S (na
urzadzeniach iPhone i iPad) oraz systemach Android (w smartfonach i na tabletach). Zaleca
sie korzystanie kazdorazowo z najnowszej opublikowanej wersji, dostepnej do pobrania w
sklepach internetowych App Store (dla iOS) i Google Play (dla Android). Korzystanie z wersji
innej niz najnowsza moze skutkowac brakiem dostepu do niektérych funkcjonalnosci.
Uzytkownik - pelnoletnia osoba fizyczna, ktora uzyskata dostep do ustug $wiadczonych
przez Allegro.pl w ramach Allegro, na zasadach okre$lonych w Regulaminie serwisu.
Transakcja - procedury zawierania i wykonywania umoéw sprzedazy Towar6éw pomiedzy
Uzytkownikami w ramach Allegro.

Sprzedajacy - podmiot, ktéry uzyskat dostep do ustug $wiadczonych przez Allegro.pl w
ramach Allegro, na zasadach okres$lonych w Regulaminie serwisu podejmujacy dziatania
zmierzajace do zbycia lub zbywajacy Towary w ramach Oferty na Allegro.

Oferta - propozycja zawarcia umowy sprzedazy Towaru na warunkach okre$lonych przez
Sprzedajgcego, w szczegOlnosci zawierajacych cene i opis oferowanego Towaru, przy
wykorzystaniu i za pomocg funkcjonalnos$ci dostepnych w ramach Allegro.

Towar - rzecz, ustuga lub prawo bedgce przedmiotem Oferty.

Pojecia pisane wielkg litera, ktore nie zostaly zdefiniowane powyzej przyjmuja znaczenie nadane

im w Regulaminie serwisu.


https://allegro.pl/regulamin/pl
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§ 3. Zasady udostepniania mozliwosci dokonania ptatnosci przez transakcje platnicza
Raty Od.nowa

1. Platno$¢ za pomoca transakcji ptatniczej Raty Od.nowa dostepna jest w ramach Transakcji
dotyczacych Towarow pochodzacych z Ofert speiniajgcych warunki wskazane w ustepach 2 i
3 ponizej.

2. Uzytkownik moze zaptaci¢ z wykorzystaniem transakcji ptatniczej Raty Od.nowa w ramach
Transakcji pochodzacych z Ofert wskazanych w ust. 1, w ktérych Towary spetniajg tacznie
nastepujace warunki:

a) pochodza z Ofert, ktére zostaly wystawione z dodatkowa opcja ,Wyrdznienie” lub
pakietem ,Wyro6znienie + Pogrubienie + Pod$wietlenie” wykupionym przez
Sprzedajacego,

b) sa o warto$ci co najmniej 100 zt (wliczajac w to koszt dostawy) lecz nie wiecej niz 4.500
zt, przy czym Towary skompletowane w ramach “koszyka” moga pochodzi¢ z Ofert
réznych Sprzedajacych, pod warunkiem, ze Oferty te bedg speinia¢ wymdg wskazany w
ust. 1 powyzej,

c) pochodza z Ofert, w ktérych Sprzedajacy udostepnit, a Kupujacy dokonat wyboru, metody
ptatnosci za Transakcje “z gory”.

Przyktad:

o Transakcja I: Towarl o wartosci 299 zt (wyrdznienie) + 8 zt dostawa = udostepnienie
Kupujgcym mozliwosci dokonania Transakcji w ramach Rat Od.nowa.

o Transakcja 1I: Towarl o wartosci 100 zt (wyrdznienie) + Towar2 o wartosci 200 zt
(wyréznienie) = udostepnienie Kupujgcym mozliwosci dokonania Transakcji w ramach
Rat Od.nowa.

o Transakcja IlI: Towarl o wartosci 10 zt (wyrdznienie) + Towar2 o wartosci 50 zt
(wyrdznienie) + Towar3 o wartosci 30 zt (wyrdézZnienie) = brak udostepnienia Kupujqcym
mozliwosci dokonania Transakcji w ramach Rat Od.nowa.

3. Raty Od.nowa dostepne beda takze w ramach Transakcji, w ktérej Uzytkownik zgromadzi w
,koszyku” Towary spetniajagce warunki wskazane w ust. 1, ktérych co najmniej potowa
wartosSci pochodzi¢ bedzie z Ofert spetniajacych warunki wskazane w ust 2 powyzej, a
warto$¢ , koszyka” wraz z kosztami dostawy nie przekroczy 4.500 zl.

Przyktad:

o Transakcja I: Towarl o wartosci 500 zt (wyrdznienie) + TowarZ2 o wartosci 60 zt (brak
wyréznienia) + Towar3 o wartosci 100 zt (brak wyrdéznienia) = mozliwos¢ dokonania
Transakcji w ramach Rat Od.nowa (lgczna wartos¢ ,koszyka” 660 zt z czego 50%
wartosci Towaréw w koszyku pochodzi z Ofert wskazanych w ust. 2. pkt a) w zwiqzku z
czym wszystkie Towary w koszyku objete sq Rat Od.nowa).

o Transakcja 1I: Towarl o wartosci 100 zt (wyrdznienie) + Towar2 o wartosci 100 zt
(wyrdznienie) + Towar3 o wartosci 89 zt + 15 zt koszt dostawy (brak wyrdznienia) =
mozliwos¢ dokonania Transakcji w ramach Rat Od.nowa (tgczna wartos¢ “"koszyka”

wraz z kosztami dostawy 304 zt z czego 50% wartosci Towaréw w koszyku pochodzi z

Ofert wskazanych w ust. 2. pkt a) w zwiqzku z czym wszystkie Towary w koszyku objete

sq Rat Od.nowa).
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o Transakcja III: Towarl o wartosci 200 zt (brak wyrdznienia) + TowarZ2 o wartosci 50 zt
(wyrdznienie) = brak mozliwosci dokonania Transakcji w ramach Rat Od.nowa (tgczna
wartos¢ “koszyka” 250 zt z czego mniej niz 50% wartosci Towaréw w koszyku pochodzi
z Ofert wskazanych w ust. 2 pkt a) wéwczas Towary znajdujqce sie w tym koszyku nie
zostangq objete Rat Od.nowa).

Zasady i wysoko$¢ optat za opcje dodatkowe ,,Wyrédznienia” oraz pakietu ,Wyrdznienie +
Pogrubienie + Pod$wietlenie” dla Towaréw wg poszczegdlnych kategorii, okresla Czes¢ IV
Zatacznika nr 4 do Regulaminu serwisu ,Optaty za opcje dodatkowe”.
Dodatkowo w okresie od 11.02.2019 r. od godziny 00:00 Produkt dostepny bedzie rowniez w
dziale “Motoryzacja” w kategorii ,CzeS$ci samochodowe” oraz w kategorii “Czesci i akcesoria
motocyklowe” w podkategorii “Cze$ci motocyklowe”.
Towary z kategorii, o ktérych mowa w niniejszym ust. 5, s3 objete Produktem, bez wzgledu na
to czy zostaty wystawione z dodatkowa opcja ,Wyro6znienie” lub pakietem ,Wyréznienie +
Pogrubienie + Pod$wietlenie”.
Raty Od.nowa nie sg udostepniane w ramach Ofert, ktérych wykaz znajduje sie na stronie
https://na.allegro.pl/kiedy-nie-moge-skorzystac-z-rat.

Raty Od.nowa nie sg dostepne w ramach Transakcji dokonywanych za posrednictwem
Aplikacji mobilne;.

Raty Od.nowa udostepniane sg w ramach Transakcji dokonanych za pomoca opcji Kup Teraz
jak réwniez poprzez dodanie do ,koszyka”.

Organizator moze wykluczy¢ dostepnos¢ Rat Od.nowa w ramach Ofert lub Transakcji, w
przypadku gdy dziatania Uzytkownika:

a) naruszajg niniejszy Regulamin lub postanowienia Regulaminu serwisu,

b) polegaja na dostarczaniu tresci niezgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa, lub

c) w inny spos6b naruszajg przepisy prawa.

Zobowigzanie Sprzedajacego do wydania przedmiotu zawartej pomiedzy nim a Kupujacym
umowy sprzedazy, w ramach ktorej Kupujacy jako metode ptatnosci za Towar wybrat Raty
0Od.nowa, uzaleznione jest od skutecznego zawarcia przez Sprzedajacego umowy na Ustuge
Przelewy24 zgodnie z Zalacznikiem 7B do Regulaminu serwisu.

W przypadku nieziszczenia sie warunku, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej, w terminie 7 dni
liczonych od dnia dokonania przez Kupujacego ptatnosci poprzez Raty Od.nowa umowa
sprzedazy zawarta pomiedzy Kupujacym a Sprzedajacym, ulega rozwigzaniu, a kwota
przeznaczona na zaptate za Towar bedacy przedmiotem umowy warunkowej o ktérej mowa
w ust. 10 powyzej, zostanie zwrdcona Kupujgcemu w ciezar jego Limitu odnawialnego.
Zaistnienie warunku, o ktéorym mowa w ust. 10 powyzej jest zalezne od Sprzedajacego.
Organizator, Partner ani tez operator ptatno$ci w ramach Ustugi Przelewy24, o ktérej mowa
w Zatgczniku nr 7B do Regulaminu serwisu, nie ponoszg odpowiedzialnoSci za brak
ziszczenia sie tego warunku skutkujace rozwigzaniem umowy zawartej pomiedzy
Uzytkownikami.

Informacje dotyczace Limitu odnawialnego, Rat Od.nowa udzielane sg przez Partnera na
wniosek  Uzytkownika  skladany  poprzez  formularz  kontaktowy  Allegro
https://na.allegro.pl/raty-formularz-kontaktowy. Raty = Od.nowa sa udostepniane

Uzytkownikom bezptatnie.
W przypadku kiedy Uzytkownik nie moze zawrze¢ z Partnerem umowy o Limit odnawialny z
powodu negatywnej oceny zdolnosci kredytowej dokonanej przez Partnera, wystgpienia
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okoliczno$ci uniemozliwiajacych ukonczenie procesu wnioskowania przez Uzytkownika lub
z powodu usterek, btedéw, awarii, przerw technicznych, Allegro.pl moze zaproponowac
Uzytkownikowi inne produkty kredytowe dostepne w tym samym okresie na Allegro.

. Reklamacje

Reklamacje sktada¢ mozna:
a) do Allegro.pl:
o poprzez formularz kontaktowy Allegro https://na.allegro.pl/raty-formularz-

kontaktowy w trybie przewidzianym w Regulaminie serwisu,
o lub pisemnie na adres: Allegro.pl sp. z 0.0., ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan;
b) do Partnera reklamacja moze by¢ ztozona:

o pisemnie - osobi$cie w kazdej jednostce Partnera obstugujacej klientéw lub centrali
Partnera albo przesytka pocztowa na adres centrali Partnera,

o ustnie - telefonicznie pod numerem infolinii Partnera +48 503 221 521 dla potaczen
krajowych i z zagranicy (optata za potgczenie wg cennika operatora), osobiscie do
protokotu w kazdej jednostce Partnera obstugujgcej klientow,

o droga elektroniczng poprzez system bankowosci internetowej lub za posrednictwem
formularza reklamacyjnego na stronie internetowe;j Partnera
(www.bgzbnpparibas.pl/kontakt).

Reklamacja powinna zawierac¢: imie, nazwisko i doktadny adres Uzytkownika jak rowniez
opis i wskazanie przyczyn reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona przez Organizatora bez zbednej zwtoki, jednak
nie pdézniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji.
W uzasadnionych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony
maksymalnie do 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu reklamujacemu przyczyn op6znienia i
wskazania okoliczno$ci wymagajacych dodatkowego ustalenia.

W zakresie reklamacji dotyczacych ustug Partnera, Partner rozpatruje reklamacje i udziela
reklamujgcemu odpowiedzi w formie pisemnej (listownie) lub za pomocg innego trwatego
nos$nika informacji, przy czym poczta elektroniczng na wniosek osoby, ktéra ztozyta
reklamacje. Zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 roku o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 roku, poz. 892 z
pozn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Partnera nastepuje
niezwlocznie, nie po6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczeg6lnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzZszym terminie, Partner w informacji przekazywanej reklamujgcemu
wyjasnia przyczyne op6znienia, wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia
sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne Partnera nie wylacza roszczen reklamujacego wynikajacych z
przepiséw prawa wtasciwego.

Postanowienia koncowe
Zaréwno do niniejszego Regulaminu, jak i w sprawach nieuregulowanych Regulaminem
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zastosowanie maja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce. Jezykiem
stosowanym w relacjach z Partnerem i Organizatorem jest jezyk polski.

Informacje dotyczace rozstrzygania sporéw z Partnerem, w tym arbitrazu, dostepne s3a pod
adresem https://www.bgzoptima.pl/pomoc/reklamacje/odwolania

Allegro.pl zastrzega sobie mozliwo$¢ przedtuzenia Okresu dostepnosci wynikajacego

z niniejszego Regulaminu.
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