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Artykut 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W ALLEGRO

(...)

2.9.

Uzytkownik moze dokonac Rejestracji wiecej niz jednego Konta, pod warunkiem, przyporzgdkowania do
kazdego z nich innego adresu e-mail lub-innego-numeru-telefonu. Uzytkownik posiadajgcy aktywng
ustuge Abonament moze w ramach logowania do Allegro przetgczac sie pomiedzy dowolng liczbg Kont
bez koniecznosci kazdorazowego i odrebnego logowania sie do danego Konta tego Uzytkownika, a takze
udostepni¢ wybrane przez siebie funkcjonalnosci zwigzane z obstugg Transakcji lub Ofert osobie
nalezycie umocowanej przez Uzytkownika, ktéra bedzie miata mozliwo$¢ korzystania z nich po
zalogowaniu sie na swoje Konto. Uzytkownik Konta ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i
zaniechania osoby nalezycie umocowanej zwigzane z udostepnionymi jej funkcjonalnosciami.

()
Artykut 7. ZAWARCIE UMOWY W RAMACH OFERTY

(...)

7.5.

W przypadku braku innych ustaleh stron Transakcji, Kupujacy, w zwigzku z zawartg umowg, powinien
dokona¢ zaptaty za Towar w ciggu 7 dni w przypadku Oferty z opcjg Kup Teraz, w ciggu 14 dni w
przypadku Oferty z opcjg Kup Teraz dla ktorej Kupujacy wybrat wptate przelewem tradycyjnym lub w
ciggu 30 dni w przypadku Licytacji. Brak zaptaty za Towar przez Kupujgcego we wskazanych terminach;
skutkowaé-bedzie spowoduje automatyczng anulacje anutagia Transakcji przez Allegro.pl (za wyjgtkiem
kategorii Leki bez recepty), co nie ma wptywu na cywilnoprawne skutki zawarcia umowy sprzedazy
pomiedzy Uzytkownikami i nie zwalnia ich z obowigzku wzajemnego Swiadczenia wynikajgcego z
zaistniatego stosunku prawnego.

(...)

Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci
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CzeS¢ Ill. Cele, podstawy i okres przetwarzania Danych
Osobowych przez Allegro.pl

W zaleznosci od tego, z jakich ustug Swiadczonych przez Allegro.pl korzystasz, rézne sg cele i podstawy
prawne przetwarzania Danych Osobowych przez Allegro.pl oraz okresy, przez ktére Allegro.pl moze
przechowywac lub wykorzystywac Twoje Dane Osobowe.

Przy kazdym z celéw przetwarzania okresliliSmy podstawe prawng oraz maksymalny okres
przechowywania Danych Osobowych. Po wskazanym okresie nie bedziemy wykorzystywa¢ Danych
Osobowych we wskazanym celu. Nie oznacza to jednak, ze w kazdym przypadku je usuniemy. Bedziemy
przechowywac Twoje Dane Osobowe przez najdtuzszy ze wskazanych terminéw odnoszacych sie do
konkretnych ustug Allegro.pl. Przyktadowo, po zrezygnowaniu przez Ciebie z prowadzenia Konta
przestaniemy przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu Swiadczenia Ci ustug w ramach Konta, ale
bedziemy je przechowywac przez okres dopuszczony przepisami prawa, aby umozliwi¢ Ci dochodzenie
swoich praw, jak rowniez, aby zapewni¢ mozliwo$¢ wykazania historii rozliczen finansowych pomiedzy
Tobg, a Allegro.pl.

Ponizej opisaliSmy standardowe dziatania na Danych Osobowych w zwigzku z korzystaniem z ustug
Swiadczonych przez Allegro.pl. Bardziej szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania Danych
Osobowych w przypadku korzystania z okreslonych ustug moga znajdowac sie takze w regulaminach
tych ustug.

REJESTRACJA | OBSLUGA KONTA, OBSLUGA TRANSAKCJI UZYTKOWNIKOW

(...)

Cel przetwarzania Danych | Podstawa prawna | Okres przechowywania
Osobowych przetwarzania Danych | Danych Osobowych w
Osobowych okreslonym celu (okres

retencji)

Podjecie dziatan zwigzanych z | Art. 6 wust. 1 litt b RODO | Do momentu zakonczenia

obstuga Rejestracji | (niezbednos¢ do zawarcia i | Swiadczenia ustugi
dokonywanej przez | wykonania umowy) - Dane

Uzytkownika oraz Swiadczenie | Osobowe niezbedne do

ustug droga elektronicznag w | zatozenia i obstugi Konta

zakresie obstugi Kont

Uzytkownikéw Allegro, w tym
informowanie o mozliwosci
odbioru przesytki z uzyciem

kodu odbioru poprzez
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zdalnego odbioru przesyiki

Aplikacje Mobilna lub

Platformy

Umozliwienie zdalnego | Art. 6 wust. 1 lit. b RODO | Maksymalnie przez okres 60

odbioru przesytki przy pomocy | (niezbedno$¢ do zawarcia i|dni od dnia skorzystania ze

Aplikacji Mobilnej wykonania umowy) - Dane | zdalnego odbioru przesyiki
Osobowe niezbedne do

Nadanie indywidualnego
charakteru ustawieniom
Konta (umieszczenie w Koncie
awataraiinnych opcjonalnych

Danych Osobowych) lub
udostepnienie Danych
Osobowych w sytuacji
logowania do Platform

poprzez ustuge zewnetrzng

Art. 6 ust.1 lit a RODO (zgoda
Uzytkownika) - wylgcznie w
zakresie opcjonalnych Danych
Osobowych, ktére nie s3a
niezbedne do korzystania z
Konta

Do momentu usuniecia
opcjonalnych Danych
Osobowych z Konta (wycofania
zgody) lub zakonczenia
Swiadczenia ustugi

wynikajacymi z  zawartej

umowy lub zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug, w tym
windykacja naleznosci,
prowadzenie postepowan

sadowych, arbitrazowych i
mediacyjnych

polegajacy na ochronie praw
Allegro.pl)

Obstuga reklamacji, w tym | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie | Do momentu  zakonczenia

rozwigzywanie probleméw | uzasadniony interes Allegro.pl, | obstugi reklamacji lub

technicznych polegajacy na ochronie praw | rozwigzania zgtoszonego
Allegro.pl i Uzytkownika) problemu

Dochodzenie roszczen i | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie | Do  ostatniego dnia roku

obrona przed roszczeniami | uzasadniony interes Allegro.pl, | kalendarzowego

nastepujgcego po uptywie 3 lat
od momentu zakonczenia
Swiadczenia ustugi

Realizacja obowigzkéw
ustawowych wynikajacych z
przepiséw podatkowych i
rachunkowych w zakresie
rozliczenia pobieranej prowizji
od Transakgji

Art. 6 ust.1 lit. c RODO w zwigzku
z art. 70 § 1 Ordynacgji
podatkowej (niezbednos¢
przetwarzania do wykonania
obowigzku prawnego)

5 lat liczagc od konca roku

kalendarzowego, w ktérym
uptyngt  termin ptatnosci
podatku

Realizacja obowigzkéw
ustawowych wynikajacych z
przepiséw podatkowych i
rachunkowych w zakresie

Art. 6 ust.1 lit. c RODO w zwigzku
z art. 74 Ustawy o rachunkowosci
(niezbednos¢ przetwarzania do

5 lat liczac od poczatku roku
nastepujgcego po roku
obrotowym, w ktérym
dokonana zostata Transakcja

Allegro.plsp.z. 0.0
ul. Grunwaldzka 182
60-166 Poznan
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rozliczenia pobieranej prowizji | wykonania obowigzku

od Transakcji prawnego)

Wsparcie Sprzedajacych w | Art. 6 wust. 1 litt ¢ RODO | Do momentu zakonczenia
wykonywaniu obowigzkéw | (obowigzek prawny) Swiadczenia ustug
wynikajacych ze sprzedazy

prekursoréw materiatéw

wybuchowych wynikajacych z
ROZPORZADZENIA

PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO
I RADY (UE) 2019/1148 z dnia 20
czerwca 2019 r. w sprawie
wprowadzania do obrotu i
stosowania prekursoréw
materiatbw  wybuchowych,
zmieniajgce rozporzadzenie
(WE) nr 1907/2006 i uchylajace
rozporzadzenie (UE) nr

98/2013

Realizacja obowigzkéw Art. 6 wust. 1 lit. ¢ RODO | 10 lat, liczac od konca roku, w
dotyczacych przetwarzania, w | (obowigzek prawny) ktérym dana transakcja zostata
tym  archiwizacji danych przeprowadzona.

transakcyjnych wynikajacych
z Pakietu e-commerce VAT w
rozumieniu zalgcznika nr 20
do Regulaminu

(...)

ZAPEWNIANIE BEZPIECZENSTWA SWIADCZONYCH USLUG | EGZEKWOWANIE POSTANOWIEN
REGULAMINU

Gdy jest to konieczne do zapewnienia bezpieczehstwa ustug, w tym zasobdw IT lub bezpieczenstwa
innych Uzytkownikdéw, Allegro.pl jest uprawniona do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania
Twoich Danych Osobowych przekazywanych na serwer przez przeglagdarki internetowe lub Twoje
urzadzenie w przypadku korzystania z Platform lub Aplikacji Mobilne;.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa Allegro.pl pozyskuje i rejestruje Dane
Osobowe przekazywane na serwer przez przegladarki internetowe lub Twoje urzadzenia (ktére
obejmujg w szczegdlnosci: techniczne elementy urzgdzenia, ustawienia Twojej przegladarki oraz
szczego6towe informacje o Twoim zachowaniu na Allegro), w spos6b umozliwiajgcy tworzenie unikalnego
cyfrowego ,odcisku palca” urzadzen lub instancji aplikacji, z ktérych korzystasz. Allegro.pl moze
wykorzystac takie cyfrowy ,odcisk palca” do dodatkowego uwierzytelnienia Uzytkownika. Dziatania te
umozliwiajg zapobieganie naduzyciom i oszustwom.
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W celu przeciwdziatania naduzyciom, oszustwom dziataniom naruszajgcym dobre obyczaje, Regulamin
Allegro, obowigzujgce przepisy prawa lub ktére negatywnie wptywajg na bezpieczenstwo
funkcjonowania Allegro oraz szkodzg innym Uzytkownikom automatycznie przetwarzamy Dane
Osobowe dotyczgce Twojej aktywnosci w Allegro, powigzan z innymi kontami oraz wykorzystywanych
funkcji i narzedzi.

W celu przeciwdziatania wymienionym sytuacjom, bedziemy podejmowaé decyzje w Twoim
indywidualnym przypadku w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym profilowanie.

Efektem tych dziatart moze by¢ np. automatyczne zawieszenie/odwieszenie Konta, jego poszczegdlnych
funkcjonalnosci, uniemozliwienie/umozliwienie udzialu w programach, wyptaty zgromadzonych
Srodkow, anulowanie wystawionych komentarzy lub ponowne naliczenie prowizji. O kazdej podjetej w
ten sposéb decyzji zostaniesz poinformowany przy pomocy wiadomosci e-mail zawierajgcej informacje
natemat tego jak mozesz sie z nami skontaktowac w celu uzyskania wyjasnien i odwotania sie od decyzji.

Przetwarzamy Twoje Dane Osobowe wedtug zasad opisanych w ponizszej tabeli.

Cel przetwarzania Danych | Podstawa prawna | Okres przechowywania Danych

Osobowych przetwarzania Danych | Osobowych w okreslonym celu
Osobowych (okres retencji)

Zapewnianie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO | Do momentu zakonczenia

bezpieczenstwa ustug, | (niezbednos¢ do wykonania | korzystania z  ustug  przez

ktore swiadczymy Ci drogg | umowy zgodnie z wymogami | Uzytkownika

elektroniczng,——w—tym | Swiadczenia ustugi internetowe;j

egzekwowanie platformy  handlowej przez

przestrzegania——zasad | dostawce ustugi cyfrowej w

wewnetrznych, rozumieniu przepiséw ustawy o

przeciwdziatanie krajowym systemie

oszustwom—i—naduzyciom | cyberbezpieczenstwa)

oraz zapewnienie

bezpieczenstwa ruchu

Przeciwdziatanie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO | Do momentu zakonczenia

naduzyciom, oszustwom, | (niezbedno$¢ do wykonania | korzystania z  ustug przez

dziatlaniom naruszajgcym | umowy w zakresie wspierania | Uzytkownika

dobre obyczaje, Regulamin | bezpieczenstwa  Allegro.pl i

Allegro, obowigzujagce | Uzytkownikdéw i przeciwdziatania

przepisy prawa lub ktére | naduzyciom)

negatywnie wplywajg na

bezpieczenstwo
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Czes¢ IV. Adres IP, pliki cookies, lokalizacja i numery
identyfikacyjne urzadzen mobilnych

Allegro.pl moze gromadzi¢ w ramach prowadzenia Platform Twoje Dane Osobowe za posrednictwem
takich technologii jak pliki cookies, piksele $ledzace oraz obiekty udostepniane lokalnie (np. w
przeglagdarce lub na urzadzeniu). O tym, w jaki spos6b Allegro.pl wykorzystuje tego typu technologie,
piszemy szczegdtowo tutaj: https://allegro.pl/regulamin/pl/polityka-plikow-cookies.

Aplikacja Mobilna i Allegro Lokalnie bedg pobiera¢ informacje o biezgcej lokalizacji Twojego urzgdzenia
w przypadku, jesli udostepnisz nam takie Dane Osobowe. Te Dane Osobowe nie bedg przechowywane
przez Allegro.pl tylko w sytuacji, gdy skorzystasz w nich z opcji zdalnego odbioru przesytki. Przed
rozpoczeciem pobierania informacji o lokalizacji zostaniesz poproszony o wyrazenie na to zgody. O tym,
w jaki sposéb Allegro.pl wykorzystuje Dane Osobowe w zakresie lokalizacji piszemy szczegdtowo
tutaj: https://allegro.pl/regulaminy/udostepnianie-lokalizacji-yVx7ezEWySE

Aplikacja Mobilna uzywa ustugi Google Account w celu uwierzytelnienia urzgdzenia Uzytkownika i
potwierdzenia jego tozsamosci. W trakcie procesu uwierzytelnienia i weryfikacji nie sg przekazywane
zadne Dane Osobowe Uzytkownika do operatora tej ustugi.

Czesc¢ V. Uprawnienia Uzytkownikow w zakresie przetwarzania
Danych Osobowych oraz ich realizacja

Umozliwiamy spetnienie wszystkich przystugujacych Ci praw wynikajgcych z RODO, tj. praw opisanych w
art. 45-21 15-22 RODO. Ponizej umiesciliSmy szczegbtowy opis poszczegdlnych praw.

Prawo dostepu do Danych Osobowych umozliwia Ci uzyskanie od Allegro.pl informacji o
przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych przez Allegro.pl, w tym przede wszystkim o celach i
podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym Twoje dane sg
ujawniane oraz planowanym terminie usuniecia danych.

Z prawa do uzyskania kopii Danych Osobowych mozesz skorzysta¢, aby uzyska¢ kopie Twoich
Danych Osobowych, ktére przetwarzane sg przez Allegro.pl.

Z prawa do sprostowania Danych Osobowych mozesz skorzysta¢, jesli zauwazysz, ze Twoje Dane
Osobowe sg nieprawidtowe lub niekompletne. W takim wypadku zobowigzujemy sie usung¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych Danych Osobowych oraz uzupetnic je, jesli bedg niekompletne.

Z prawa do usuniecia Danych Osobowych mozesz skorzystac, jesli: Twoje Dane Osobowe nie bedg juz
niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane przez Allegro.pl;
cofniesz swojg zgode na przetwarzanie Danych Osobowych lub zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich Danych Osobowych i nie istnieje inna podstawa prawna dla przetwarzania; Twoje Dane Osobowe
bedg przetwarzane niezgodnie z prawem. Aby skorzystac z prawa do usuniecia danych najpierw rozwigz
umowe. Szczego6towe informacje jak skorzysta¢ z prawa do usuniecia Danych Osobowych znajdujg sie
pod tym adresem.
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Z prawa do ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych mozesz skorzysta¢, jesli: zauwazysz, ze
Twoje Dane Osobowe sg nieprawidtowe - mozesz zgdac ograniczenia przetwarzania Twoich Danych
Osobowych na okres pozwalajagcy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych; Twoje Dane Osobowe
beda przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete; Twoje Dane
Osobowe nie bedg nam juz potrzebne, ale mogg by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia
roszczen; wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania Danych Osobowych - do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu.

Z prawa do przeniesienia Danych Osobowych mozesz skorzystac, jesli przetwarzanie Twoich Danych
Osobowych odbywa sie na podstawie Twojej zgody lub stosunku umownego tgczacego Cie z Allegro.pl,
oraz gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.

Zprawa do sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych w celach
marketingowych mozesz skorzysta¢ w kazdym momencie, jesli Twoje Dane Osobowe przetwarzane sg
w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu.

Z prawa sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania Danych Osobowych mozesz skorzysta¢ w
kazdym momencie, z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja, jesli Twoje Dane Osobowe
przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Allegro.pl (np. dla celéw analitycznych
lub statystycznych). Sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie.

Z prawa do wycofania zgody mozesz skorzysta¢ w kazdym momencie, jesli Twoje Dane Osobowe
przetwarzane sg na podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody, co jednak nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Z prawa do interwencji ludzkiej, wyrazenia wiasnego stanowiska oraz zakwestionowania
podjetej wobec Ciebie automatycznie decyzji mozesz skorzysta¢ w kazdym momencie, jezeli zostata
wzgledem Ciebie automatycznie podjeta decyzja, ktéra wywotuje skutki prawne lub w podobny sposéb
istotnie na Ciebie wptywa. O podjetej decyzji zostaniesz poinformowany przy pomocy wiadomosci e-
mail.

Niezaleznie od postanowien zawartych powyzej, przygotowaliSmy specjalng instrukcje postepowania dla
Uzytkownikow, ktorzy chcieliby skorzystac ze swoich praw przyznanych im przez RODO. Dokument ten
szczegbtowo opisuje, w jaki sposob Uzytkownicy mogg wykonac swoje prawa wobec Allegro.pl i jest on
dostepny pod tym adresem.

Jesli skorzystasz z prawa sprzeciwu odnosnie profilowania Danych Osobowych, powinienes$ wylogowac
sie ze wszystkich urzadzen i usungc z nich pliki cookies (w niektérych przypadkach proces moze zajgc
nawet do 48 godzin). Instrukcja usuwania plikbw cookies dostepna jest w Polityce Cookies pod
tym adresem.

Z inspektorem ochrony danych osobowych mozesz skontaktowac sie réwniez za pomocg formularza
kontaktowego (jesli jestes Kupujgcym pod adresem, natomiast jesli jestes Sprzedajgcym, pod adresem).
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Pamietaj takze, ze masz prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich Danych
Osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres:
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Czesc¢ VI. Odbiorcy Danych Osobowych

Allegro.pl moze przekaza¢ Twoje Dane Osobowe nastepujagcym podmiotom trzecim:

e podmiotom wspotpracujgcym z Allegro.pl prowadzgcym serwisy internetowe lub udostepniajgcym
aplikacje internetowe (w tym aplikacje mobilne), w celu publikacji Ofert Uzytkownikdéw wystawionych
w kategoriach o charakterze ogtoszeniowym;

e podmiotom wspodtpracujgcym z Allegro.pl, prowadzgcym serwisy internetowe lub udostepniajgcym
aplikacje internetowe (w tym aplikacje mobilne) umozliwiajgce poréwnywanie opinii o Transakcjach,

w celu zbierania opinii o Transakcjach zawartych na Platformach, w drodze ankiet.

e podmiotom wspotpracujgcym z Allegro.pl, oferujgcym swoje ustugi finansowe w ramach Ustug
Towarzyszacych, w celu oceny zdolnosci kredytowej Uzytkownika i analizy ryzyka kredytowego oraz
ewentualnego udzielenia kredytu, w celu wykonania zawarte] przez Ciebie umowy, w tym
dochodzenia naleznosci.

(...)

Zatgcznik nr 9

Zatacznik nr 9 Program Ochrony Kupujacych - regulamin
Czesc . Zasady Ogélne

1. Allegro.pl w ramach Programu Ochrony Kupujgacych umozliwia Kupujgcemu ubieganie sie o
rekompensate, w przypadku gdy:

a) zaptacit za Towar, ale go nie otrzymat;

b) otrzymat Towar niezgodny z zawartg umowag, posiadajgcy wartos¢ istotnie nizszg od Towaru
opisanego w ofercie;

c) otrzymat niekompletne zamédwienie;
d) otrzymat Towar uszkodzony;
f) skorzystat z mozliwos$ci zwrotu Towaru lub anulowania Transakgcji i nie otrzymat zwrotu naleznych

Swiadczen.
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2. W przypadkach okreslonych w pkt 1 ppkt a i b powyzej rekompensata obejmuje wartos¢ doznanej
przez Kupujgcego szkody, nie wyzszej jednak niz rzeczywista wartos¢ zakupionego Towaru, do wysokosci
ceny okre$lonej w parametrach Transakgji.

3. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt a i b powyzej, gdzie ptatnosci za
Towar dokonano za pomocg opcji ustug ptatniczych udostepnianych w Allegro, Program Ochrony
Kupujacych umozliwia ponadto Kupujagcemu rekompensate kosztow przesytki oraz kosztéw odestania
Towaru, obejmujgcg wartos¢ doznanej przez Kupujgcego szkody.

4. Kazdorazowo, tgczna wysokos¢ kwoty rekompensaty okre$lonej w pkt 2 i 3 CzeS¢ | niniejszego
Zatgcznika nie bedzie wyzsza niz 10.000 ztotych.

5. Allegro umozliwia Kupujgcemu otrzymanie rekompensaty za Transakcje zawarte w ramach Ofert
Charytatywnych opisanych w Zatgczniku nr 17 do Regulaminu Allegro, zgodnie z warunkami opisanymi
w pkt. 1 powyzej.

6. W przypadkach, w ktérych kwota rekompensaty jest wyzsza niz wartos¢ okreslona w pkt. 4 powyzej,

Allegro kieruje wniosek Kupujgcego do witasciwej Organizacji Charytatywnej, ktéra nastepnie dokonuje
wyptaty rekompensaty za Transakcje zawarte w ramach Ofert Charytatywnych.

(..0)

CzesSc lll. Zgtoszenie do Programu Ochrony Kupujgcych

(...)

3. Formularz winien by¢ wystany do Allegro.pl nie wczesniej niz po 14 dniach (w przypadku okreslonym
w pkt 1 ppkt a Czesci | po 7 dniach), ale nie pdzniej niz 180 dni od zawarcia umowy zakupu Towaru. W
uzasadnionych przypadkach termin wskazany powyzej moze zosta¢ skrécony lub wydtuzony. O

skroceniu lub wydtuzeniu terminu Kupujacy zostanie poinformowany przez Allegro.pl za posrednictwem
poczty elektroniczne;.

(...)

Regulamin ustugi Allegro Pay
(...)
§ 2. Informacje wstepne

(..0)
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9. Petna funkcjonalnos¢ ustugi Allegro Pay jest dostepna wytgcznie gdy korzystasz z polskiej wersji
jezykowej Allegro, oraz gdy ustawisz na Allegro walute na polski ztoty.

§ 3. Oferty objete ustugg Allegro Pay

1. Ptatnos¢ za pomocg Allegro Pay jest dostepna dla Zakupdw obejmujgcych Towary pochodzace z Ofert
publikowanych na Allegro, w polskiej wersji jezykowe], ktérych wartos¢ wraz z kosztami dostawy miesci
sie w przedziale od 30 (trzydziesci) zt do 4.200 (cztery tysigce dwiescie) zt.

2. Z Allegro Pay nie skorzystasz:

1) w ramach Ofert, ktérych wykaz znajduje sie na stronie
https://allegro.pl/pomoc/artykul/MMWOQG6jr04Sg;

2) w ramach Ofert, dla ktorych przesytka elektroniczna jest jednym z dostepnych sposobéw dostawy;
3) w przypadku, gdy wybrates$ dostawe elektroniczng lub ptatnos¢ za pobraniem,

4) gdy korzystasz z Allegro w innej wersiji jezykowej, niz polska, lub gdy ustawisz na Allegro walute inng
niz polski ztoty.

(...)

8 4. Warunki aktywacji Allegro Pay

(...)

3. Allegro.pl moze zawiesic¢ lub limitowa¢ dostepnos¢ ustugi Allegro Pay w przypadku, gdy:
1) podate$ nieprawdziwe dane lub dane innej osoby;

2) zaistniato podejrzenie lub stwierdzono wykorzystanie Twojego Konta do popetnienia czynu prawnie
zabronionego;

3) Zakup wigze sie z ryzykiem naruszenia prawa;

4) nie dokonates$ co najmniej jednej Sptaty po realizacji czterech pierwszych Zakupéw z Allegro Pay;
5) sp6znites sie ze Sptatg wynikajacg z zawartej Umowy Allegro Pay;

6) naruszytes niniejszy Regulamin lub Regulamin Serwisu Allegro;

7) dostarczasz tresci niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa;
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8) w inny sposdb naruszasz przepisy prawa na Allegro lub zwigzane z wykonywaniem Umowy Allegro
Pay.

(...)

8 5. Warunki zawierania Umow Allegro Pay w ramach ustugi Allegro
Pay

(...)

8. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Zakupu mozemy poprosi¢ Cie o potwierdzenie Twojej tozsamosci
kodem SMS lub za pomocg metod biometrycznych (dane biometryczne znajdujg sie na urzadzeniu z
ktérego korzystasz i nie sg udostepniane do Allegro.pl i Allegro Pay sp. z 0.0.). Wtedy

9. Ppotwierdzimy Twoj Zakup oraz wykonamy bezgotéwkowy przelew kwoty naleznej Sprzedajacemu
lub innym podmiotom, ktérych ustugi zakupisz. Z chwilg otrzymania od nas potwierdzenia wykonania
tego przelewu Umowa Allegro Pay zostanie zawarta. Na swojg skrzynke poczty e-mail otrzymasz tresc¢
zawartej Umowy Allegro Pay wraz z harmonogramem Sptat.

(...)
8 6. Panel Allegro Pay
1. W swoim Panelu Allegro Pay znajdziesz miedzy innymi:
1) informacje zwigzane z ustugg Allegro Pay, takie jak:
a) wysoko$¢ Twoich Srodkéw,
b) obecnie dostepna wysoko$¢ Twoich Srodkéw,
¢) historia Zakupéw z Allegro Pay;
2) informacje zwigzane z zawartymi Umowami Allegro Pay, takie jak:
a) aktualne saldo,
b) dokonane i przyszte Sptaty,
¢) zalegtosci,

d) dokumenty w postaci Umowy Allegro Pay,
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e) harmonogram Sptat,
f) informacje o sprzedazy wierzytelnosci objetej Umowg Allegro Pay.

2. W Panelu Allegro Pay bedziesz mégt dokonad Sptaty wierzytelnosci objetej Umowg Allegro Pay (w tym
niektérych przeterminowanych wierzytelnosci przeniesionych do firmy zewnetrznej), korzystajac z
szybkiego przelewu, BLIK lub karty ptatniczej przy czym ta ostatnia opcja bedzie dla Ciebie dostepna
tylko przy terminowej Sptacie. Za tak dokonang Sptate nie pobierzemy optat ani prowizji, a Sptata dotrze
do nas od razu.

(...)

§8 7. Zasady zwrotéw Towardw zakupionych z Allegro Pay

(..0)

3. W przypadku, gdy kwota pochodzgca ze zwrotu lub kwota, ktérg wptacisz samodzielnie w celu Sptaty
Twojej Umowy Allegro Pay, bedzie wyzsza niz kwota Sptaty, nadptacong kwote Allegro Pay sp. z o.o.
zwraci Ci przelewem na rachunek bankowy, z ktérego dokonate$ Sptaty, a gdyby nie byto to mozliwe
skontaktuje sie z Tobg w celu ustalenia sposobu zwrotu srodkéw, a jezeli bedzie to niemozliwe
wykorzysta te nadptaty do rozliczenia przysztych Uméw Allegro Pay, zaczynajgc od najdawniej
wymagalnych wierzytelnosci.

(...)

8 10. Twoje dane osobowe w ramach Allegro Pay. Czynnosci
administrowane przez Allegro Pay sp. z o.0.

1. W zwigzku ze Swiadczeniem ustugi Allegro Pay, Allegro Pay sp. z 0.0. przetwarza Twoje dane osobowe
jako niezalezny administrator danych w odniesieniu do nastepujgcych czynnosci:

(...)

10) przetwarzanie Twoich danych osobowych w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi w
zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy Allegro Pay, w tym podejmowania dziatan w celu
sprzedazy wierzytelnosci wynikajgcej z tej umowy. Podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Allegro Pay sp. z o.o0. (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajgcy na obronie swoich intereséw
gospodarczych;

(...)
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2. Odbiorcag Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem Umowy Allegro Pay jest
Allegro.pl, ktéra przetwarza Twoje dane osobowe na zlecenie Allegro Pay sp. z o0.0., jako posrednik
kredytowy. W zwigzku z realizacjg czynnosci przetwarzania Twoje dane osobowe bedg takze ujawniane
zewnetrznym dostawcom przechowywania danych, ustug analitycznych, ustug windykacyjnych (w tym
podmiotom skupujgcym wierzytelnosci), ustug IT.

(...)
§8 12. Czas trwania ustugi Allegro Pay

(...)

2. W kazdym czasie mozesz wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z ustugi Allegro Pay, z 14-dniowym
okresem wypowiedzenia. Wypowiedzenia mozesz dokonac¢ poprzez ztozenie rezygnacji w stosunku do
Allegro.pl, z zastrzezeniem, ze rekomendowanym sposobem wypowiedzenia umowy o korzystanie z
ustugi Allegro Pay jest skorzystanie z Formularza Kontaktowego (https://allegro.pl/pomoc/kontakt). W
Formularzu Kontaktowym i wybranie wybierz tematu: “Odstaapienie”, a nastepnie wybierz dogodng dla
Ciebie forme kontaktu.

(...)

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu ustugi Allegro Pay

Polityka ochrony prywatnosci Allegro Pay sp. z o.0.

(...)

IV. Zakres Twoich danych osobowych przetwarzanych przez Allegro Pay obejmuje w
szczeg6lnosci:

(..)

F. Informacje o zawartych przez Ciebie, za naszym posrednictwem, umowach ubezpieczenia.

Powyzsze-dane Dane wymienione w pkt A - E powyzej sg niezbedne do weryfikacji Twojej zdolnosci
kredytowej i przyznania Ci Twoich Srodkéw oraz zawarcia z Tobg umowy o kredyt konsumencki w
ramach Swiadczenia ustugi Allegro Pay. Ich brak moze uniemozliwi¢ Ci skorzystanie z ustugi Allegro Pay.

(...)
V. Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez Spétke?

(...)
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Przetwarzamy Twoje dane, ktére pozyskaliSmy w ramach swiadczenia ustugi Allegro Pay w celu:

(..)
L. windykacji naleznosci, podejmowania dziatan w celu sprzedazy wierzytelnosci oraz prowadzenia
postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO uzasadniony

interes Allegro Pay polega na obronie swoich intereséw gospodarczych;

(...)

VI. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

(...)

W przypadku podjecia przez Spétke dziatahh dotyczgcych sprzedazy wierzytelnosci objetej umowg o

kredyt konsumencki, Twoje dane osobowe mogg zostac¢ przekazane do podmiotow zajmujgcych sie
skupowaniem wierzytelnosci.

(...)
VIII. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe przetwarzane sg przez caly okres Swiadczenia ustugi Allegro Pay, a po jej
zakonczeniu w celach:

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi,

zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

statystycznych i archiwizacyjnych,
e zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniem terroryzmu

maksymalnie przez okres 53 lat liczac od zakoniczenia roku, w ktérym zrezygnowates$ z korzystania z
ustugi Allegro Pay.

W przypadku zawarcia znami Umowy o kredyt konsumencki przechowujemy Twoje dane osobowe przez
czas jej obowigzywania, a takze po jej zakoriczeniu w celach:

o dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

e wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych oraz zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniem
terroryzmu,

e zapobiegania naduzyciom i oszustwom,
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e statystycznych i archiwizacyjnych,

maksymalnie przez okres 56 lat od poczatku roku, nastepujgcego po roku zakehczenia-rokd, w ktorym
umowa zostata rozwigzana, lub doszto do ostatecznego rozliczenia umowy.

Przetwarzanie Twoich danych osobowych na podstawie udzielonej zgody trwa do czasu jej wycofania.
Gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes, Twoje dane beda

przetwarzane do momentu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania.

(..0)

Regulamin Programu “Allegro Polecam”
(...)
83 Zasady uczestnictwa w Programie

(..0)

17. Uczestnik akceptuje, ze publikowane w ramach Programu Oferty powinny zosta¢ przez Uczestnika
odpowiednio oznaczone, za pomocg oswiadczenia o takiej samej lub zblizonej tresci: , To link afiliacyjny
programu Allegro Polecam. Moge otrzymac nagrode, jesli kupisz za posrednictwem tego linku.”

(...)

810 Postanowienia koncowe

4. 1. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie odpowiednie zastosowanie
bedg miaty postanowienia Regulaminu Allegro oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego.
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5. 2. Uczestnik bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym Sgdem Konsumenckim
przy Wojewodzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Poznaniu. Informacje o sposobie dostepu do
ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw znajdujg sie pod nastepujgcym

adresem: http://www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”. Uczestnik
bedacy konsumentem ma rowniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR,
dostepnej pod adresem internetowym: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Uczestnik bedgcy
konsumentem moze réwniez wytoczy¢ powddztwo przed wiasciwym sagdem powszechnym.

6. 3. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sgdu
za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

7 4. W przypadku sprzecznosci niniejszego Regulaminu z Regulaminem Allegro pierwszenstwo majg
postanowienia Regulaminu.

(...)

Udostepnianie lokalizagji

(...)

Do czego uzywamy informacji o lokalizacji?

Allegrolokalnie.pl i aplikacja Allegro korzystajg z mozliwosci sprawdzania potozenia, jesli wyrazisz zgode,
zeby udostepni¢ takg informacje Twojej przegladarce lub aplikacji Allegro. Jesli to zrobisz,
allegrolokalnie.pl i lub aplikacja Allegro bedg wyswietla¢ tresci (np. ogtoszenia, punkty odbioru)
dopasowane do lokalizacji Twojego urzadzenia, bedzie tez mozliwe zdalne odebranie przesytki.
Allegro.pl Ssp. z 0.0. nie przechowuje informacji o Twoim potozeniu za wyjgtkiem sytuacji, w ktorych jest
to niezbedne do skorzystania ze Swiadczonych przez Allegro.pl sp. z 0.0. ustug lub funkcjonalnosci, np.
celem zdalnego odbioru przesytki.

Czy lokalizacja jest taczona z moimi danymi osobowymi na Allegro?

Allegro.pl Ssp. z 0.0. co do zasady nie tgczy danych o Twojej lokalizacji z przegladarki lub aplikacji Allegro
z danymi Twojego konta Allegro. Mozesz byc¢ niezalogowany na koncie Allegro i tresci wyswietlane w
allegrolokalnie.pl i aplikacji Allegro beda rézne w zaleznosci od tego czy udzielite$ zgody na
udostepnianie lokalizacji stronie allegrolokalnie.pl lub aplikacji Allegro. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej
niezbedne jest przetwarzania danych lokalizacyjnych np. celem bezpiecznego zdalnego odbioru
przesyiki.

Allegro.plsp.z. 0.0 Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60-166 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
ul. Grunwaldzka 182 prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

60-166 Poznan Sadowego pod numerem KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 33 016 950 ztotych, posiadajaca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-
26-74-798, REGON 365331553


http://www.uokik.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

allegro

Zarzadzanie lokalizacja

(...)

Niektére Swiadczone przez nas ustugi ze wzgledu na ich wtasciwo$ci wymagajg aktywowania lokalizacji,
np. celem zdalnego odbioru przesytki.

(..0)

Allegro.pl sp. z. 0. 0. Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60-166 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
ul. Grunwaldzka 182 prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
60-166 Poznan Sadowego pod numerem KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 33 016 950 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-

26-74-798, REGON 365331553
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