Regulamin Allegro

(..))
5.9.

W celu umieszczania Ofert w kategorii: Kolekcje > Produkty inwestycyjne oraz Kolekcje >
Numizmatyka > Ztote Monety Kolekcjonerskie, Sprzedajgcy zobowigzany jest spetnic
nastepujgce warunki tgcznie:

a. posiadac Konto Firma, w ramach ktérego publikowatby Oferty w kategoriach, o ktérych
mowa powyzej;

b. zapewnic wysytke Towardw w ciggu 24 h liczonych od zawarcia Umowy w ramach tych
Ofert.

c. dokonac zgtoszenia na adres: invest@allegro.pl zawierajgcego nastepujgce dane: dane
firmy oraz Login pod ktorym zarejestrowat Konto w ramach ktérego bedzie publikowat
Oferty w ww kategoriach (dalej: ,Zgtoszenie”) i uzyskac od Allegro.pl akceptacje Zgtoszenia,
w formie wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail Uzytkownika przypisany do jego
Konta.

(...)
8.9.

Allegro.pl moze zakwalifikowa¢ Konto Sprzedajgcego do Wstrzymania Wyptaty w
nastepujacych przypadkach:

a. w ramach Transakgji, w ktérych istnieje podwyzszone prawdopodobienstwo ubiegania sie
przez Kupujacych o wyptate rekompensat w ramach Programu Ochrony Kupujacych, o
ktérym mowa w Zatgczniku nr 9 do Regulaminu lub

b. w stosunku do Sprzedajacych, ktérzy prowadzg dziatalno$¢ w ramach Konta Firma jako
podmiot majacy siedzibe, zarejestrowang dziatalnos¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

c. w stosunku do Sprzedajgcych publikujgcych Oferty w kategoriach, o ktérych mowa w art.
5.9. powyzej.

8.10.

Allegro.pl zleca operatorom ustug ptatniczych okreslonych w Zatgcznikach 7A'i 7B
Wstrzymanie Wyptaty w przypadkach Kont o ktérych mowa w art. 8.9 lit. apowyzej, w
ramach ktorych obroty z Ofert w kategorii , Telefony i akcesoria” przekroczyty 600.000
(stownie: szes¢set tysiecy) ztotych w ciggu ostatnich 6 miesiecy liczonych od ostatniego dnia
miesigca poprzedzajgcego dzien kwalifikacji Konta Sprzedajgcego do Wstrzymania Wyptaty
oraz ktore spetnity co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:


mailto:invest@allegro.pl

a. przynajmniej 25 % wartosci Transakcji zawartych w ciggu 60 dni kalendarzowych
poprzedzajgcych dzien zakwalifikowania Konta Sprzedajgcego pochodzi z Ofert, w ktérych
deklarowany przez Sprzedajgcego czas dostawy Towaru, na dzien zawarcia umowy z
Kupujacym przekracza 7 dni roboczych;

b. liczba Dyskusji zakohczonych jako nierozwigzane u Sprzedajgcego, ktéry w ciggu ostatnich
60 dni zawart wiecej niz 1000 umow, przekroczyta 0,2% w stosunku do liczby wszystkich
zawartych w tym czasie umow. Jezeli w ciggu ostatnich 60 dni Sprzedajgcy zawart mniej niz
1000 umow, liczba Dyskusji zakonczonych jako nierozwigzane w tym okresie przekroczyta
dwie.

c. liczba otwartych przez Kupujacych Dyskusji w ciggu 60 dni kalendarzowych
poprzedzajgcych dzien kwalifikacji do Wstrzymania Wyptaty przekracza 10 i jednoczesnie dla
wiecej niz 10% z nich Sprzedajacy nie udzielit odpowiedzi i nie ztozyt wyczerpujgcych
wyjasnien w ciggu 24 godzin od skierowania zarzutéw przez Kupujgcego, z zastrzezeniem, ze
czas ten nie biegnie w soboty, niedziele i pozostate dni ustawowo wolne od pracy;

d. w ciggu 60 dni bezposrednio poprzedzajgcych Wstrzymanie Wyptaty Sprzedajgcy na
podstawie art. 2.13. oraz 8.4 Regulaminu posiada czasowo ograniczony dostep do
poszczegodlnych ustug Swiadczonych w ramach Allegro lub zawieszone na czas okreslony lub
nieokreslony jedno, kilka badz wszystkie Konta;

e. Srednia ocen Sprzedajgcego w dniu kwalifikacji do Wstrzymania Wyptaty wynosi mniej niz
4,9 00 (cztery i dziewiec¢ dziesigtych).

8.11.

Allegro.pl zleca operatorom ustug ptatniczych okreslonych w Zatgcznikach 7A i 7B
Wstrzymanie Wyptaty w przypadkach Kont o ktérych mowa w art. 8.9 lit. ¢ powyzej,
bezposrednio po pozytywnym zweryfikowaniu przez Allegro.pl Zgtoszenia, o ktérym mowa w
art. 5.9. powyze;.

(...)

Zatacznik nr 7A

Regulamin Uslugi PayU
(...)
Przypadki Wstrzymania Wyptaty

5.9. W zwigzku z umowg zawartg pomiedzy Sprzedajgcym a Allegro.pl na podstawie
Regulaminu Allegro, Operator ptatnosci, w przypadku otrzymania takiego zlecenia od
Allegro.pl, jest uprawniony do czasowego wstrzymania wyptaty Srodkow



zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla
Sprzedajgcych dziatajgcych w ramach Konta Firma (dalej: “Wstrzymanie Wyptaty”), ktérzy
spetniajg nastepujgce kryteria:

a) zostali zakwalifikowani do grupy Sprzedajgcych, ktérych Transakcje obarczone sg
podwyzszonym stopniem ryzyka, na podstawie kwalifikacji przeprowadzonej zgodnie z
parametrami wskazanymi w artykule 5.11. ponizej, lub

b) prowadzg dziatalnos¢ w ramach Konta Firma jako podmiot, ktérego siedziba,
zarejestrowana dziatalnos$¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia dziatalnosci znajdujg sie
poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W stosunku do tych sprzedajgcych
w zakresie wyptat zastosowanie majg zawsze postanowienia artykutu 5.14.lit. b ponizej.

c) publikujg Oferty w ramach w kategorii, o ktérych mowa w art. 5.9. Regulaminu Allegro. W
stosunku do tych sprzedajgcych w zakresie wyptat zastosowanie majg zawsze
postanowienia artykutu 5.14.lit. ¢ ponizej.

Wstrzymanie Wyptaty jest dokonywane przez Operatora ptatnosci na zlecenie oraz na
podstawie informacji przekazanych przez Allegro.pl.

(...)

Opis procedury kwalifikacji do Wstrzymania Wyptaty

(...)

5.14.Wstrzymanie Wyptaty srodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia
rozliczeniowego Sprzedajgcego moze nastgpic:

a) w przypadku Sprzedajgcych, ktérych Transakcje zostaty zakwalifikowane jako Potencjalnie
ryzykowne Transakcje - maksymalnie na okres stanowigcy sume czasu dostawy
wynikajgcego z Ofert tych Sprzedajgcych oraz dodatkowych 7 dni kalendarzowych, przy
czym okres ten nie moze przekroczy¢ 45 dni tgcznie liczonych od dnia zaewidencjonowania
Srodkdéw na narzedziu rozliczeniowym Sprzedajgcego. Przez czas dostawy wskazany w
Ofertach rozumie sie czas liczony w dniach roboczych, wskazany w ramach Oferty
Sprzedajgcego w zaktadce ,Dostawa i ptatnos¢”, W przypadku gdy Transakcja obejmuje
wiecej niz jedng Oferte Sprzedajgcego, okres wskazany w zdaniu poprzednim liczony jest
wedtug najdtuzszego czasu dostawy;

b) w przypadku Sprzedajgcych, o ktérych mowa w artykutu 5.9. lit. b) powyzej z siedzibg,
zarejestrowang dziatalnoscig lub rzeczywistym miejscem prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego, niezaleznie od
zakwalifikowania ich Transakcji jako Potencjalnie ryzykownych Transakcji- maksymalnie do
45 dni od dnia zaewidencjonowania sSrodkéw na narzedziu rozliczeniowym takiego
Sprzedajgcego, przy czym w uzasadnionych przypadkach czas ten moze ulec skréceniu.

c) w przypadku Sprzedajacych, o ktérych mowa w artykutu 5.9. lit. ) powyzej tj.
publikujgcych Oferty w ramach w kategorii, o ktérych mowa w art. 5.9. Regulaminu Allegro,-



maksymalnie na okres stanowigcy sume czasu dostawy wynikajgcego z Ofert tych
Sprzedajgcych oraz dodatkowych 7 dni kalendarzowych, przy czym okres ten nie moze
przekroczy¢ 45 dni tgcznie liczonych od dnia zaewidencjonowania srodkéw na narzedziu
rozliczeniowym Sprzedajgcego. Przez czas dostawy wskazany w Ofertach rozumie sie czas
liczony w dniach roboczych, wskazany w ramach Oferty Sprzedajgcego w zaktadce ,Dostawa
i ptatnosc”, W przypadku gdy Transakcja obejmuje wiecej niz jedng Oferte Sprzedajgcego,
okres wskazany w zdaniu poprzednim liczony jest wedtug najdtuzszego czasu dostawy.

(...)

Zatacznik nr 7B
Regulamin Ushlugi Przelewy24

(...)
Przypadki Wstrzymania Wyptaty

5.10. PayPro, w przypadkach okreslonych w art. 8.9. i 8.10 Regulaminu Allegro, jest
uprawnione do czasowego wstrzymania wyptaty srodkéw zaewidencjonowanych w ramach
narzedzia rozliczeniowego prowadzonego dla Sprzedajacych dziatajgcych w ramach Konta
Firma w Allegro (“Wstrzymanie Wyptaty”), ktérzy spetniajg nastepujace kryteria:

a. zostali zakwalifikowani przez Allegro.pl do grupy Sprzedajgcych, ktérych Transakcje
obarczone sg podwyzszonym stopniem ryzyka (tj. w ramach ktérych istnieje podwyzszone
prawdopodobienstwo ubiegania sie przez Kupujgcych o wyptate rekompensat w ramach
Programu Ochrony Kupujgcych zgodnie z postanowieniami zatgcznika nr 9 do Regulaminu
Allegro) na podstawie kwalifikacji przeprowadzonej zgodnie z kryteriami okreslonymi w art.
5.11 ponizej lub

b. prowadzg dziatalnos¢ w ramach Konta Firma jako podmiot majgcy siedzibe,
zarejestrowang dziatalnosc¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
znajdujg sie poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Wstrzymanie Wyptaty
jest dokonywane przez PayPro na zlecenie oraz na podstawie informacji przekazanych przez
Allegro.pl i dotyczy wszystkich Kont Firma danego Sprzedajgcego.

c. publikujg Oferty w ramach w kategorii, o ktérych mowa w art. 5.9. Regulaminu Allegro.
(...)
Okres Wstrzymania Wyptaty

5.13. Wstrzymanie Wyptaty moze nastgpic na nastepujacy okres:



a. w przypadku Sprzedajgcych, ktorzy zostali zakwalifikowani do grupy Sprzedajgcych,
ktérych mowa w art 8.9. lit. a Regulaminu Allegro - maksymalnie na okres stanowigcy sume
czasu dostawy wynikajgcego z Oferty oraz dodatkowych 7 dni kalendarzowych, przy czym
okres ten nie moze przekroczy¢ 45 dni tgcznie liczonych od dnia zaewidencjonowania
srodkéw w ramach narzedzia rozliczeniowego Sprzedajgcego; przez czas dostawy wskazany
w Ofercie rozumie sie sume liczonego w dniach roboczych czasu wysytki oraz liczonego w
dniach roboczych najdtuzszego czasu realizacji przesytki wskazanego w zaktadce ,Dostawa i
ptatnosc”; w przypadku, gdy Transakcja obejmuje wiecej niz jedng Oferte Sprzedajgcego,
okres Wstrzymania Wyptaty liczony jest wedtug najdtuzszego czasu dostawy;

b. w przypadku Sprzedajgcych, o ktérych mowa w art 8.9 lit. b Regulaminu Allegro tj.
Sprzedajacych posiadajgcych siedzibe, zarejestrowang dziatalno$¢ lub rzeczywiste miejsce
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poza obszarem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, niezaleznie od jego ewentualnej kwalifikacji do grupy wskazanej w lit a
powyzej - maksymalnie do 45 dni od dnia zaewidencjonowania srodkoéw w ramach
narzedzia rozliczeniowego Sprzedajgcego, przy czym w uzasadnionych przypadkach czas ten
moze ulec skroceniu.

c. w przypadku Sprzedajgcych, o ktérych mowa w artykutu 8.9. lit. ¢ Regulaminu Allegro t;.
Sprzedajacych publikujgcych Oferty w kategoriach, o ktérych mowa w art. 5.9. Regulaminu
Allegro.,- maksymalnie na okres stanowigcy sume czasu dostawy wynikajgcego z Ofert tych
Sprzedajacych oraz dodatkowych 7 dni kalendarzowych, przy czym okres ten nie moze
przekroczy¢ 45 dni tgcznie liczonych od dnia zaewidencjonowania srodkéw na narzedziu
rozliczeniowym Sprzedajacego. Przez czas dostawy wskazany w Ofertach rozumie sie czas
liczony w dniach roboczych, wskazany w ramach Oferty Sprzedajgcego w zaktadce ,Dostawa
i ptatnosc”, W przypadku gdy Transakcja obejmuje wiecej niz jedng Oferte Sprzedajgcego,
okres wskazany w zdaniu poprzednim liczony jest wedtug najdtuzszego czasu dostawy.



