
Regulamin promocji Rat ZERO na Allegro w okresie 01.12.2023 r. - 31.12.2023 31.03.2024 r.

§ 1.

1. Niniejszy dokument (dalej: “Regulamin”) określa szczegółowe zasady i warunki udostępnienia

“Rat ZERO” na Allegro, zwanych dalej “Produktem”, w okresie od 01.12.2023 r. od godziny 00:00

do 31.12.2023 31.03.2024 r. do godziny 23:59, zwanym dalej “Okresem dostępności Produktu”.

2. Oferta na Produkt organizowana jest przez Allegro sp. z o.o. (dalej: “Organizator”) przy udziale
PayU S.A. (dalej: PayU), która współpracuje w tym zakresie z mBank S.A., Alior Bank S.A., AS
Inbank. Santander Consumer Bank S.A., Credit Agricole Bank Polska S.A., Smartney Grupa Oney
S.A. (dalej: mBank S.A., Alior Bank S.A., AS Inbank, Santander Consumer Bank S.A., Credit Agricole
Bank Polska S.A., Smartney Grupa Oney S.A., zwani będą łącznie ”Partnerami”, a każdy z osobna
również “Partnerem”).
PayU jest pośrednikiem kredytowym wpisanym do rejestru prowadzonego przez Komisję
Nadzoru Finansowego pod numerem RPK006833 i pośredniczy w zawieraniu umów między
Kupującym a danym Partnerem.

3. Produkt skierowany jest do Użytkowników, którzy spełniają wymogi określone w “Regulaminie
Rat ZERO i Rat standardowych na Allegro”, dostępnym na stronie internetowej pod adresem
www.allegro.pl/raty/regulamin. Pojęcia używane w niniejszym Regulaminie z wielkiej litery i
niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie, mają znaczenie nadane im w “Regulaminie Rat
ZERO i Rat standardowych na Allegro”.

4. Użytkownik, który spełni warunki, o których mowa w ust. 3 w Okresie dostępności Produktu
będzie uprawniony do finalizacji Transakcji, przy wykorzystaniu Produktu, na następujących
warunkach:
i. oprocentowanie stałe 0 % w skali roku,
ii. prowizja 0 zł,
iii. suma kosztów, jakie Użytkownik zobowiązany będzie ponieść z tytułu skorzystania z Produktu
wynosi 0 zł,
iv. Przykład reprezentatywny na dzień 23.11.2023 r.: RRSO (Rzeczywista Roczna Stopa
Oprocentowania): 0%, całkowita kwota kredytu: 2649,00 zł, całkowita kwota do zapłaty: 2649,00
zł, całkowity koszt kredytu: 0 zł, w tym: prowizja: 0 zł i odsetki: 0 zł, 10 równych miesięcznych rat
w wysokości po: 264,908 zł. Umowa o kredyt konsumencki zawierana jest po dokonaniu
pozytywnej oceny zdolności kredytowej, pomiędzy kredytobiorcą a jednym z Partnerów.
Powyższa kalkulacja została dokonana na reprezentatywnym przykładzie, ma charakter
wyłącznie informacyjny i nie jest ofertą w rozumieniu kodeksu cywilnego.
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§ 2.

1. Produkt udostępniany jest w ramach Ofert Sprzedających zgodnie z postanowieniami

“Regulaminu Rat ZERO i Rat standardowych na Allegro”, który znajduje się na stronie

https://allegro.pl/raty/regulamin, a także dodatkowo:

a) w ramach Ofert Sprzedających, bez względu na to, czy zostały wystawione z dodatkową opcją

“Wyróżnienie” lub pakietem zawierającym opcje: Wyróżnienie, Pogrubienie, Podświetlenie, o

ile maksymalna wartość Towaru nie przekracza 1.500 zł,

b) w Ofertach Sprzedających, którzy zawarli z Organizatorem odrębną umowę.

§ 3.

1. Reklamacje dotyczące warunków dostępności Produktu składać można elektronicznie:

a) do Organizatora - w trybie przewidzianym w Regulaminie Serwisu,

b) do PayU:

○ za pomocą formularza kontaktowego https://poland.payu.com/pomoc/,

○ pisemnie na adres: PayU S.A., ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznań,

○ osobiście do protokołu, podczas wizyty w siedzibie PayU, której adres został

wskazany powyżej.

2. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko i dokładny adres Użytkownika jak również opis i

wskazanie przyczyny reklamacji.

3. Szczegółowy tryb rozpatrywania reklamacji określa “Regulamin Rat ZERO i Rat

standardowych na Allegro”, który znajduje się na stronie https://allegro.pl/raty/regulamin.

4. Postępowanie reklamacyjne na podstawie Regulaminu nie wyłącza roszczeń reklamującego

wynikających z przepisów prawa właściwego.

§ 4.

1. Szczegółowe warunki Produktu reguluje umowa zawierana pomiędzy Użytkownikiem a jednym z

Partnerów.
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2. Zarówno do niniejszego Regulaminu, jak i w sprawach nieuregulowanych Regulaminem

zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie obowiązującego w Polsce. Językiem

stosowanym w relacjach z Partnerami, PayU i Organizatorem jest język polski.

3. Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej: https://allegro.pl/raty/regulamin.

4. Organizator jest uprawniony do zmiany Regulaminu i zmiana ta staje się skuteczna w terminie

wskazanym przez Organizatora. Termin zmiany nie może być krótszy niż 7 dni od momentu

udostępnienia w Allegro zmienionego Regulaminu z zastrzeżeniem, że zmiana warunków

Regulaminu pozostanie bez wpływu na prawa nabyte przez Użytkowników przed wejściem w

życie zmian oraz że zmiany nie pogorszą warunków Produktu określonych w niniejszym

Regulaminie. O zmianie Regulaminu powiadomimy Cię na stronie

https://allegro.pl/pomoc/zmiany-w-regulaminie/aktualnosci a nową treść opublikujemy pod

adresem https://allegro.pl/raty/regulamin.
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