Podmienky programu Allegro Dni

Tieto podmienky (dalej len ,Podmienky”) stanovuju pravidla ucasti v propagacnom
programe Allegro Dni, ktory prebieha na online trhoviskach Allegro.

Podmienky pozostavaju zo vSeobecnej Casti, ktora je spolo€na pre vSetky trhy, a priloh s
osobitnymi ustanoveniami pre kazdu narodnu doménu:

Priloha €. 1 Osobitné ustanovenia pre allegro.pl (Polsko)
Priloha €. 2 Osobitné ustanovenia pre allegro.cz (Cesko)
Priloha €. 3 Osobitné ustanovenia pre allegro.sk (Slovensko)
Priloha €. 4 Osobitné ustanovenia pre allegro.hu (Madarsko)

V pripade rozporov medzi vSeobecnou ¢astou Podmienok a ustanoveniami uvedenymi v
prilohach maju pre dany trh (doménu) prednost ustanovenia prislusnej prilohy.

VSEOBECNA CAST

Clanok 1. VYMEDZENIE POJMOV

1. Spolo€nost - spolo¢nost Allegro sp. z 0.0. so sidlom v Poznani na adrese ul.
Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, Polsko, zapisana do obchodného registra
Okresného sudu Poznan - Nowe Miasto i Wilda v Poznani, 6sme obchodné
oddelenie Statneho stidneho registra Polskej republiky pod ¢islom KRS:
0000635012, z&kladné imanie: 40 000 000 PLN, DIC: 525-26-74-798, REGON
(¢islo v narodnom obchodnom registri Polskej republiky): 365331553.

2. Allegro - otvorené online trhovisko prevadzkované Spolo¢nostou na
internetovych doménach: allegro.pl, allegro.cz, allegro.sk a allegro.hu, na
ktorom sa realizuju Transakcie a poskytuju dalSie sluzby.

3. Program alebo Allegro Dni - program organizovany Spolo¢nostou, ktory
zahfna opakovanu (zvycajne raz mesacne) propagacnu kampan (dalej len
~.Kampan"“) na propagaciu Ponuk za atraktivne ceny.

4. Partner - Pouzivatel s Firemnym uctom na portali Allegro, ktory uzatvori so
Spolo¢nostou zmluvu o Ucasti na Kampani.

5. Zmluva - zmluva medzi Partnerom a Spolo¢nostou o spolupraci v ramci
Kampane, ktora sa uzatvara prijatim tychto Podmienok.



6. Podmienky pouZivania portalu Allegro - Podmienky pouZivania portalu
Allegro pre konkrétny trh, dostupné na jeho strankach. Pojmy s velkym
zaciatoCnym pismenom, ktoré nie su definované v tychto Podmienkach, maju
vyznam, ktory im je priradeny v Podmienkach pouZzivania portalu Allegro.

7. Limitované ponuky - Ponuky zvyraznené a propagované Spoloc¢nostou
vratane ¢asovo obmedzeného formatu.

Pojmy s velkym zacCiatocnym pismenom, ktoré nie su definované vyssie, maju
vyznam uvedeny v Podmienkach pouzivania portalu Allegro.

Clanok 2. VSEOBECNE PODMIENKY UCASTI

1. Kampane v ramci Programu prebiehaju pravidelne raz za mesiac. Spolo¢nost’
informuje Partnerov o presnych terminoch konkrétnych Kampani
prostrednictvom internych informacnych kanalov na portali Allegro (napr.
Allegro Akadémia, stranka pre predajcov atd.).

2. Kampari je uréend Partnerom, ktori v def registracie do Kampane spiiaju
vSetky nasledujuce podmienky:

a) maju Firemny ucet na portali Allegro,

b) kvalita predaja na ich ucte je asporn na Neutralnej drovni,
€) nemaju vodi Spolocnosti Ziadne financné nedoplatky,

d) prijali tieto Podmienky.

3. Ucast' na Kampani je bezplatna. Spolo&nost'si za G¢ast' na Kampani netctuje
Ziadne dodatocné poplatky ani provizie.

4. Pravidla tykajuce sa kvalifikacie ponuk a kategorii zapojenych do kampane sa
mozu liSit'v zavislosti od domény Allegro, na ktorej sa kvalifikované ponuky
zobrazuju. Konkrétne informacie su uvedené v prilohach k tymto
Podmienkam.

5. Zapojenim Ponuky do Kampane Partner suhlasi s tym, Ze na tieto Ponuky sa
vztahuju osobitné podmienky viditelhosti a dostupnosti. Ponuky, ktoré su
zaradené do Kampane, Spolo¢nost oznaci Specialnym oznacenim Kampane.
Spolocnost Allegro si vyhradzuje pravo bez uvedenia dévodu kedykolvek
pocas Kampane zmenit grafickl podobu tohto oznacenia, a to vratane farby a
obsahu. VSetky informacie tykajuce sa kone¢ného vzhladu a podoby
oznacenia Kampane budu Partnerom oznamené prostrednictvom internych
komunikacnych kanalov portalu Allegro. Partner sa zavazuje tieto
komunikacné kanaly pravidelne sledovat.



6. Spolocnost'mbze podla vlastného uvazenia propagovat Ponuky zapojené do
Kampane na Specialnych propagacnych miestach na portali Allegro a v
e-mailovej komunikacii s Kupujucimi.

Clanok 3. ZAPOJENIE A VYBER PONUK

1. Tovar a Ponuky vybera do Kampane Spolocnost' na zaklade vlastného
rozhodnutia. Pri tomto rozhodnuti berie Spolo¢nost do Uvahy hlavne
atraktivitu ceny vystaveného Tovaru vzhladom na ceny na trhu a ceny na
portali Allegro, prevladajuce trendy predaja v kategoriach na portali Allegro
vratane sezénnosti, jedine¢nost Tovaru, predajny potencial Tovaru na portali
Allegro, rozpoznatelnost Tovaru a frekvenciu jeho vyhladavania Kupujucimi,
kvalitu Tovaru (vratane kvality materialu, z ktorého je vyrobeny), certifikaty
Tovaru, podmienky dorucenia, zaru¢nu lehotu, mnozstvo Tovaru v Ponuke,
kvalitu opisu, obrazkov a Sablény Ponuky a hodnotu produktov pridanych do
Ponuky ako darceky. Do Kampane sa mdzu zapojit aj Ponuky, ktoré sa uz
zucastnuju programu Allegro Ceny.

2. Partneri mozu zapojit iba ponuky, ktoré spifiaju nasledujice podmienky:

a) tykaju sa Tovaru a podmienok uvedenych v zozname, ktory je k dispozicii
na stranke: https://help.allegro.com/sell/pl,

b) su aktivne a vystavené na prislusnej doméne Allegro (allegro.pl, .cz, .sk,
hu),

c) ich stav je Novy,

d) je mozné ich zakupit pomocou moznosti Kupit teraz,

e) su v nich definované vSetky poZzadované parametre pre dany Tovar.

3. Ponuka musi obsahovat navrh zniZzenia ceny najmenej o 5 % v porovnani s
najnizSou cenou za poslednych 30 dni alebo, ak je produkt vystaveny mene;
Ponuky.

4. Spolocnost mbze pocas Kampane pridat' do Zoznamu produktov nové
polozky. Spoloc¢nost mbze odstranit Tovar zo Zoznamu produktov iba v
pripade, ak do Casu jeho odstranenia ziadny Partner nepredlozil aktivnu
Ponuku na tento Tovar a odstranenie sa vykonava na zaklade dostatocnych
dévodov, ako je najma nizka popularita Tovaru a jeho nizky predajny
potencial.

5. Ponuky je potrebné zapojit do Kampane prostrednictvom zalozky Reklama a
propagacia -> Kampane a programy na paneli Predajcu alebo pomocou
nastroja REST API v lehote uvedenej v aktualizaciach na webovej stranke.


https://help.allegro.com/sell/pl
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12.

13.
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15.

Pri zapajani Ponuky do Kampane méze Ucastnik zaroven zapojit Ponuku do
sluzby Allegro Business. Tato moznost je k dispozicii iba na trhoch, kde
funguje tato sluzba (v sucasnosti: allegro.pl a allegro.cz). VSetky podmienky
Kampane, vratane kvalifikacnych kritérii Ponuky a poskytovanych vyhod, su
rovnaké pre Ponuky prezentované na danom trhu v ramci sluzby Allegro
Business aj mimo nej.

Po zapojeni Ponuky ju Spolocnost overi. Spolo¢nost informuje Partnera o
vysledku overenia do 24 hodin od zaslania prihlasky.

Zapojenim Ponuky do Kampane vyjadrujete suhlas s Podmienkami a kladné
overenie Ponuky znamena uzavretie Zmluvy s Partnerom.

Uc¢astou na Kampani Partner sthlasi so zmenou ceny v Ponuke v stlade s jej
zapojenim pocas doby trvania Kampane.

Vo vSetkych Ponukach zapojenych do Kampane méze Partner stanovit
nakupny limit na jedného Kupujlceho.

Spolocnost'si vyhradzuje, Ze cenu v Ponuke zapojenej do Kampane nemozZno
zmenit, ak ma U¢et Partnera pozastaveny predaj a nie st nastavené
pozadované parametre, ako su reklamacné podmienky, zaruka, dorucenie
alebo povinné parametre produktu.

Spolocnost'si vyhradzuje, Ze udelenie a vypnutie oznaceni (vratane vypnutia
oznaceni po skonceni Programu) v Ponukach, ktoré su zaradené do
Programu, méze z technickych dévodov trvat'az 12 hodin.

Spolocnost'si vyhradzuje, Ze ak bude Ponuka zaradena do Kampane
ukoncena z dévodu:

a) vyprsania doby platnosti Ponuky;

b) vypredania vSetkych kusov Produktu dostupnych v Ponuke;

c) ukoncenia Ponuky zo strany Partnera;

je mozné Ponuku (ktorej doba platnosti vyprsala alebo ktora bola
ukoncena z dévodov opisanych vysSie) opatovne vystavit's cenou
nastavenou pred datumom splnenia podmienok zaradenia do Kampane
(nezlavnena cena) iba v pripade, ak Partner vyplni formular na
znovuvystavenie Ponuky.

Spolocnost' méze podla vlastného uvazenia propagovat Ponuky zapojené do
Kampane:

a) v propagacnych zénach na portali Allegro, ktoré su k dispozicii pre Kampan,
b) v e-mailovej komunikacii zasielanej Kupujucim.

V ramci Kampane mdze Spolocnost zaviest Limitované ponuky. V pripade
Limitovanych ponuk sa o podmienkach spoluprace, vratane casu trvania
propagacie Ponuky a vyhod, rozhoduje samostatne a individualne pre
kazdého Partnera.



€lanok 4.

[V

€lanok 5.

OSOBNE UDAJE

Prevadzkovatelom osobnych udajov Partnerov je Spolo¢nost.

Zasady spracovania osobnych Udajov su uvedené v Zasadach ochrany
osobnych udajov, ktoré tvoria prilohu €. 5 k Podmienkam pouzivania portalu
Allegro.

REKLAMACIE

VSetky reklamacie tykajuce sa Kampane musia byt odoslané pisomne prostrednictvom
kontaktného formuladra do 14 dni od udalosti, ktorej sa staznost tyka.

Clanok 6. ZAVERECNE USTANOVENIA

Spolocnost'si vyhradzuje pravo Kampan v urcitom mesiaci neorganizovat, o
c¢om bude Partnerov informovat prostrednictvom internych komunikacnych
kanalov Allegro.

Spolo¢nost méa pravo overit, & Partner a jeho Ponuky spifiaji Podmienky, a v

pripade negativneho vysledku overenia mdze poZadovat aktualizaciu Ponuky

alebo jej odstranenie z Kampane.

V priebehu Kampane moZze Partner kedykolvek bezplatne ukoncit svoju ucast

na Kampani, a to prostrednictvom zalozky Kampane a programy.

Spolo¢nost' méze kedykolvek overit poziadavky uvedené v ¢lankoch 2 a 3

vysSie. V pripade negativneho vysledku overenia podla predchadzajucej vety

moZe Spolo¢nost poZiadat Partnera o aktualizaciu Ponuky tak, aby spifiala
poziadavky uvedené v Podmienkach. Ak Partner ponuku neaktualizuje, méze
stratit moznost ucasti na Kampani.

Bez ohladu na to, & Partner spifia podmienky uvedené v ¢lankoch 2 a 3

vysSie, si Spolocnost v odovodnenych pripadoch, najma ak Partner:

a) nedodrzi tieto Podmienky alebo Podmienky pouZzivania portalu Allegro,
obzvlast ak takéto nedodrzanie vedie k pozastaveniu U¢tu, odstraneniu
nadmerného poctu Ponuk alebo k nadmernému poctu problémov s
transakciami oproti objemu predaja na U¢te Partnera;

b) kona spésobom, ktory vedie k strate dovery voci tomuto Partnerovi,
vratane situacii, ked neplni povinnosti suvisiace s ucastou v Programe;

Spolocnost'si vyhradzuje pravo odmietnut zaradenie Partnera do
Programu.



6. Spolocnost' mbze Partnera kedykolvek z Programu vylucit's okamzitou

platnostou v zavislosti od rozsahu porusenia, ak:

a) aktivity Partnera na portali Allegro poSkodzuju ostatnych PouzZivatelov
alebo Spolocnost,

b) ma Partner neuhradené platby za sluzby poskytované Spolo¢nostou za
aspon 2 zuctovacie obdobia,

c) Partner porusuje ustanovenia tychto Podmienok alebo Podmienok
pouZivania portalu Allegro,

d) Partnerovi boli uloZené sankcie v désledku poruseni pravidiel tykajucich
sa predaja nelegalnych produktov stanovenych v odseku 8.4 Podmienok
pouZzivania portalu Allegro,

e) Partner podnikne akékolvek kroky na obidenie bezpecnostnych opatreni
alebo falSovanie udajov v Programe.

Spolocnost'si vyhradzuje pravo vylucit z Kampane Ponuky, ktoré do nej boli

zapojené, ak bude Tovar, ktory je predmetom Kampane, odstraneny z

Katalogu produktov Allegro alebo nahradeny inym produktem z Katalégu.

Spolocnost'si vyhradzuje pravo tieto Podmienky kedykolvek upravit a doplnit.

Takéto zmeny budd oznamené a uverejnené na webovej stranke

help.allegro.com/sell a nadobudnu ucinnost diiom uvedenym Spolo¢nostou.

Ak Partner so zmenami nesuhlasi, méZe zmluvu elektronicky vypovedat

(prostrednictvom kontaktného formulara), pricom to musi urobit pred

nadobudnutim ucinnosti navrhovanych zmien. Ak nebude oznamenie o

ukonceni ucasti podla predchadzajucej vety dorucené Spolocnosti, bude sa

predpokladat, ze Partner zmeny Podmienok prijima.

VSetky zalezitosti, ktoré nie su upravené v tychto Podmienkach, sa riadia

prislusnymi ustanoveniami Podmienok pouZzivania portalu Allegro.

Priloha cC. 1

Osobitné ustanovenia pre allegro.pl (Polsko)

1.

Zapojenie Ponuk so zdravotnickymi pom&ckami je mozné len po tom, ako

Partner zaSle pisomné vyhlasenie podla clanku 10 Podmienok pouZivania portalu

Allegro na adresu Spolocnosti.

Z Ucasti na Kampani su vylucené Produkty v kategoriach, ktorych propagacia
poruduje platné zédkony alebo zasady Spolo¢nosti tykajlce sa obrazkov. Uplny a
aktualny zoznam tychto kategorii je k dispozicii na tejto stranke:

https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit

-g0V905P1ahj#allegro-pl-a-business-allegro-pl. Skuto¢nost, Ze je Produkt



https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-pl-a-business-allegro-pl
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-pl-a-business-allegro-pl

uvedeny v Zozname produktov pre Kampan, nezarucuje jeho zaradenie. V
dosledku toho si Organizator vyhradzuje pravo overit zapojenie a okamZite
odstranit'z Kampane akékolvek Ponuky (alebo ich odmietnut prijat), ktoré by
vzhladom na ich skuto¢né vlastnosti, zamyslané pouzitie alebo atribdty mali
patrit do vylucCenej kategorie.

Priloha c. 2

Osobitné ustanovenia pre allegro.cz (Cesko)

1.

Ak Partner pocas Kampane cenu opat zniZzi, Spolocnost z technickych dévodov
uvedie poslednu cenu pouzitd v Kampani ako predchadzajicu (preSkrtnutu)
cenu. Partner akceptuje toto technické rieSenie a zavazuje sa, Ze voci Spolocnosti
nebude v tejto suvislosti uplatfiovat ziadne naroky.

Z ucasti na Kampani su vylucené Produkty v kategoriach, ktorych propagacia
porusuje platné zakony alebo zasady Spolo¢nosti tykajlice sa obrazkov. Uplny a
aktualny zoznam tychto kategorii je k dispozicii na tejto stranke:
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit

-g0V905P1ahj#allegro-cz-a-business-allegro-cz. Skutocnost, Ze je Produkt

uvedeny v Zozname produktov pre Kampan, nezarucuje jeho zaradenie. V
dosledku toho si Organizator vyhradzuje pravo overit zapojenie a okamzite
odstranit z Kampane akékolvek Ponuky (alebo ich odmietnut prijat), ktoré by
vzhladom na ich skutocné vlastnosti, zamyslané pouzitie alebo atribaty mali
patrit' do vylu€enej kategdrie.

Priloha C. 3

Osobitné ustanovenia pre allegro.sk (Slovensko)

1.

Ak Partner pocas Kampane cenu opat znizi, Spolocnost z technickych dévodov
uvedie poslednu cenu pouzitd v Kampani ako predchadzajicu (preSkrtnutu)
cenu. Partner akceptuje toto technické rieSenie a zavazuje sa, Ze voci Spolocnosti
nebude v tejto suvislosti uplatfiovat ziadne naroky.

Z ucasti na Kampani su vylucené Produkty v kategoriach, ktorych propagacia
porusuje platné zakony alebo z4sady Spolo¢nosti tykajlce sa obrazkov. Uplny a
aktualny zoznam tychto kategorii je k dispozicii na tejto stranke:
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit

-g0V905P1ahj#allegro-sk. Skutocnost, Ze je Produkt uvedeny v Zozname

produktov pre Kampan, nezarucuje jeho zaradenie. V désledku toho si


https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-cz-a-business-allegro-cz
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-cz-a-business-allegro-cz
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-sk
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-sk

Organizator vyhradzuje pravo overit'zapojenie a okamzite odstranit z Kampane
akékolvek Ponuky (alebo ich odmietnut prijat), ktoré by vzhladom na ich
skutocné vlastnosti, zamyslané poufZitie alebo atributy mali patrit do vylucenej
kategorie.

Priloha c. 4

Osobitné ustanovenia pre allegro.hu (Madarsko)

1.

Do Kampane mo6zu byt zapojené iba Ponuky, ktoré su vystavené na portali
Allegro.hu dlhSie ako 15 dni.

Ak Partner pocas Kampane cenu opat znizi, Spolo¢nost z technickych dévodov
uvedie poslednu cenu pouZitu v Kampani ako predchadzajucu (preSkrtnutu)
cenu. Partner akceptuje toto technické rieSenie a zavazuje sa, Ze voci Spolo¢nosti
nebude v tejto suvislosti uplatfiovat ziadne naroky.

Z ucasti na Kampani su vylucené Produkty v kategoriach, ktorych propagacia
porusuje platné zakony alebo zasady Spolo¢nosti tykajlce sa obrazkov. Uplny a
aktualny zoznam tychto kategorii je k dispozicii na tejto stranke:
https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit
-g0V905P1ahj#allegro-hu. Skutocnost, Ze je Produkt uvedeny v Zozname
produktov pre Kampan, nezarucuje jeho zaradenie. V dosledku toho si

Organizator vyhradzuje pravo overit'zapojenie a okamzite odstranit'z Kampane
akékolvek Ponuky (alebo ich odmietnut prijat), ktoré by vzhladom na ich
skutocné vlastnosti, zamyslané pouzitie alebo atributy mali patrit' do vylicenej
kategorie.


https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-je-kampan-allegro-dni-a-ako-sa-jej-zucastnit-g0V9o5P1ahj#allegro-hu
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