
Informacja Agenta Ubezpieczeniowego 

 

Na podstawie art. 22 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń (Dz. U. z 2017 r., 

poz. 2486 ze zm.) przekazujemy następujące informacje dotyczące prowadzonej przez Allegro.pl sp. z 

o.o. jako Agenta ubezpieczeniowego działalności w zakresie dystrybucji ubezpieczeń. 

1. Agent prowadzi działalność agencyjną pod firmą Allegro.pl sp. z o.o. 

2. Adres siedziby Agenta: ul. Grunwaldzkiej 182, 60-166 Poznań 

3. Agent jest wpisany do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań - 

Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 34 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji 

podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 365331553 

4. Obszarem działalności Agenta jest Rzeczpospolita Polska. 

5. Agent jest wpisany pod numerem 11237436/A do rejestru pośredników ubezpieczeniowych, 

prowadzonego przez Komisję Nadzoru Finansowego (KNF) z siedzibą w Warszawie, przy Placu 

Powstańców Warszawy 1 (tel. +48 22 262 40 91, fax +48 22 262 41 08, strona internetowa: 

www.knf.gov.pl). KNF udziela informacji na temat wpisu do rejestru na wniosek zainteresowanego 

złożony ustnie lub pisemnie lub telefonicznie. Wpis do rejestru można także sprawdzić poprzez 

formularz na stronie https://au.knf.gov.pl/Au_online/faces/Info.xhtml. Ponadto w godzinach pracy 

organu nadzoru zainteresowani mogą osobiście uzyskać dostęp do informacji z rejestru w formie 

elektronicznej na udostępnionym stanowisku komputerowym w siedzibie organu. 

6. Allegro.pl sp z o.o. działa, jako agent ubezpieczeniowy, na rzecz jednego zakładu ubezpieczeń, 

którym jest Powszechny Zakład Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie 

7. Podstawą działania Agenta ubezpieczeniowego w imieniu zakładu ubezpieczeń jest 

pełnomocnictwo udzielone zakład ubezpieczeń, które dostępne jest tutaj. 

8. Agent nie posiada akcji i udziałów zakładów ubezpieczeń uprawniających, do co najmniej 10% 

głosów na walnym zgromadzeniu. Zakład ubezpieczeń na rzecz Agent działa, nie posiada akcji Agenta 

uprawniających, do co najmniej 10% głosów na walnym zgromadzeniu. 

9. Agent otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne uwzględnione w kwocie składki ubezpieczeniowej.  

10. Klient ma możliwość złożenia reklamacji do złożenia reklamacji tj. skierowania wystąpienia do PZU, 
w którym zgłasza on zastrzeżenia dotyczące usług świadczonych drogą elektroniczną przez Agenta w 
imieniu PZU. Reklamację można złożyć w każdej jednostce PZU obsługującej klienta, a może być 
złożona w formie:  

a) Elektronicznej - wysyłając e-mail na adres reklamacje@pzu.pl lub wypełniając formularz na 
www.pzu.pl; 

b) Pisemnej – osobiście albo przesyłką pocztową w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe;  

c) Ustnej – telefonicznie albo osobiście do protokołu podczas wizyty w jednostce PZU. 

Szczegółowe informacje dot. składania i rozpatrywania reklamacji znajdują się w Regulaminie 
świadczenia usług pośrednictwa ubezpieczeniowego w imieniu PZU SA drogą elektroniczną przez 
Allegro.pl Sp. Z o.o. oraz odpowiednich OWU, dotyczących danego rodzaju Ubezpieczenia  
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