
Podmienky kampane Black Friday 
2025 

Tieto Podmienky (ďalej len „Podmienky“) stanovujú pravidlá organizácie a účasti v 

kampani Black Friday 2025 realizovanej na platformách elektronického obchodu Allegro. 

Tieto Podmienky obsahujú všeobecnú časť, ktorá je spoločná pre všetky trhoviská, a 

prílohy obsahujúce osobitné ustanovenia, ktoré sa vzťahujú na konkrétne národné 

domény: 

​​ Príloha 1: Osobitné ustanovenia pre allegro.pl (Poľsko) 

​​ Príloha 2: Osobitné ustanovenia pre allegro.cz (Česko) 

​​ Príloha 3: Osobitné ustanovenia pre allegro.sk (Slovensko) 

V prípade nesúladu medzi všeobecnou časťou Podmienok a ustanoveniami uvedenými v 

prílohách majú pre daný trh (doménu) prednosť ustanovenia príslušnej prílohy. 

VŠEOBECNÁ ČASŤ 

Článok 1. DEFINÍCIE Pojmy používané v týchto Podmienkach majú nasledujúci význam: 

1.​ Kampaň – propagačná kampaň Black Friday 2025 organizovaná Spoločnosťou 

a určená pre Používateľov, ktorí na portáli Allegro ponúkajú Tovar spĺňajúci 

kritériá stanovené týmito Podmienkami. 

2.​ Spoločnosť — spoločnosť Allegro sp. z o.o. so sídlom v Poznani na adrese ul. 

Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, Poľsko, zapísaná do obchodného registra 

Okresného súdu Poznań – Nowe Miasto i Wilda v Poznani, 8. obchodné 

oddelenie Štátneho súdneho registra pod číslom KRS: 0000635012, základné 

imanie: 40 000,00 PLN, NIP: 525-26-74-798, REGON: 365331553. 

https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-q0kKZ5odlFk#priloha-1
https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-q0kKZ5odlFk#priloha-2
https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-q0kKZ5odlFk#priloha-3


3.​ Podmienky – tieto podmienky, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy 

medzi Spoločnosťou a zmluvným Partnerom a stanovujú pravidlá účasti 

Partnerov na Kampani. 

4.​ Allegro – otvorená platforma elektronického obchodu prevádzkovaná 

Spoločnosťou na nasledujúcich internetových doménach: allegro.pl, 

allegro.cz, allegro.sk a allegro.hu, kde sa uzatvárajú Transakcie a poskytujú 

ďalšie služby. 

5.​ Partner – Používateľ, ktorý so Spoločnosťou uzatvorí zmluvu o účasti na 

Kampani. 

6.​ Zmluva – zmluva o spolupráci medzi Partnerom a Spoločnosťou v rámci 

Kampane. 

7.​ Obmedzené ponuky – časovo obmedzené Ponuky zvýraznené a dodatočne 

propagované Spoločnosťou vrátane časovo obmedzeného formátu, ktoré v 

každom jednotlivom prípade spĺňajú kritériá účasti na Kampani uvedené v 

článku 3 ods. 9 nižšie. 

Pojmy s veľkým začiatočným písmenom majú význam, ktorý je im priradený v 

Podmienkach používania portálu Allegro. 

ČLÁNOK 2. VŠEOBECNÉ PODMIENKY ÚČASTI na kampani Black Friday 2025 

1.​ Kampaň trvá od 00.00 hod. (SEČ) 31. októbra 2025 do 23.59 hod. (SEČ) 1. 

decembra 2025. Kampaň prebieha na doménach: allegro.pl, allegro.cz, a 

allegro.sk. 

2.​ Kampaň je určená pre Používateľov s aktívnym Firemným účtom na portáli 

Allegro, ktorí ku dňu začiatku prihlasovania do Kampane spĺňajú všetky 

nasledujúce podmienky:​

a. nemajú voči Spoločnosti za používanie služieb dostupných na portáli 

Allegro žiadne nedoplatky;​

b. prijali tieto Podmienky;​

c. úroveň kvality predaja na ich Firemnom účte je aspoň Neutrálna. 

3.​ Ponuky je možné zapojiť do Kampane od 10.00 hod. (SEČ) 20. októbra 2025 

do 23.59 hod. (SEČ) 1. decembra 2025. 



4.​ Účasť v Kampani je bezplatná. Spoločnosť si za účasť v Kampani neúčtuje 

žiadne dodatočné poplatky ani provízie z predaja. 

 

ČLÁNOK 3. ZAPOJENIE A VÝBER PONÚK PRE KAMPAŇ 

1.​ Ponuky vyberá do Kampane Spoločnosť na základe vlastného rozhodnutia. 

Pri tomto rozhodnutí berie Spoločnosť do úvahy hlavne atraktivitu ceny 

vystaveného Tovaru vzhľadom na ceny na trhu a ceny na portáli Allegro, 

prevládajúce trendy predaja v kategóriách na portáli Allegro vrátane 

sezónnosti, jedinečnosť Tovaru, predajný potenciál Tovaru na portáli Allegro, 

rozpoznateľnosť Tovaru a frekvenciu jeho vyhľadávania Kupujúcimi, kvalitu 

Tovaru (vrátane kvality materiálu, z ktorého je vyrobený), certifikáty Tovaru, 

podmienky doručenia, záručnú lehotu, množstvo Tovaru v Ponuke, kvalitu 

opisu, obrázkov a šablóny Ponuky a hodnotu produktov pridaných do Ponuky 

ako darčeky. Do Kampane môžu byť zaradené aj Ponuky, ktoré sa už 

zúčastňujú programu Allegro Ceny. 

2.​ Partneri môžu predkladať Ponuky do Kampane:​

a. v záložke Reklama a propagácia a potom v časti Kampane a programy -> 

Black Friday 2025,​

b. prostredníctvom nástroja REST API. 

3.​ Partneri, ktorí spĺňajú kritériá uvedené v článku 2 ods. 2 vyššie, môžu do 

Kampane zapájať iba Ponuky spĺňajúce požiadavky uvedené v Zozname 

produktov, ktorý je dostupný na adrese https://help.allegro.com/sell/pl, v 

súlade s nasledujúcimi požiadavkami (obsah prihlášky):​

a. na predaj sú sprístupnené iba aktívne Ponuky aktuálne vystavené na 

portáli Allegro,​

b. zadajú požadované parametre Tovaru;​

c. parametre Ponuky spĺňajú určené hodnoty, t. j. Stav – Nové, Typ ponuky – 

Kúpiť teraz,​

d. musia na Ponuku poskytnúť zľavu aspoň 5 % z najnižšej ceny Tovaru v 

https://help.allegro.com/sell/pl


Ponuke za posledných 30 dní pred zapojením (táto cena sa zobrazí v Ponuke 

ako prečiarknutá). 

Spoločnosť môže počas Kampane pridať do Zoznamu produktov nové položky. 

Spoločnosť môže odstrániť Tovar zo Zoznamu produktov iba v prípade, ak v čase jeho 

odstránenia žiaden Partner nepredložil aktívnu Ponuku na tento Tovar a odstránenie sa 

vykonáva na základe opodstatnených dôvodov, ako je najmä nízka popularita Tovaru a 

jeho nízky predajný potenciál. 

4.​ Zapojením Ponuky do Kampane Partner súhlasí s tým, že sa na túto Ponuku 

vzťahujú osobitné podmienky viditeľnosti a dostupnosti. Ponuky zapojené do 

Kampane Spoločnosť označí špeciálnym označením Kampane. Spoločnosť 

Allegro si vyhradzuje právo bez uvedenia dôvodu kedykoľvek počas trvania 

Kampane zmeniť grafickú podobu, vrátane farby a obsahu tohto označenia. 

Všetky informácie týkajúce sa konečného vzhľadu a formy označenia 

Kampane budú Partnerom oznámené prostredníctvom interných 

komunikačných kanálov portálu Allegro. Partner sa zaväzuje tieto oznámenia 

pravidelne sledovať. 

5.​ Pri zapájaní Ponuky do Kampane môžu Partneri v príslušnej Ponuke stanoviť 

nákupný limit Tovaru. 

6.​ Pri zapojení Ponuky do Kampane môže Účastník zároveň zapojiť túto Ponuku 

v rámci programu Allegro Business. Táto možnosť je k dispozícii len pre trhy, 

kde tento program prebieha (v súčasnosti: allegro.pl a allegro.cz). Všetky 

Podmienky Kampane, vrátane kvalifikačných kritérií Ponuky a poskytovaných 

výhod, sú rovnaké pre Ponuky prezentované na danom trhu v rámci Allegro 

Business aj mimo neho. 

7.​ Zapojenie Ponuky do Kampane spôsobom, ktorý je uvedený vyššie v 

odsekoch 2 až 4, sa považuje za súhlas s Podmienkami používania portálu 

Allegro a Podmienkami Kampane. Kladné overenie obsahu zapojenej Ponuky 

zo strany Spoločnosti na základe kritérií opísaných v týchto Podmienkach sa 

považuje za uzavretie Zmluvy so Spoločnosťou v rámci Kampane. 



8.​ Účasťou na Kampani Partner vyjadruje svoj súhlas s tým, že Spoločnosť môže 

zmeniť cenu Produktov vystavených v rámci Kampane v súlade so žiadosťou 

Partnera a údajmi uvedenými v prihlasovacom formulári. 

9.​ V prípade Obmedzených ponúk sa podmienky spolupráce, vrátane času 

propagácie Ponuky, stanovujú osobitne, na určité obdobie a individuálne pre 

každého Partnera. 

Článok 4. DOBA PLATNOSTI ZMLUVY 

1.​ Bez ohľadu na to, či Používateľ spĺňa podmienky uvedené v odsekoch 2 a 3 

vyššie, si Spoločnosť v odôvodnených prípadoch, najmä ak Používateľ:​

a. nedodrží Podmienky používania portálu Allegro, obzvlášť ak takéto 

nedodržanie vedie k pozastaveniu Účtu, odstráneniu nadmerného počtu 

Ponúk alebo k nadmernému počtu problémov s transakciami oproti objemu 

predaja na Účte;​

b. koná spôsobom, ktorý vedie k strate dôvery voči tomuto Partnerovi, 

vrátane situácií, keď si neplní povinnosti súvisiace s účasťou v Kampani; 

Spoločnosť si vyhradzuje právo nezaradiť Používateľa do Kampane. Ak Spoločnosť 

prijme opatrenia podľa predchádzajúcej vety, na žiadosť Používateľa svoje rozhodnutie 

zdôvodní. 

2.​ Spoločnosť môže požiadavky uvedené v odsekoch 2 a 3 vyššie kedykoľvek 

overiť. V prípade negatívneho výsledku overenia podľa predchádzajúcej vety 

môže Spoločnosť Allegro.pl požiadať Partnera o aktualizáciu Ponuky tak, aby 

spĺňala požiadavky uvedené v týchto Podmienkach. Ak Partner Ponuku 

neaktualizuje, môže stratiť možnosť účasti na Kampani. 

3.​ Spoločnosť môže Partnera kedykoľvek vylúčiť z Kampane v závislosti od 

rozsahu porušenia, ak:​

a. aktivity Partnera na portáli Allegro poškodzujú ostatných Používateľov 

alebo Spoločnosť;​

b. Partner neuhradil platby za služby poskytované Spoločnosťou za najmenej 

dve zúčtovacie obdobia;​



c. Partner porušuje ustanovenia týchto Podmienok alebo Podmienok 

používania portálu Allegro;​

d. Partnerovi boli uložené sankcie v dôsledku porušení pravidiel týkajúcich sa 

predaja nelegálnych produktov stanovených v odseku 8.4 Podmienok 

používania portálu Allegro. 

4.​ Spoločnosť si vyhradzuje právo na následné overenie, či Ponuky 

zaradené do Kampane spĺňajú podmienky atraktívnosti na základe 

kritérií stanovených v článku 3 ods. 1 vyššie, a tiež na odstránenie 

Ponúk z Kampane, ak už nemajú predajný potenciál alebo nie sú viac 

cenovo atraktívne v porovnaní s trhovými cenami a cenami na portáli 

Allegro. 

Článok 5. VÝHODY PRE PARTNEROV 

1.​ Spoločnosť môže podľa vlastného uváženia propagovať Ponuky zaradené do 

Kampane:​

a. na propagačných miestach na portáli Allegro sprístupnených na účely 

Kampane;​

b. v e-mailovej komunikácii posielanej Kupujúcim. 

2.​ Partnerom, ktorí navrhujú Obmedzené ponuky, poskytne Spoločnosť výhody 

uvedené v osobitných dojednaniach medzi Spoločnosťou a Partnerom. 

Článok 6. OSOBNÉ ÚDAJE 

1.​ Prevádzkovateľom osobných údajov účastníkov Kampane v súvislosti s ich 

účasťou na Kampani v zmysle článku 4 bod 7 nariadenia Európskeho 

parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb 

pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 

sa ruší smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov), je 

Allegro.pl. Zásady spracovania osobných údajov sú stanovené v Zásadách 

ochrany osobných údajov, ktoré predstavujú prílohu č. 5 Podmienok 

používania portálu Allegro. 



Článok 7. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

1.​ Spoločnosť môže Partnerom poskytnúť prehľady s výsledkami, ktoré Ponuky 

Partnera dosiahli v kampani. 

2.​ Prípadné reklamácie týkajúce sa Kampane musia byť podané do 14 dní od 

udalosti, ktorá je dôvodom reklamácie, a to prostredníctvom kontaktného 

formulára dostupného na adrese 

https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=0b6a5987-d763-4373-9f9e-145ba

fafc022&subjectId=43c959cd-f86b-44dd-b7f4-34f9f4a1d372. 

3.​ Na záležitosti, ktoré nie sú výslovne uvedené v týchto Podmienkach, sa 

primerane použijú príslušné ustanovenia Podmienok používania portálu 

Allegro. 

4.​ Podmienky sú k dispozícii na adrese 

https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-

q0kKZ5odlFk vo formáte, ktorý ich umožňuje jednoducho čítať a vytlačiť. 

Príloha 1 

Osobitné ustanovenia pre allegro.pl (Poľsko) 

1.​ Zdravotnícke pomôcky: Zapojenie Ponúk obsahujúcich zdravotnícke 

pomôcky je možné len po predložení písomného vyhlásenia Partnera v 

súlade s článkom 10 Podmienok používania portálu Allegro na adresu 

Spoločnosti. 

2.​ Vylúčené kategórie: Okrem zakázaného tovaru (Príloha č. 1 k Podmienkam 

používania portálu Allegro) sa v rámci Kampane nesmie propagovať okrem 

iného:​

a. prístup k účtom digitálnych distribučných platforiem, ako napr. Steam, 

Origin, Ubisoft Connect, GOG, Xbox Live, PlayStation Store,​

b. Tovar odoslaný mimo Európskeho hospodárskeho priestoru bez možnosti 

vystavenia daňového dokladu v Poľsku,​

c. v kategórii Hry je možné propagovať iba Tovar predávaný na základe úplnej 

https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=0b6a5987-d763-4373-9f9e-145bafafc022&subjectId=43c959cd-f86b-44dd-b7f4-34f9f4a1d372
https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=0b6a5987-d763-4373-9f9e-145bafafc022&subjectId=43c959cd-f86b-44dd-b7f4-34f9f4a1d372
https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-q0kKZ5odlFk
https://salescenter.allegro.com/terms/regulamin-kampanii-black-weeks-2025-q0kKZ5odlFk


licencie ESD,​

d. Tovar vystavený v nasledujúcich kategóriách: 

​​ Nehnuteľnosti (20782) 

​​ Auto-moto – Autá (149) 

​​ Auto-moto – Motocykle a štvorkolky (300685) 

​​ Auto-moto – Ostatné vozidlá a lode (4079) 

​​ Zdravie – Základné vybavenie lekárničky – Voľnopredajné lieky 

(122432) 

​​ Dom a záhrada – Vybavenie – Zábavné gadgety (121237) 

​​ Dom a záhrada – Vybavenie – Sviatočné a príležitostné dekorácie – 

Ohňostroje (300733) 

​​ Šport a cestovanie – Vojenské vybavenie – Sebaobrana – Paralyzéry 

(253956) 

​​ Supermarket – Potraviny – Bez alkoholu (261477) 

​​ Supermarket – Potreby pre domáce zvieratá – Veterinárne lieky bez 

predpisu (321823) 

​​ Zbierky a umenie – Zbierky – Militáriá – Zbrane (3690) 

​​ Zbierky a umenie – Zbierky – Tabakové doplnky (47956), s výnimkou 

podkategórie Zapaľovače (47956) 

​​ Deti – Kŕmenie dieťaťa – Potraviny pre deti – Upravené mlieko – Prvé 

mlieko (256973) 

​​ Supermarket – Alkohol (322982) 

​​ Supermarket – Potraviny – Bez alkoholu (261477) 

Príloha 2 

Osobitné ustanovenia pre allegro.cz (Česko) 

1.​ Vylúčené kategórie: Okrem zakázaného tovaru (Príloha č. 1 k Podmienkam 

používania portálu Allegro) sú z Kampane vylúčené Ponuky z nasledujúcich 

kategórií: 



​​ Elektronika – Spotrebná elektronika a domáce spotrebiče – 

Elektronické gadgety – Príslušenstvo pre ohrievače tabaku (321903); 

​​ Zdravie – Prírodná medicína – Vaporizéry (321959); 

​​ Zbierky a umenie – Zbierky – Tabakové doplnky – Iné (47957); 

​​ Zbierky a umenie – Zbierky – Tabakové doplnky – Príslušenstvo 

(78995); 

​​ Deti – Kŕmenie dieťaťa – Potraviny pre deti – Upravené mlieko – Prvé 

mlieko (256973) 

Príloha 3 

Osobitné ustanovenia pre allegro.sk (Slovensko) 

1.​ Vylúčené kategórie: Okrem zakázaného tovaru (Príloha č. 1 k Podmienkam 

používania portálu Allegro) sú z Kampane vylúčené Ponuky z nasledujúcich 

kategórií: 

​​ Zbierky a umenie > Zbierky > Militáriá > Rytierstvo > Rytieri > Zbrane 

(93543) 

​​ Zbierky a umenie > Zbierky > Militáriá > Literatúra > Knihy > Vydané po 

roku 1945 > Obrnené zbrane (12074) 

​​ Zbierky a umenie > Zbierky > Militáriá > Zbrane (3690) 

​​ Zbierky a umenie > Zbierky > Stavba modelov > Plány (1273) 

​​ Zbierky a umenie > Zbierky > Tabakové doplnky (47937) 

​​ Elektronika > Spotrebná elektronika a domáce spotrebiče > 

Elektronické gadgety > Príslušenstvo pre ohrievače tabaku (321903) 

​​ Zdravie > Prírodná medicína > Vaporizéry (321959) 

​​ Šport a cestovanie > Vojenské vybavenie > Vzduchové zbrane (253883) 

​​ Šport a cestovanie > Vojenské vybavenie > ASG (253882) 

​​ Šport a cestovanie > Vojenské vybavenie > Paintball (253955) 

​​ Šport a cestovanie > Vojenské vybavenie > Sebaobrana > Kubotany 

(253967) 



​​ Dom a záhrada > Vybavenie > Sviatočné a príležitostné dekorácie > 

Ohňostroje (300733) 

​​ Deti > Upravené mlieko (256973) 
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